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Condicoes Gerais

Clausula preliminar

1. Entre a Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal, adiante designada por Zurich, e o Tomador
do Seguro, mencionado nas Condi¢Ges Particulares, estabelece-se o0 presente contrato de Seguro de
Responsabilidade Civil, que se regula pelas Condi¢cBes Gerais e pelas Condi¢cdes Particulares, e ainda, se
contratadas, pelas Condi¢cdes Especiais.

2. A individualizac&o do presente contrato € efetuada pelas Condi¢Bes Particulares, com, entre outros, a
identificac@o das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante da
Zurich para efeitos de sinistros, e a determinacéo do prémio ou a férmula do respetivo calculo.

3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos previstos nas
presentes Condi¢cdes Gerais e carecem de ser especificamente identificadas nas Condi¢bes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condi¢cdes previstas nos numeros anteriores (e
gue constituem a apdélice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas que contrariem
clausulas da apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do Seguro, ao Segurado ou
ao terceiro.

5. Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo fim de
emisséo tenha ocorrido ha mais de um ano em relacéo a celebracédo do contrato, ou quando as
proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse
periodo.

Capitulo |
Definigcbes Gerais

Clausula 1.2
Definigdes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:
1.

a) Apdlice, conjunto de condi¢des identificado na clausula anterior e na qual é formalizado o contrato de
seguro celebrado;

b) Segurador, a Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal, entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do Ramo de Responsabilidade Civil e que subscreve com o Tomador do Seguro, o0 presente

contrato;

c) Tomador do Seguro, a pessoa ou entidade que contrata com a Zurich, sendo responsavel pelo
pagamento do prémio;

d) Segurado, a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

e) Terceiro, aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra um dano
suscetivel de, nos termos da Lei Civil e desta Apdlice, ser reparado ou indemnizado.

Janeiro 2024 3 Responsabilidade Civil Explora¢@o Alojamento Local | 100000132



Para efeitos do presente contrato de seguro, ndo serdo considerados terceiros, o proprietario da unidade
de alojamento local e/ou do seu conteldo;

f) Sinistro, evento ou série de eventos, com caracter subito e imprevisto, resultantes de uma mesma
causa, suscetivel de fazer funcionar as garantias do contrato;

g) Capital Seguro, o limite maximo de indemnizacao a que se obriga a Zurich por meio deste contrato;
h) Lesdo Corporal, ofensa que afete a saude fisica ou a sanidade mental, causando um dano;
i) Lesdo Material, ofensa que afete qualquer coisa movel, imével, ou animal, provocando um dano;

j) Dano Patrimonial, prejuizo que, sendo suscetivel de avaliagdo pecuniaria, deve ser reparado ou
indemnizado;

k) Dano Nao Patrimonial, prejuizo que, ndo sendo suscetivel de avaliagdo pecuniaria, deve, no entanto,
ser compensado através de uma obrigacdo pecuniéria;

I) Dano Financeiro Puro, prejuizos financeiros e/ou custos sofridos por terceiros que nao se
consubstanciam num dano corporal ou material, nem numa consequéncia de ambos, mas que a
manifestarem-se produzem de uma forma direta ou imediata a privacdo de um gozo de um direito;

m) Franquia, importancia que, em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado e cujo montante se encontra
estipulado nas Condig6es Particulares do contrato;

n) Prémio, contrapartida da cobertura acordada que inclui tudo o que seja contratualmente devido pelo
Tomador do Seguro, nomeadamente os custos da cobertura do risco, 0os custos de aquisi¢do, de gestéo e
de cobranca e os encargos relacionados com a emissao da apolice;

0) Prémio Total, premio comercial acrescido dos impostos e taxas legais e que corresponde ao preco
pago pelo Tomador do Seguro a Zurich pela contratacdo do seguro. Do recibo de prémio constarédo os
impostos e as taxas legais aplicaveis;

p) Fraude, congregacéo de atos ou factos ilicitos, praticados intencionalmente, com o fim de obter para si
ou para outrem, um beneficio ilegitimo;

g) Dolo, todo o ato ou omisséo intencional praticado com o intuito de produzir dano ou com representacéo
da possibilidade desse resultado;

r) Culpa Grave, todo o ato ou omisséo praticado com diligéncia e zelo manifestamente inferiores aos
obrigados.

Capitulo 1l
Objeto, Garantias e Ambito do Contrato

Clausula 2.2
Objeto do Contrato

O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacao de segurar a responsabilidade civil

extracontratual emergente da atividade do Segurado na qualidade de titular da exploragcé&o do
estabelecimento de alojamento local nos termos da legislacdo especifica aplicavel, e abrange

Janeiro 2024 4 Responsabilidade Civil Explora¢@o Alojamento Local | 100000132



exclusivamente os danos que legalmente ndo devam ser garantidos por qualquer outro seguro
obrigatorio.

Clausula 3.2
Garantias do Contrato

1. A Zurich garante até ao limite fixado nas CondicGes Particulares, as indemnizacdes que
legalmente sejam exigiveis ao Segurado, na qualidade de titular da exploracédo do estabelecimento
de alojamento local, com fundamento em responsabilidade civil extracontratual por danos
patrimoniais e/ou ndo patrimoniais, causados a terceiros, incluindo héspedes do estabelecimento
seguro, no exercicio da atividade de prestacao de servi¢cos de alojamento.

§ Unico: Para efeitos da presente Condicdo Especial, o Segurado enquanto titular da exploragdo de
Alojamento local é solidariamente responsavel com os hdspedes relativamente aos danos
provocados por estes no edificio em que se encontre instalada a Unidade, com a abrangéncia e
ambito previstos na Lei.

2. Fica ainda convencionado que, nos termos, condi¢cdes e exclusdes do presente contrato ficam
ainda garantidos, os danos causados por anuncios luminosos, painéis publicitarios, tabuletas,
antenas, toldos e outros objetos de identificac&o inerentes a atividade segura e propriedade do
Segurado, desde que devidamente instalados na unidade de alojamento local;

Clausula 4.2
Ambito Temporal

1. Atendendo a data da reclamacéo, e sem prejuizo no disposto em Lei ou Regulamento Especial e
néo estando o risco coberto por um contrato de seguro posterior, o presente contrato, salvo
convencao em contrario, garante o pagamento de indemnizagdes resultantes de eventos danosos
desconhecidos das partes e ocorridos durante o periodo de vigéncia da apdlice, ainda que a
reclamacdo seja apresentada no ano seguinte ao seu termo.

2. Em caso algum a Zurich sera responsavel por qualquer reclamagdao, facto ou circunstancia:

a) Conhecida do Segurado ou que poderiam razoavelmente ser do seu conhecimento antes do
inicio do seguro, o qual deu lugar a uma reclamacéao coberta por esta apdlice, ou;

b) Notificada, declarada ou que tivera cobertura sobre qualquer outro seguro que esteve vigente
antes desta apdlice;

c) Apresentada uma vez cessado o periodo a que se refere o nUmero 1 da presente clausula;

d) Por qualquer procedimento judicial, administrativo, investigagao ou inspecdao oficial, reclamacgéo
ou sinistro iniciado ou apresentado previamente a data de inicio da apélice ou que se apresente
pendente nessa data, bem como qualquer procedimento judicial, administrativo, investigacdo ou
inspecéo oficial, reclamacéo ou sinistro baseados total ou parcialmente em factos ja alegados no
referido procedimento, reclamacao ou sinistro anterior ou pendente.

Clausula 52
Ambito Territorial

Salvo convencédo em contrdrio, expressamente mencionada nas Condi¢8es Particulares, o presente
Contrato apenas produz efeitos em relacdo a eventos ocorridos em Portugal.
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Capitulo 1l
Exclusdes Gerais

Clausula 6.2
Exclusdes Gerais

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Especiais ou Particulares, nao ficam
garantidos, em caso algum, ao abrigo das garantias da presente apdélice os danos, prejuizos ou
responsabilidades decorrentes de:

a) Responsabilidade civil profissional. Entende-se por responsabilidade civil profissional a
obrigacéo de reparar, danos patrimoniais e ndo patrimoniais, causados por atos, erros ou omissodes
negligentes, que derivem da atividade profissional descrita nas Condi¢des Particulares, e/ou danos
causados ou sofridos pelo bem, ou coisa objeto do exercicio defeituoso da profissao;

b) Responsabilidade criminal, contraordenacional ou disciplinar, e/ou quaisquer despesas ou
custos provenientes desses mesmos processos;

c) Qualquer responsabilidade derivada da propriedade de imdveis;

d) Obras, trabalhos de remodelacéo, modificagcao, transformacédo, ampliacdo e/ou reparacéo do
imével onde se encontra instalada a unidade de alojamento local;

e) Direta ou indiretamente da aplicacdo de impostos, cau¢des, taxas, multas, coimas e/ou outras
penalidades de natureza sancionatoria ou fiscal, bem como por indemnizag6es complementares a
gue o Segurado seja condenado por decisao judicial, a titulo punitivo, exemplar ou de vinganca e
outras de caracteristicas semelhantes;

f) Despesas de recurso do Segurado a Tribunal Superior, salvo se a Zurich considerar necessério;
g) Acidentes, posse, conducéo e/ou uso de drones, aeronaves, outros engenhos espaciais,
embarcacdes maritimas, lacustres ou fluviais ou outros meios de locomoc¢ao ou transporte
equipados ou ndo com motor, bem como pelos objetos por eles transportados;

h) Acidentes, conducéo ou propriedade de veiculo terrestre sujeito ao Cédigo da Estrada;

i) Danos causados aos empregados, assalariados ou mandatéarios do Segurado, quando ao servigo
destes e desde que tais danos resultem de acidente enquadravel na legislacdo sobre Acidentes de
Trabalho ou de doencas profissionais bem como danos que se enquadrem na garantia de
responsabilidade civil patronal;

j) Qualquer perda ou dano resultante de furto, roubo e/ou desaparecimento;

k) Qualquer forma de poluicdo, contaminacdo e/ou infiltracdo bem como quaisquer danos causados
ao meio ambiente;

I) Bens confiados ao Segurado a qualquer titulo;
m) Forga maior, considerando-se como tal for¢as inevitaveis da natureza independente de

intervencdo humana, nomeadamente os associados a tremores de terra, acdes de ventos, trombas
de agua, inundacdes e quaisquer outros fenémenos de natureza;
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n) Quaisquer reclamagdes por danos indiretos, nomeadamente, lucros cessantes, perda de uso,
perda de beneficios, ndo funcionamento ou funcionamento deficiente das instalacdes e/ou
equipamentos, com consequente perda de producéo, diminui¢cdo de rendimento, insuficiéncia de
quantidade, qualidade ou rentabilidade, paralisacdes, suspensdes ou imobilizacbes totais ou
parciais da atividade;

0) Responsabilidade civil contratual, inclusive os danos resultados de atrasos na entrega dos
trabalhos e/ou produtos, por erro na escolha e entrega dos produtos e/ou qualquer outro tipo de
incumprimento contratual;

p) Reclamacg®es resultantes de qualquer tipo de dano financeiro puro, entendendo-se como tal as
perdas econdémicas ou financeiras sem concorréncia de danos materiais e/ou corporais;

g) Danos ou prejuizos de qualquer natureza, causados por qualquer contratado, subcontratado, ou
guaisquer outras pessoas individuais ou coletivas ndo seguradas pela presente apdlice;

r) Danos causados a mercadoria armazenada, transportada ou manipulada, suas embalagens,
contentores e veiculos utilizados,
bem como causados por queda ou quebra de materiais ou carga, quando em circulagéo;

s) Utilizagcdo, armazenamento e/ou transporte de substancias perigosas;

t) Responsabilidade civil produtos, e/ou os danos resultantes do facto dos produtos ndo de
adequarem a funcéo ou ao propoésito enunciado pelo Segurado, bem como os resultantes de
defeitos ou ineficacia dos mesmos;

u) Responsabilidade Civil Apés trabalhos. Ficam excluidos da garantia do contrato de seguro, 0s
danos ou prejuizos que ocorram ou se manifestem apos a entrega dos trabalhos ou servi¢cos e/ou
entrada em uso dos mesmos, qual dos factos ocorre primeiro;

v) Nao implementacdo ou tomada de medidas de mitigacdo de danos garantidos nas presentes
condi¢bes, bem como, por negligéncia grosseira do Segurado da necessidade de tomar todos os
passos razoaveis de forma a evitar danos corporais ou materiais;

w) Responsabilidade civil cruzada. Nao se encontram garantidas as reclamac6es apresentadas por
gualquer Segurado contra outro, pelo que os Segurados ou o Tomador da Apdlice ndo seréo

considerados terceiros entre si.

x) Reclamacdes dos proprietarios dos imoveis e bens, por uso, desgaste ou deterioracao gradual
ou falta de manutencéo;

y) Quaisquer atos de vandalismo;

z) Danos causados no imével ou parte do imével e/ou ao seu contetdo, ocupado pelo
estabelecimento de alojamento local.

2. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Especiais ou Particulares, ndo ficam ainda

garantidos, em caso algum, ao abrigo das garantias da presente apélice os danos, prejuizos ou
responsabilidades decorrentes de:
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a) Responsabilidade do Segurado resultante de acordo ou contrato particular, na medida em que, a
responsabilidade que dai resulte exceda a que o0 Segurado estaria legalmente obrigado na auséncia
de tal acordo ou contrato;

b) Reclamacdes decorrentes da interrupcgao, impossibilidade de efetivacdo, cancelamento ou
adiamento da estada,;

c) Causados em consequéncia de guerra, greves, lock-out, sabotagem, tumultos, comocdes civis,
assaltos, sabotagem, qualquer tipo de terrorismo, atos de vandalismo, insurrei¢cdes civis ou
militares ou decisdes de autoridade ou de for¢cas usurpando as autoridades, assaltos ou atos de
pirataria;

d) Reclamagdes relativas a manipulagéo de informagé&o de clientes e terceiros, nomeadamente,
publicacdo de noticias, fotografias, videos, informacdes, comentarios, anlincios e/ou qualquer
outro conteudo informativo de cariz pessoal ou comercial;

e) Direta ou indiretamente de asbestos ou de qualquer outra doenca devida ao fabrico, elaboragéo,
transformacéo, montagem, venda ou uso de amianto ou de produtos que o contenham;

f) Direta ou indiretamente, de exploséo, libertagdo de calor ou radiagéo, provenientes de
desintegracdo ou fusédo de atomos, aceleracao artificial de particulas ou radioatividade, e ainda os
decorrentes de radiagdes provocadas pela aceleragao artificial de particulas, bem como, danos
resultantes de exposi¢cdo a campos eletromagnéticos;

g) Danos a quaisquer pessoas cujaresponsabilidade esteja garantida pelo contrato, bem como os
seus cdnjuges ou pessoas abrangidas pelo regime da unido de facto, ascendentes, descendentes,
adotados, tutelados ou pessoas que com elas coabitem ou vivam a seu cargo;

h) Danos a administradores, socios, gerentes, representantes legais ou agentes da pessoa coletiva
cujaresponsabilidade se garante ou as pessoas com agueles relacionados nos termos da alinea
anterior;

i) Por intoxicacéo, alergia alimentar ou predisposicao patolégica provocada por alimentos e/ou
bebidas preparadas, fornecidas e/ou servidas nas instalagbes do Segurado, quer sejam ou néo
convencionadas pelo mesmo;

j) Decorrentes da participagdo e/ou organizacéo de qualquer tipo de eventos, festas, excursdes e/ou
visitas de estudo;

|) Atos praticados pelo Segurado com a conivéncia ou sob coagédo do reclamante;

m) Uso dos seguintes produtos, substancias, produtos contendo tais substancias,
independentemente da designacdo genérica, comercial, marca, quimica ou marca registada: MTBE,
(Metil-Tert-Butil-Eter), Dioxinas, Furanos, PCB (Bifenilos Policlorados), TBC (Treifenilos
Policlorados). Bem como pelos seguintes poluentes orgéanicos: aldrin, chlordan, DDT, dieldrin,
endrin, heptachlor, hexachlorbenzen, mirex, toxaphen;

n) Por responsabilidade de administradores, diretores, gerentes e membros dos 6rgaos de
fiscalizacdo da empresa segura por erros de gestéo;

o) Por falha de software, por qualquer tipo de dano causado a dados processados por computador,
sejam modificados, excluidos ou inutilizados, por custos pela restauracdo de dados, bem como
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quaisquer danos causados por crimes cibernéticos, virus, infestacfes de computadores ou danos
similares ou maliciosos, materiais ou cédigos danosos eletronicamente transmitidos, e/ou por
utilizacdo na Internet;

p) Direta ou indiretamente, da existéncia, inalacdo ou exposi¢cao a qualquer fungo/fungos, esporos
ou mofo;

q) Qualquer tipo de doengas contagiosas e/ou transmissiveis ou enfermidades de qualquer
natureza, incluindo sida, hepatites, legionelas, infecao de animais, qualquer tipo de encefalopatia
espongiforme;

r) Quaisquer outras atividades, bens e/ou responsabilidades que, nos termos da lei, devam ser
objeto de seguro obrigatorio de responsabilidade civil, independentemente destes seguros terem
sido celebrados ou nao;

s) Apropriacgdo indevida, infragc&o ou violagc&do de qualquer informacé&o confidencial, segredo
profissional, propriedade intelectual, licengas, direitos de autor, propriedade Industrial, patentes,
marca registada, copyright, segredo industrial, informagéo de clientes, e/ou de direitos de base de
dados, por parte do segurado, dos seus empregados, assalariados, mandatarios e/ou de todos
aqueles por gquem seja civilmente responsavel ou por terceiros;

t) Por reclamagdes relacionadas direta ou indiretamente com a insolvéncia do Segurado, dos seus
fornecedores e/ou de outras entidades contratadas ou subcontratadas;

u) ReclamacBes com base em ocorréncias que sejam previsiveis e/ou aceites, em consequéncia da
natureza dos trabalhos e/ou procedimentos utilizados, bem como pela escolha de um método de
execucdao de determinado trabalho por ser menos oneroso ou mais rapido, comportando assim
risco paraterceiros;

v) Por animais que sejam propriedade, estejam a guarda ou sejam utilizados pelo Segurado;

X) A bens dos empregados, assalariados ou mandatarios do Segurado.

3. Exclusdes préprias como Proprietario de Antenas, Reclamos, Tabuletas, Anuncios e Painéis
Publicitario, Toldos e Outros objetos de identificac&o.

Consideram-se excluidos as perdas ou danos que resultem:

a) De trabalhos de montagem, desmontagem, reviséo, repara¢gdo, manutencdo ou modificacdo dos
objetos seguros;

b) De prejuizos sofridos pelos suportes ou partes do imovel ou estrutura onde estejam fixados os
objetos seguros, quando esses danos resultem dos respetivos meios de fixagao;

c) De vicio de construcdao, defeito de montagem ou de manutencédo dos objetos seguros.
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Capitulo IV
Declaragéo do Risco, Inicial e Superveniente

Clausula 7.2
Dever de Declaracéo Inicial do Risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracédo do contrato, a declarar
com exatid&o todas as circunstancias que conhecga e razoavelmente deva ter por significativas para

a apreciacao do risco pela Zurich.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencao nao seja
solicitada em questionario eventualmente fornecido pela Zurich para o efeito.

3. A Zurich caso tenha aceite o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro ou do
Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) Da omissdo de resposta a pergunta do questionario;
b) De resposta imprecisa a questado formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradicdo evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebragdo do contrato, saiba ser inexato ou,
tendo sido omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas da Zurich, em especial quando sé&o publicas e notdrias.
4. A Zurich, antes da celebra¢&o do contrato, deve esclarece o eventual Tomador de Seguro ou o
Segurado acerca do dever referido no nr.1, bem como, do regime de incumprimento, sob pena de

incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

Clausula 8.2
Incumprimento Doloso do Dever de Declaracé&o Inicial do Risco

1. Em caso de incumprimento doloso do disposto no n® 1 da clausula 6°, o contrato é anulavel,
mediante comunicac¢&o enviada pela Zurich ao Tomador do Seguro, nos termos previstos na Lei.

2. N&o tendo ocorrido sinistro, a declaragao referida no numero anterior deve ser enviada no prazo
de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. A Zurich néo esta obrigada a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento do
incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto no numero anterior,

seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. A Zurich tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver
concorrido dolo ou negligéncia grosseira da Zurich ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o proposito de obter uma
vantagem, o prémio € devido até ao termo do contrato.
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Clausula 9.2
Incumprimento Negligente do Dever de Declarac¢é&o Inicial do Risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da clausula 72, a Zurich
pode, mediante declaracédo a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo de trés meses a contar do seu
conhecimento:

a) Propor uma alteracdo do contrato, fixando um prazo, néo inferior a 14 dias, para o envio da
aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a cobertura
de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da comunicacao de cessacao ou 20 dias
apoés arececdo pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracdo, caso este nada responda ou a
rejeite.

3. No caso referido no namero anterior, o prémio é devolvido pro-rata temporis atendendo a
cobertura havida.

4. Se, antes da cessacéo ou da alteragéo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificacdo ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido omiss@es
ou inexatiddes negligentes:

a) A Zurich cobre o sinistro na proporcéo da diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria
devido, caso, aquando da celebracdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;

b) A Zurich, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse conhecido o
facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas vinculado a devolugéo
do prémio.

Clausula 10.2
Agravamento do Risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execuc¢éo do contrato, no prazo
de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar a Zurich todas as circunstancias que
agravem o risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pela Zurich aquando da celebracéo do
contrato, tivessem podido influir na decisé@o de contratar ou nas condi¢gdes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do risco,
a Zurich pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacdo do contrato, que este deve aceitar
ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos
com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A declaracéo de resolucéo deve ser enviada ao Tomador de Seguro por correio registado com
antecedéncia minima de 15 dias relativamente a data em que aresolugdo deva produzir efeitos.
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Clausula 11.2
Sinistro e Agravamento do Risco

1. Se antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato nos termos previstos no artigo anterior
ocorrer o sinistro cuja verificacdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do
risco, a Zurich:

a) Cobre o risco, efetuando a prestacdo convencionada, se 0 agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no n.° 1 da
clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacao na proporcao entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcéo das reais circunstancias do risco, se o
agravamento nao tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do Seguro ou do
Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios vencidos.

2. Na situacdao prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do risco
resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, a Zurich nédo esta obrigado ao
pagamento da prestacédo se demonstrar que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos
com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

Capitulo V
Pagamento e Alteracéo dos Prémios

Clausula 12.2
Pagamento dos Prémios

1. Salvo convencdo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracdo deste, é devido na data da
celebracao do contrato.

2. As fragBes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fracfes
deste s&o devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte do
prémio correspondente a alteracdes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

4. Caso o presente contrato seja celebrado a prémio variavel, sera emitido um prémio provisério, minimo
nao estornavel, sendo o valor do prémio definitivo apurado, no final de cada anuidade, pagando o Tomador
do seguro a diferenca entre este valor e o prémio provisorio.

5. O apuramento do premio definitivo far-se-& pela aplicacdo ao montante de salarios, faturacao ou outro
critério de apuramento indicado nas Condi¢fes Particulares, da taxa de acerto ai definida. Sera devida
pelo Tomador do Seguro a eventual diferenca que existir entre o prémio provisoério e o prémio definitivo,
sendo que nao havera lugar ao estorno do premio provisorio minimo se o valor apurado do premio
definitivo for inferior aquele.

6. O Tomador do Seguro ou Segurado obriga-se, até 30 dias ap6s o vencimento anual do contrato, a
comunicar a Zurich o montante de salérios, faturagdo ou outro critério de apuramento constante
nas Condi¢des Particulares, respeitante a anuidade decorrida, a fim de permitir o calculo do premio
definitivo.
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7. Quando o prémio anual definitivo do contrato for calculado em funcéo dos salarios anuais pagos pelo
Tomado do Seguro, na falta de comunicacao destes valores no prazo contratualmente estabelecido , a
Zurich considerara o valor atualizado de salérios indicados na apélice de Acidentes de Trabalho de que o
Segurado seja titular na Zurich.

8. Na falta de comunicagao prevista no numero 6 e/ou 7 da presente clausula, a Zurich reserva-se no
direito de obter a informacé&o via uma plataforma de base de dados financeiros e/ou cobrar um prémio
suplementar de acerto correspondente a 30% do prémio provisorio comercial.

9. No caso de erros contidos na informacgéo prestada pela plataforma de base de dados ou caso o
montante da faturacéo ndo corresponda a realidade, o prémio suplementar de acerto podera ser revisto de
acordo com os respetivos valores comunicados e justificados pelo Segurado

10. Se o montante declarado pelo Segurado for inferior ao valor real contabilizado, este continua a ser
devedor dos prémios que seriam devidos caso a informacao prestada fosse correta. Caso tenha havido
lugar a indemnizag&o por sinistro ocorrido no ano ou anos em causa, 0 segurado obriga-se a reembolsar a
Zurich da diferenca de indemnizac¢des correspondente a diferenga entre prémio pago e devido.

Clausula 13.2
Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 14.2
Aviso de pagamento dos prémios

1. Na vigéncia do contrato, a Zurich deve avisar por escrito 0 Tomador do Seguro do montante a pagar,
assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relagéo a
data em que se vence o prémio, ou fracdes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de sua
fracao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracdes de
periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacao contratual se indiqguem as datas de
vencimento das sucessivas fracdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as
consequéncias do seu ndo pagamento, a Zurich pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1,
cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissdo, da aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da
documentacao contratual referida neste nimero.

Clausula 15.2
Falta de Pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracéo deste, na data do vencimento,
determina aresolugdo automatica do contrato a partir da data da sua celebracéo.

2. A falta de pagamento do prémio de uma anuidade subsequente, ou da primeira fracdo deste, na
data do vencimento, impede a prorrogacéo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugcdo automéatica do contrato na data do vencimento do
recibo de:

Janeiro 2024 13 Responsabilidade Civil Explora¢@o Alojamento Local | 100000132



a) Uma fracdo do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato, fundada num agravamento
superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma
modificacdo contratual determina a ineficacia da alteracao, subsistindo o contrato com o ambito e
nas condi¢gdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos que a subsisténcia do
contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data do vencimento do
prémio ndo pago.

Clausula 16.2
Alteracéo do prémio

N&o havendo alterag&o no risco, qualquer alteracéo do prémio aplicavel ao contrato apenas podera
efetuar-se no vencimento anual seguinte.

Capitulo VI
Inicio, Duracéo e Cessacéao dos Efeitos das Garantias, Reducéo, Resolucéo e Nulidade do Contrato

Clausula 17.2
Inicio da Cobertura e de Efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados no contrato, atendendo ao previsto na
clausula 122,

2. O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do
inicio da cobertura dos riscos.

Clausula 18.2
Duracéo

1. O contrato indica a sua duragédo, podendo ser celebrado por um periodo certo e determinado
(seguro temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2.0s efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3.A prorrogacdo prevista no n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato com 30
dias de antecedéncia minima em relacéo a data da prorrogacéao, ou se o Tomador do Seguro nao

proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 19.2
Resolucéo e Reducéo do Contrato e Suspenséao e Cessacéo da Atividade

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, podendo esta
ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

2. A resolucgao do contrato por falta de pagamento do prémio fica sujeita as disposicdes legais e
contratuais aplicaveis.
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3. A Zurich néo pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na anuidade como causa
relevante para o efeito previsto no numero anterior.

4. Para efeitos do disposto no nUmero anterior, presume-se gue ha uma sucessdao de sinistros
guando ocorram 2 sinistros num periodo de 12 meses ou, sendo o seguro anual, no decurso da
anuidade.

5. O montante do prémio a devolver ao Tomado do Seguro em caso de cessacado antecipada do
contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da data da cessacéao
da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo convencéo de célculo diverso pelas partes em
funcédo de razado atendivel, como seja a garantia de separacéo técnica entre a tarifacdo dos seguros
anuais e a dos seguros temporarios.

6. A resolucao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

7. Sempre que o Tomador do Seguro ndo coincida com o Segurado, a Zurich deve avisar o
Segurado daresolucdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias ap6s a ndo renovagao
ou resolucéo.

8. A resolucéo do contrato por parte da Zurich produz efeitos 15 dias corridos a contar da data da
comunicacdo, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

9. O previsto no presente artigo € aplicavel aredugédo do contrato, com as devidas adaptacgoes.

10. A presente apdélice caduca automaticamente na data da cessagdo, suspensdao ou interdicao da
atividade, ou da n&o renovacgéo por qualquer motivo do Registo do Estabelecimento, sendo neste
caso o estorno de prémio processado, salvo convencgao em contrario, pro-rata temporis, nos
termos legais.

Capitulo VI
Prestacéo principal da Zurich

Clausula 20.2
Limites da Prestacao

1. A responsabilidade da Zurich é sempre limitada & importancia maxima fixada nas Condi¢des
Particulares da apolice, para todos os danos provenientes de todas as reclamagdes, seja qual for o
nimero de pessoas lesadas por um sinistro.

2. Salvo convencao em contrério, estabelecida nas Condigdes Particulares:

a) Quando a indemnizacédo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a Zurich néo
responde pelas despesas judiciais;

b) Quando aindemnizacdo atribuida for inferior ao capital seguro, a Zurich respondera também
pelas despesas judiciais até ser atingido o limite do valor seguro.

3. A Zurich responde por honorarios de advogados e solicitadores, desde que tenham sido por ela
escolhidos.
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4. Quando a indemnizacdo devida ao lesado consistir numa renda, a Zurich afetara a constituicéo
darespetiva provisdo matematica a parte disponivel do valor seguro, de acordo com as bases
técnicas oficialmente estabelecidas para o efeito.

5. Apos ocorréncia de um sinistro em que a Zurich tenha pago qualquer valor indemnizatério, o
capital seguro é automaticamente reposto, obrigando-se o tomador do seguro a pagar a parte do
prémio proporcional correspondente ao capital reposto, pelo periodo que decorre até ao
vencimento da apodlice.

Clausula 21.2
Pagamento da Indemnizacéo

1. Salvo convencédo em contrério, a Zurich presta a indemnizacdo em euros e em Portugal, entendendo-se
cumprida a sua obrigacdo no momento em que der conhecimento a entidade beneficiaria do depdsito
numa instituicdo bancaria legalmente autorizada a operar em Portugal, a seu favor, da quantia que esta
obrigada a prestar, segundo o direito aplicavel.

2. Para a conversao em valores em moeda estrangeira para euros atende-se a taxa de cambio indicativa
(fixing do Banco de Portugal) do dia em que for efetuado o deposito.

Clausula 22.2
Franquia

1. Mediante convencéo expressa, pode ficar a cargo do Tomador do Seguro ou do Segurado uma
parte da indemnizacdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta limitagcdo de garantia oponivel a
estes.

2. Compete a Zurich, em caso de pedido de indemnizacao de terceiros, responder integralmente
pelaindemnizacdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo obrigado nos termos do
numero anterior do valor da franquia aplicada.

Clausula 23.2
Insuficiéncia do Capital

1. No caso de coexistirem varios lesados pelo mesmo sinistro e 0 montante dos danos exceder o capital
seguro, a responsabilidade da Zurich para cada um deles reduzir-se-a proporcionalmente em relagéo ao
montante dos respetivos danos sofridos, até a concorréncia desse capital.

2. A Zurich quando, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras pretensdes, liquidar a um
lesado uma indemnizacao de valor superior a que lhe competiria, nos termos do numero anterior, apenas
fica obrigado para com os outros lesados até a concorréncia da parte restante do valor seguro.

Clausula 24.2
Pluralidade de seguros

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro por varios
seguradores o Tomador do Seguro ou o Segurado deve informar a Zurich dessa circunstancia, logo que

tome conhecimento da sua verificagdo, bem como aquando da participacéo do sinistro.

2. A omisséo fraudulenta da informacao referida no nimero anterior exonera a Zurich da respetiva
prestacéo.
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3.Existindo, a data do sinistro, mais de um contrato de seguro garantindo 0 mesmo risco, a presente
apolice funcionara nos termos previstos na Lei.

Capitulo VI
Obrigacdes e Direitos das Partes

Clausula 25.2
Obrigacdes do Tomador do Seguro e do Segurado

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado, sob pena de
responder por perdas e danos, obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, a Zurich, no mais curto prazo de tempo possivel, nunca
superior a 8 dias uteis a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha conhecimento da
mesma, explicitando as suas circunstancias, causas eventuais e consequéncias;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do sinistro;

c) A prestar a Zurich as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro e as suas
consequéncias;

d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacdo da Zurich nos direitos do segurado contra o terceiro
responséavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele;

e) Nao abonar extrajudicialmente a indemnizacéo reclamada sem autoriza¢do escrita da Zurich, bem como
nao formular ofertas, tomar compromissos ou praticar algum ato tendente a reconhecer a responsabilidade
da Zurich, a fixar a natureza e o valor da indemnizag&o ou que, de qualquer forma, estabele¢a ou
signifiqgue a sua responsabilidade;

2. O incumprimento do previsto nas alineas a) a c) do nimero anterior determina, salvo o previsto no
ndamero seguinte:

a) A reducao da prestacao da Zurich atendendo ao dano que o incumprimento lhe cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para a Zurich.

3. O disposto no niumero anterior ndo é oponivel pela Zurich ao lesado.

4. No caso de incumprimento do previsto na alinea a) do n.° 1, a sanc¢éo prevista no n.° 2 ndo é aplicavel
quando a Zurich tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos nessa alinea, ou
o obrigado prove que nao poderia razoavelmente ter procedido a comunicacao devida em momento

anterior aquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n°. 1 determina a responsabilidade do incumpridor até ao
limite da indemnizacgé&o paga pela Zurich.
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Clausula 26.2
Obrigacdo de Reembolso pela Zurich das despesas havidas com o afastamento e mitigacdo do
Sinistro

1. A Zurich paga ao Segurado as despesas efetuadas em cumprimento do dever fixado na alinea b) do
n.° 1 do artigo anterior, desde que razoaveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se
revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pela Zurich antecipadamente a data da
regularizacéo do sinistro, quando o Segurado exija 0 reembolso, as circunstancias o ndo impegam e o
sinistro esteja coberto pelo seguro.

3. O valor devido pela Zurich nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital seguro disponivel,
salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de determinac8es concretas da Zurich ou a
sua cobertura autbnoma resultar do contrato.

Clausula 27.2
Sub-Rogacéao pela Zurich

1. A Zurich ao pagar a indemnizacao fica sub-rogada, na medida do montante pago, nos direitos do
Segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.

2. O Segurado responde, até ao limite da indemnizacao paga pela Zurich, por ato ou omissao que
prejudique os direitos previstos no nimero anterior.

Clausula 28.2
Defesa juridica

1. A Zurich pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se discuta a obrigacdo de
indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os custos dai decorrentes.

2. O Segurado deve prestar a Zurich toda a informacgéo que razoavelmente lhe seja exigida e abster-se de
agravar a posicao substantiva ou processual da Zurich.

3. Quando o Segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com a Zurich ou existindo qualquer outro
conflito de interesses, a Zurich deve dar a conhecer aos interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no numero anterior, o Segurado, frustrada a resolucao do litigio por acordo, pode
confiar a sua defesa a quem entender, assumindo a Zurich, salvo convencdo em contrario, os custos de
patrocinio de advogado na proporcao da diferenca entre o valor proposto pela Zurich e aquele que o
Segurado obtenha.

5. S&o inoponiveis a Zurich qualquer direito do lesado reconhecido pelo Segurado, como pagamento de
indemnizagdes, sem que a Zurich tenha dado o seu consentimento e/ou reconhecimento.

Clausula 29.2
Obrigacdes da Zurich

1. A Zurich substitui 0 Segurado na regularizacdo amigavel ou litigiosa de qualquer sinistro que, ao abrigo
do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo, suportando, até ao limite do capital
seguro, as despesas, incluindo as judiciais, decorrentes da regularizacao, e sujeitando-se, para o efeito, a
acdao direta de terceiros lesados ou respetivos herdeiros.
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2. As averiguac0es e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliacdo dos danos,
devem ser efetuadas pela Zurich com a adequada prontidao e diligéncia, sob pena de responder por
perdas e danos.

3. A Zurich deve pagar a indemnizagéo, ou autorizar a repara¢do do dano, logo que concluidas as
investigacdes e peritagens necessarias ao reconhecimento da responsabilidade do Segurado e a fixagéo
do montante dos danos.

4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no himero anterior sem que haja sido paga a
indemnizacado ou autorizada a reparacao do dano, por causa nao justificada ou que seja imputéavel a
Zurich, sdo devidos juros a taxa legal em vigor sobre, respetivamente, o0 montante daquela ou o preco
médio a valores de mercado da reparacao do dano.

5. A Zurich ndo suportara custos internos ou complementares incorridos pelo Segurado, salarios dos
colaboradores, custos com a constituicdo e/ou com a prestacao de caucdes judiciais, sancdes pessoais,
nomeadamente multas ou custas, as despesas suportadas seja por quem for, em sede extrajudicial,
relativas a investigacdes e pesquisas destinadas a determinar as causas do sinistro a menos que essas
investigagoes, pesquisas e despesas tenham sido previamente autorizadas pela Zurich, bem como
despesas de apelacgéo e recurso do Segurado a Tribunal Superior, salvo se a Zurich considerar
necessario.

Clausula 30.2
Direito de Regresso da Zurich

1. Satisfeita a indemnizacgéo, a Zurich tem direito de regresso, relativamente a quantia despendida, contra
o0 Tomador do Seguro ou 0 Segurado nos casos previstos na lei, nomeadamente por:

a) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nimero 1 da Clausula 24.2;

b) Pelas indemnizag@es pagas, indevidamente, ao abrigo da Clausula 212,

c) Erros, omiss@es ou atos praticados pelo Tomador do Seguro, Segurado ou pessoas por guem estes
sejam civilmente responsaveis em estado de deméncia, embriaguez, hipnético ou sob a influéncia de

estupefacientes, drogas ou produtos toxicos;

d) Danos decorrentes da falta de assisténcia técnica, reviséo, reparacao, limpeza, mau estado ou
manutencdo do alojamento e respetivos equipamentos sob a responsabilidade do Segurado;

e) Inobservancia das disposicdes legais, normas, regulamentos respeitantes a atividade objeto do seguro e
das medidas de seguranga que a natureza da mesma aconselhe;

f) Por qualquer erro, omissao, ato doloso e/ou praticado com negligéncia grave, pelo Tomador do Seguro,
Segurado ou pessoas por quem estes sejam civilmente responsaveis, sempre que esse erro, 0omissao ou

ato tenha sido qualificado como tal por um Tribunal, ou quando o segurado assim o reconheca.

2. Caso a reclamacao nao se encontre coberta pelas garantias concedidas pela presente apoélice, a
Zurich sera reembolsada pelo Segurado de todos os custos e despesas incorridas na sua defesa.

3. O previsto no nimero 1 é também aplicavel contra o Tomador do Seguro ou 0 Segurado que tenha
lesado dolosamente a Zurich apds o sinistro.
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Capitulo IX
Disposic¢des diversas

Clausula 312
Intervencéo de Mediador de Seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome da Zurich, celebrar ou extinguir
contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a validar declaragdes
adicionais, salvo o disposto nos numeros seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou validar
declaracdes adicionais, em nome da Zurich, o0 mediador de seguros ao qual esta tenha conferido, por
escrito, 0s necessarios poderes.

3. N&o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de seguros, 0
seguro considera-se eficaz quando existam razfes ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo em conta
as circunstancias do caso, que justifiquem a confianga do Tomador do Seguro de boa-fé na legitimidade do
mediador, desde que a Zurich tenha igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador do
Sequro.

Clausula 322
Comunicaces e Notificacdes entre as Partes

1. As comunicag¢fes ou notificagdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta apodlice
consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas por escrito, ou por outro meio do qual fique registo
duradouro, para Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal.

2. Séo igualmente vélidas e plenamente eficazes as comunicag¢des ou notificacdes feitas, nos termos do
namero anterior, para o endereco do representante da Zurich ndo estabelecido em Portugal, relativamente
a sinistros abrangidos por esta apdlice.

3. A Zurich s6 esta obrigada a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato se o destinatério das
mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-se validamente efetuadas se
remetidas para o respetivo endereco constante da apdlice.

Clausula 332
Lei aplicavel

A lei aplicavel a este contrato € a lei Portuguesa.

Clausula 342
Modo de efetuar Reclamacdes e Arbitragem

1. Podem ser apresentadas reclamacdes no ambito do presente contrato aos servi¢cos da Zurich
identificados no contrato e, bem assim, a ASF - Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundo de
Pensbtes — (www.asf.com.pt)

2. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da
Lei.

3. O Centro de Resolucdo Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS -
Centro de Informacéo, Mediacao e Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).
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4. Com excecdo dos casos em que seja legalmente obrigatorio, o recurso da Zurich Insurance Europe AG,
Sucursal em Portugal a arbitragem ou qualguer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo sera
efetuado numa base casuistica e em funcao das matérias envolvidas em cada litigio em concreto.

Clausula 352
Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato € o fixado na Lei Civil.

Clausula 362
Sancdes Econdmicas e Comerciais

1. Todas as transac0fes financeiras estéo sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as
sancdes econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

2. Nao obstante os termos previstos no presente contrato, a Zurich néo disponibiliza qualquer cobertura de
seguro ou presta qualquer servico incluindo, mas néo exclusivamente, a aceitacdo de pagamentos de
prémios, pagamentos de sinistros e/ou outros reembolsos ou qualquer outro servi¢o ou beneficio ao
Tomador do Seguro, Segurado ou Beneficiario, na medida em que tal cobertura, pagamento, servigo,
beneficio e/ou negdcio ou atividade do Tomador do Seguro, Segurado ou beneficiario viole alguma lei ou
regulamento aplicavel as san¢des econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

3. A Zurich reserva o direito de resolver o presente contrato, se considerar que o Tomador do Seguro e/ou
0 Segurado sdo consideradas pessoas sancionadas, ou caso o objeto se torne impossivel de acordo com
as leis e regulamentos aplicados as san¢des econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico
portugués.

Clausula 372
Casos Omissos

Nos casos omissos no presente contrato recorrer-se-a a legislacao aplicavel.
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