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ZURICH

Zurich Super

Condicoes Pré-Contratuais

Entre a Zurich Insurance plc - Sucursal em Portugal, “Zurich”, entidade legalmente autorizada a exercer a atividade seguradora, com representacao
permanente em Portugal, na Rua Barata Salgueiro, n° 41, 1269-058 Lisboa, comercializa a Solucdo Zurich Super, cujas caracteristicas se apresentam
nas seguintes Condicdes Pré-Contratuais

Capitulo |
DefinicGes, Objeto e Garantias do Contrato

Clausula 1.2
Definicoes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a) Apolice, conjunto de Condicdes identificado na Clausula anterior e na qual é formalizado o contrato de seguro celebrado;

b) Segurador, a Zurich, entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro de Incéndio e Outros Danos, que subscreve o presente contrato;
¢) Tomador do Seguro, a pessoa ou entidade que contrata com a Zurich, sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

d) Segurado, a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

e) Beneficiario, a pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacao da Zurich por efeito da cobertura prevista no contrato;

f) Pessoa Segura, o Segurado e o respetivo conjuge (ou pessoa que viva em unido de facto com o Segurado).

g) Incéndio, a combustédo acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte normal de fogo, ainda que nesta possa ter origem, e que
se pode propagar pelos seus proprios meios;

h) A¢do mecanica de queda de raio, a descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo, consistindo em um ou mais impulsos de corrente que
conferem ao fenémeno uma luminosidade carateristica (raio) e que provoque deformagdes mecanicas permanentes nos bens seguros;

i) Explosao, a acdo subita e violenta da pressdo ou depressao de gas ou de vapor;
j) Sinistro, a verificacdo, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura do risco prevista no contrato;

k) Terceiro, aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice,
ser reparado ou indemnizado;

1) Franquia, valor da regularizacao do sinistro nos termos do contrato de seguro que nao fica a cargo da Zurich.

m) Fraude, congregacao de atos ou factos ilicitos, praticados intencionalmente, com o fim de obter para si ou para outrem um beneficio ilegitimo.

Clausula 2.2
Objeto e garantias do contrato

1.
O presente contrato tem por objeto a garantia da cobertura dos riscos adiante mencionados, referentes aos danos causados aos bens identificados nas
Condicoes Particulares:

a) Bem imdvel - considera-se o edificio ou fracdo de edificio em regime de propriedade horizontal.

b) Bens moveis — consideram-se os contelidos. Para efeitos da presente apdlice entende-se por contetidos, o mobilidrio, o equipamento e as
mercadorias.

¢ ) Responsabilidade Civil Extracontratual .
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d) Acidentes Pessoais

2.
Mediante convencao expressa poderdo ser objeto do presente contrato outros riscos, valores e/ou custos declarados na Condigdes Particulares.

Capitulo Il
Riscos Cobertos e Definicao de Garantias

Clausula 3.2
Riscos cobertos

1. Cobertura Base

O presente contrato cobre os riscos identificados nesta clausula 32, os quais ficam sujeitos aos limites e franquias estabelecidas nas Condicoes
Particulares:

. Incéndio, raio e explosao

. Tempestades

. Inundacgbes

. Danos por agua

. Furto ou roubo

. Demoli¢ao e remocao de escombros

. Queda de aeronaves

. Choque ou impacto de veiculos terrestres

. Choque ou impacto de objetos sélidos

10. Derrame acidental de éleo

11. Derrame de sistemas hidraulicos de protecao contra incéndio
12. Quebra de espelhos, vidros, letreiros, antncios luminosos e loica sanitaria
13. Quebra ou queda de antenas

14. Privacado temporaria do uso do local arrendado ou ocupado
15. Aluimento de terras

16. Danos em bens do senhorio

17. Perda de rendas

18. Desenhos, documentos e suportes informaticos

19. Pesquisa de avarias

20. Greves, tumultos e alteracoes de ordem publica

21. Quebra ou queda de painéis solares

22. Responsabilidade civil exploracao até ao limite de 25.000,00 €
23. Roubo de valores

24. Despesas de salvamento

COoONOTUTEA WN=

1.1 Cobertura de Riscos Complementares

Mediante convencao expressa e o pagamento do respetivo sobreprémio, o ambito do presente contrato pode ser alargado, nos termos
das correspondentes Condic6es Especiais, aos seguintes riscos:

001 Fenémenos sismicos;

004 Infidelidade de empregados;

005 Mercadorias transportadas;

006 Assisténcia no estabelecimento;

008 Avaria de maquinas

009 Bens refrigerados;

010 Riscos elétricos;

011 Equipamento eletrénico;

012 Perdas de exploracao

013 Responsabilidade civil exploracao em excesso de 25.000,00 €
014 Responsabilidade civil produtos;

015 Apolice de capital variavel (Flutuante);

016 Atualizacao convencionada de capitais

020 Acidentes pessoais - clientes / visitantes

098 Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;
099 Atos de terrorismo.

2.

Sem prejuizo das excluses gerais previstas na Clausula 5% do Capitulo Il e das exclusées proprias de cada cobertura , a Zurich garante ao Segurado ,
nos termos do presente contrato e até ao limite de capital seguro em relagdo a cada um dos riscos cobertos , uma indemnizacdo ou reparacao das
perdas e danos causados aos bens seguros , em consequéncia de :
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2.1. Incéndio, Raio e Explosao

a) Incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do Segurado ou de pessoa por quem este seja responsavel;

b) Para além da cobertura prevista na alinea anterior, garantem-se igualmente os danos causados aos bens seguros em consequéncia dos meios
empregues para combater o incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo, vapor ou explosdao em consequéncia do incéndio e ainda
remocoes ou destruicoes executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas com o fim de salvamento, se o forem em razédo do incéndio
ou de qualquer dos factos anteriormente previstos;

¢) Sempre que néo se disponha em sentido contrario, ficam incluidos os danos causados por acdo mecanica de queda de raio, explosao ou outro
acidente semelhante, mesmo que ndo acompanhado de incéndio.

2.2 Tempestades

Garantindo os danos causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Tufbes, ciclones, tornados e toda a acdo direta de ventos fortes ou choque de objetos arremessados ou projetados pelos mesmos (sempre que a sua
violéncia destrua ou danifique varios edificios de boa construcao, objetos ou arvores num raio de 5 km envolventes dos bens seguros). Consideram-se
edificios de boa construcdo, aqueles cuja estrutura, paredes exteriores e cobertura sejam construidas de acordo com a regulamentacéo vigente a data
da construcao, utilizando materiais resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenaria e telha ceramica.

Em caso de duvida podera o Segurado fazer prova, por documento emitido pela estacdo meteoroldgica mais préxima, que no momento do sinistro os
ventos atingiram velocidade excecional (velocidade superior a 100 km/hora);

b) Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféricos penetrem no interior do edificio seguro em consequéncia
de danos causados pelos riscos mencionados em a), na condicdo que estes danos se verifiqguem nas 48 horas seguintes ao momento da destruicdo
parcial do edificio seguro. Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos ocorridos nas 48 horas que se seguem ao
momento em que os bens seguros sofram os primeiros danos;

¢) Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacdo que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada
nas Condicdes Particulares.

2.3 Inundacoes

Garantindo os danos causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Tromba de 4gua ou queda de chuvas torrenciais, precipitacdo atmosférica de intensidade superior a dez milimetros em dez minutos, no pluviémetro.
Em caso de duvida podera o Segurado fazer prova, por documento emitido pelo Instituto de Meteorologia, que a precipitacdo ocorrida igualou ou
superou os valores atrds mencionados;

b) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;

¢) Enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de dgua naturais ou artificiais. Sdo considerados como constituindo um Gnico e mesmo sinistro os
estragos ocorridos nas 48 horas que se seguem ao momento em que os bens seguros sofram os primeiros danos;

d) Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia de 10% no
minimo de 150,00 €.

2.4 Danos por Agua

Garantindo os danos causados aos bens seguros, de caracter subito e imprevisto, em consequéncia de:

a) Rotura, defeito, entupimento ou transbordamento da rede interior de distribuicdo de dgua e esgotos do edificio (incluindo nestes os sistemas de
esgotos de dguas pluviais), dos aparelhos ou utensilios ligados a rede de distribuicdo de dgua e esgotos do mesmo edificio e respetivas ligacoes, assim
como do sistema de climatizacao;

b) Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacdo que couber a Zurich liquidar, o valor da franquia de
10% no minimo de 250,00 €.

2.5 Furto ou Roubo (tentado, frustrado ou consumado)

1.

Garantindo os bens seguros pelas perdas resultantes do desaparecimento, da destruicdo ou deterioracdo dos objetos designados nas Condicoes
Particulares, em virtude de furto ou roubo (tentado, frustrado ou consumado) praticado no interior dos locais descritos e numa das circunstancias
seguintes:

a) Praticado com arrombamento, escalamento ou chaves falsas;
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b) Cometido sem os condicionalismos anteriores, quando o autor ou autores do crime se introduzirem furtivamente no local ou nele se esconderem
com intencéo de furtar;

¢) Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se encontrem no local de risco ou através de ameacas com perigo iminente para a sua
integridade fisica ou para a sua vida, ou colocando-as, por qualquer maneira, na impossibilidade de resistir;

d) Garantem-se, igualmente, os prejuizos causados ao imével e instalacdes fixas, para o contetdo;

e) Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a Indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia de 10% no
minimo de 150,00 €.

Para efeito da garantia deste risco, entende-se por:

Arrombamento — O rompimento, fratura ou destruicdo no todo ou em parte de qualquer elemento ou mecanismo, que servir para fechar ou impedir a
entrada, exterior ou interiormente, no estabelecimento seguro ou lugar fechado dele dependente, ou de méveis destinados a guardar quaisquer
objetos.

Escalamento — A introdugdo no estabelecimento seguro ou em lugar fechado dele dependente, por telhados, portas, janelas, paredes ou por qualquer
construcao, que sirva para fechar ou impedir a entrada ou passagem e, bem assim, por abertura subterranea nao destinada a entrada.

Sado consideradas Chaves Falsas:

- As imitadas, contrafeitas ou alteradas;

- As verdadeiras quando, fortuita ou sub-repticiamente, estejam fora do poder de quem tiver o direito de as usar;

- As gazuas ou quaisquer instrumentos que possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de seguranca.

2.

Sob pena de responder por perdas e danos, o Segurado obriga-se a:

a) Apresentar imediatamente queixa as autoridades competentes, fornecendo a Zurich documento comprovativo, e promover todas as diligéncias ao
seu alcance conducentes a descoberta dos objetos roubados e dos autores do crime;

b) Avisar a Zurich, no prazo de 24 horas, nos casos de recuperacao do todo ou de parte dos objetos furtados ou roubados, seja quando for que tal
aconteca.

2.6 Demolicao e Remoc¢ao de Escombros

A Zurich garante ao Segurado o pagamento das despesas em que razoavelmente incorrer com a demolicdo e remocao de escombros provocados pela
ocorréncia de qualquer sinistro coberto por esta apdlice, até ao limite de 15% do capital seguro para o edificio ou fracao do edificio.

2.7 Queda de Aeronaves
Garantindo os danos causados aos bens seguros em consequéncia de:
a) Choque ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacao aérea e engenhos espaciais ou objetos deles caidos ou alijados;

b) Vibracdo ou abalo resultantes de travessia da barreira de som por aparelhos de navegacgao aérea.

2.8 Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres

Garantindo os danos causados aos bens seguros em consequéncia de choque ou impacto de veiculos terrestres ou animais, sempre que 0s mesmos Nao
sejam conduzidos pelo Segurado ou por quem ele seja civilmente responsavel e desde que os prejuizos verificados ndo sejam em veiculos.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas
Condicoes Particulares.

2.9 Choque ou Impacto de Objetos Sélidos
Garantindo os danos causados aos bens seguros em consequéncia de choque ou impacto de objetos sélidos procedentes do exterior.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagdo que couber a Zurich liquidar, a franquia de 10% no
minimo de 150,00 €.

2.10 Derrame Acidental de Oleo

Garantindo até ao limite de 5% do capital seguro, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de derrame acidental de 6leo contido em
qualquer instalacdo fixa ou portatil para aquecimento do ambiente, excetuando os danos sofridos pela prépria instalacdo e seu contetdo.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas
Condigdes Particulares.
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2.11 Derrame de Sistemas Hidraulicos de Protecao contra Incéndio

Garantindo até ao limite de 5% do capital seguro, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de derrame acidental de dgua ou outra
substancia utilizada nos sistemas hidraulicos de protecdo contra incéndio, proveniente de falta de estanquicidade ou escape, fuga ou falha em geral no
sistema.

Nestes sistemas estao incluidos os depdsitos e condutas de dgua, hidrantes, bocas-de-incéndio, valvulas e, em geral, todas as instalagdes hidraulicas
destinadas exclusivamente ao combate a incéndios.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas
Condicoes Particulares.

2.12 Quebra de Espelhos, Vidros, Letreiros, Antincios Luminosos e Louca Sanitaria

1.
Garantindo até ao limite de 20% do capital seguro, os danos em consequéncia de quebra acidental de:

a) Espelhos fixos ou chapas de vidro em silica, acrilico ou outra, com espessura igual ou superior a 4 (quatro) milimetros, que facam parte do
estabelecimento seguro e dos quais o Segurado seja dono ou mero utente;

b) Letreiros, andncios luminosos e louca sanitaria.

2.

Salvo convencao em contrario, devidamente especificada nas Condicbes Particulares, o presente contrato ndo garante:
a) Vidros ou espelhos de valor artistico, decorados ou com inscri¢des, vitrais e vidros ou espelhos suspensos;

b) Vidros ou espelhos de gravuras ou pinturas;

¢) Chapas de vidro e pedras marmores ou similares, aplicadas em mobiliario.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia de 10% no
minimo de 50,00 €.

2.13 Quebra ou Queda de Antenas

Garantindo até ao limite de 5% do capital seguro, os danos causados em antenas exteriores de T.V. ou T.S.F. e respetivos mastros e espias, em
consequéncia de quebra ou queda acidentais, exceto quando ocorridos no decurso de operacdes de montagem, desmontagem ou de manutencao.

2.14 Privacao Temporaria do Uso do Local Arrendado ou Ocupado

a) Para efeito desta cobertura, considera-se Local Arrendado ou Ocupado apenas o edificio ou fracdo de edificio onde o Segurado exerce a sua
atividade;

b) A Zurich indemnizara o Segurado, em caso de sinistro coberto por esta apdlice, por impossibilidade de uso do edificio ou fracdo de edificio onde
desenvolve a sua atividade, nas situacdes adiante indicadas e no seu conjunto até ao limite mensal de 0,5% sobre o capital seguro.

- Pelas despesas em que tiver de incorrer com a armazenagem dos objetos seguros nao destruidos, incluindo o respetivo transporte;
- Com o aluguer de outro edificio ou fracao de edificio, que lhe permita continuar a exercer a sua atividade.

c) Esta garantia é valida pelo periodo indispensavel a reinstalacdo do Segurado no local onde se verificou o sinistro, o qual ndo pode exceder 6 (seis)
meses;

d) A indemnizacéo serd paga contra documentos comprovativos das despesas efetuadas, apds deducao dos encargos a que o Segurado estaria sujeito
se 0 sinistro ndo tivesse ocorrido e que entretanto deixou de suportar. O valor da indemnizacéo, excluidas as despesas com o transporte dos objetos
seguros, é limitado a quota-parte do capital maximo seguro correspondente ao nimero de dias de efetiva privacdo do local do risco;

e) Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco, ao abrigo desta cobertura, continuam garantidos nas mesmas condicdes
desta apolice.

2.15 Aluimento de Terras
Garantindo os danos causados aos bens seguros em consequéncia dos seguintes fendmenos geoldgicos:

- Aluimentos, deslizamentos, derrocadas e subsidéncia de terrenos.
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Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas
Condicoes Particulares.

2.16 Danos em Bens do Senhorio

1.

A Zurich garante ao abrigo desta cobertura os danos materiais causados a bens pertencentes ao senhorio, por um sinistro abrangido por esta apdlice,
até ao limite de 50% do capital seguro para o contetdo. Esta garantia é considerada como subsidiaria de seguro principal que eventualmente garanta
os citados bens, funcionando apenas na sua falta ou insuficiéncia.

2.
O capital contratado pode no entanto ser superior, desde que determinado nas Condicdes Particulares.

3

A indemnizacao sé pode ser paga contra a apresentacdo de documentos comprovativos das despesas efetuadas e depois de devidamente controladas
pelos servicos da Zurich.

2.17 Perda de Rendas

A Zurich indemnizara o Segurado, na sua qualidade de senhorio, pelo valor mensal das rendas seguras que o imoével deixar de Ihe proporcionar, por
ndo poder ser ocupado, total ou parcialmente, em virtude da ocorréncia de um sinistro coberto por esta apdlice até ao limite de 10% do capital seguro
para o edificio ou fracdo de edificio.

Esta garantia é valida pelo periodo razoavelmente considerado como necessario para a execucdo das obras para a reposicao do imével seguro no
estado anterior ao sinistro, ndo podendo, em caso algum, ultrapassar 12 (doze) meses.

2.18 Desenhos, Documentos e Suportes Informaticos

Garantindo os danos causados aos bens seguros em consequéncia de qualquer sinistro a coberto desta apdlice, até ao limite de 5% do capital seguro
para o conteudo, e sofridos em:

a) Manuscritos, desenhos, plantas e projetos;
b) Escrituras e outros documentos oficiais escritos, com inclusao dos respetivos selos;
¢) Documentos, impressos e livros de escrita contabilistica, em resultado da efetivacdo de qualquer dos riscos garantidos pelo contrato;

d) Suportes informaticos e demais formas de armazenamento de informacéo.

2.19 Pesquisa de Avarias

Garantindo as despesas feitas pelo Segurado na pesquisa de avarias que tenham dado origem a um sinistro indemnizavel ao abrigo da cobertura de
Danos por Agua, conforme se estabelece no n° 2.4 da Clausula 32, desde que as instalacées de 4gua que deram origem ao sinistro se encontrem no
interior do estabelecimento seguro, até ao limite de 5% do capital seguro.

2.20 Greves, Tumultos e Alteracoes da Ordem Publica

Garantindo os danos (incluindo os de incéndio ou explosao) diretamente causados aos bens seguros:
a) Por pessoas que tomem parte em greves, "lock-out"”, disturbios no trabalho, tumultos, motins e alteracdes de ordem publica;

b) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das ocorréncias acima mencionadas para a salvaguarda
ou protecao de pessoas e bens.

O Segurado obriga-se a utilizar os meios ao seu alcance para defender e proteger os bens seguros.

A Zurich pode cancelar esta cobertura em seguida a ocorréncia de qualquer sinistro ou, a todo o tempo e com aviso prévio de 8 (oito) dias, proceder a
alteracdo do respetivo prémio.

Se o Segurado nédo der a concordancia, por escrito, a alteracdo do prémio, esta cobertura considerar-se-a sem efeito, sem necessidade de novo aviso,
decorrido que seja o referido prazo.

Neste caso o Segurado ficard com direito a receber o estorno de prémio relativo ao periodo de tempo nao decorrido.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas
Condigdes Particulares.
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2.21 Quebra ou Queda de Painéis Solares

Garantindo até ao limite de 10% do capital seguro, os danos causados em painéis solares e/ou edlicos de captacao de energia, instalados para
utilizacdo do Segurado, em consequéncia de quebra ou queda acidentais, exceto quando ocorridos no decurso de operacdes de montagem,
desmontagem ou de manutencao.

S6 se consideram cobertos os danos sofridos pelas préprias instalagdes, quando tal facto for expressamente mencionado nas Condicdes Particulares da
apdlice.

onsabilidade Civil Exploracao até ao limite de 25.000,00 €

1.
O presente contrato tem por objeto a garantia da Responsabilidade Civil extracontratual que, ao abrigo da Legislacao Civil aplicavel, seja imputavel ao
Segurado enquanto na qualidade ou no exercicio da atividade expressamente definida nas Condigdes Particulares.

2.
O presente contrato garante os danos patrimoniais e ou nao patrimoniais, exclusivamente decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais, de harmonia
com o estipulado nas Condi¢des Especiais e Particulares.

3.
Salvo convencao em contrério, devidamente expressa nas Condi¢des Particulares, o presente contrato cobre a responsabilidade civil do segurado por
factos geradores de responsabilidade ocorridos no periodo de vigéncia do contrato.

4.

Atendendo a data da reclamacao, e sem prejuizo no disposto em Lei ou Regulamento Especial e ndo estando o risco coberto por um contrato de
seguro posterior, o presente contrato garante o pagamento de indemnizacdes resultantes de eventos danosos desconhecidos das partes e ocorridos
durante o periodo de vigéncia da apdlice, ainda que a reclamacao seja apresentada no ano seguinte ao seu termo.

5.
Salvo Convencao em contrdrio, expressamente mencionado nas Condigdes Particulares, o presente Contrato apenas produz efeitos em relagdo a
eventos ocorridos em Portugal e regides Auténomas dos Acores e da Madeira.

5.1

Quando, por comum acordo das partes, as garantias da presente apolice seja extensivas a areas geogréficas diferentes das mencionadas no ndmero 1
deste Artigo, qualquer sentenca ou decisao proferida por um tribunal estrangeiro so podera ser considerada depois de analisada e confirmada por
Tribunal Portugués, salvo se a Zurich prescindir de tal formalidade.

6.

Fica convencionado que se entende por sinistros, os eventos subitos e imprevistos, exteriores as vitimas ou coisas danificadas, que ocasionem a
responsabilidade do Segurado e tenham uma mesma causa e sejam consequéncia de uma acao ou omissao, qualquer que seja o nimero de lesados e
as carateristicas dos danos provocados;

7.
A responsabilidade da Zurich, ao abrigo desta garantia, por um sinistro ou conjunto de sinistros ocorridos no decurso de cada anuidade ou periodo de
duracao, se tiver sido efetuado por um prazo inferior a um ano, ndo pode exceder o valor maximo estipulado nas Condicoes Particulares.

2.23 Roubo de Valores

1.

Nos termos desta Clausula e quando contratado, fica garantido até ao limite de 250€ o roubo de dinheiro, cheques ou demais valores da mesma
natureza, nos termos do n° 2.5 alineas a), b) e ) da Clausula 32 das Condicées Gerais, desde que se encontre guardado e fechado a chave em caixa,
cofre ou outros recetaculos equipados com fechaduras ou outros dispositivos destinados a sua seguranca, até ao limite fixado nas Condicoes
Particulares.

2.
Quando contratado, fica igualmente garantida a perda de dinheiro, cheques ou demais valores da mesma natureza, em transito e/ou em cofres
bancarios noturnos, até ao limite fixado nas Condicoes Particulares.

2.24 Despesas de Salvamento

A Zurich garante ao Segurado até ao limite de 10% do capital seguro, o pagamento das despesas em que razoavelmente incorrer, com o salvamento
dos objetos seguros e os danos que estes sofram durante a acdo de salvamento, assim como os danos resultantes de medidas adotadas pelas
autoridades para minimizar as consequéncias do sinistro.
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Clausula 4.2
Cobertura de riscos complementares

Mediante convencdo expressa e o pagamento do respetivo sobre prémio, o ambito do presente contrato pode ser alargado, nos termos das
correspondentes Condicdes Especiais, aos seguintes riscos:

001 Fenomenos Sismicos

Nos termos desta Condicao Especial, o presente contrato cobre os danos causados aos bens seguros em consequéncia da acdo direta de tremores de
terra, terramotos, erupcoes vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo e ainda incéndio resultante destes fenomenos.

Considerar-se-d0 como um unico sinistro os fenémenos ocorridos dentro de um periodo de 72 horas apds a constatacdo dos primeiros prejuizos
verificados nos objetos seguros.
Ficam excluidos desta cobertura:

a) Os danos ja existentes a data do sinistro;

b) As construcdes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas de plastico), assim como naquelas em que os materiais de construgdo
ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, e ainda todos os objetos que se encontrem no interior das construcdes acima indicadas;

¢) Os prédios desocupados total ou parcialmente e para demolicéo;

d) Perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se encontrava danificado, defeituoso, desmoronado ou
deslocado das suas fundacoes, de modo a afetar a sua estabilidade e seguranca global;

e) Perdas ou danos pelas quais um terceiro, na sua qualidade de fornecedor, montador, construtor ou projetista, seja contratualmente responsavel.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, uma franquia de 5% a
incidir sobre o capital seguro.

004 Infidelidade de Empregados

1.

Nos termos da presente Condicdo Especial, a Zurich obriga-se a indemnizar, até ao limite do capital seguro para esta Cobertura indicado nas Condigbes
Particulares, as perdas patrimoniais diretamente sofridas pelo Segurado em consequéncia de abuso de confianga, burla, furto qualificado, roubo,
infidelidade, cometidos — com intencédo de obter para si ou para terceiro enriquecimento ilegitimo — pelas pessoas ao seu servico e incluidas neste
contrato, sobre mercadorias e/ou valores e/ou titulos, conforme especificado nas Condicoes Particulares.

§ Unico - O conjunto de atos permanentes, habituais ou continuados, praticados por uma mesma pessoa ou conjunto de pessoas,
constitui um so sinistro, considerando-se, para efeito da presente Cobertura, como data do sinistro, a data em que o primeiro ato foi
praticado.

2.
Os factos referenciados no numero anterior sé relevam para efeito da presente Cobertura:

a) Sempre que seja possivel determinar a culpabilidade de uma ou mais pessoas ao servico do Segurado;
b) Apos a entrega das conclusdes de processo disciplinar movido pelo Segurado na sequéncia do sinistro;
c) Apds prova da apresentacao de queixa as autoridades competentes, para efeito de procedimento criminal.

3.
Ficam expressamente excluidos do ambito da presente Cobertura, as perdas direta ou indiretamente decorrentes de atos praticados:

3.1.
Por pessoas ao servico do Segurado que anteriormente a contratacdo da presente Cobertura, ou a data da sua inclusao neste contrato:

a) Tenham cometido atos similares aos abrangidos pelo &mbito desta Cobertura, quer ao servico do Segurado, quer ao servico de outra entidade;
b) Tenham sido condenadas por furto, roubo, burla, infidelidade, abuso de confianca, ou outros atos criminais similares.

3.2.
Por, ou com a cumplicidade de qualquer dos seguintes familiares do Segurado ou do Tomador do Seguro:

a) Conjuge ou pessoa com quem coabitem em condicdes andlogas as dos conjuges;

b) Parentes ou afins em linha reta e até ao 2.° grau da linha colateral;
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¢) Adotados, tutelados e curatelados.

3.3.
Pelos sécios, gerentes ou administradores do Segurado ou do Tomador de Seguro.

4.
Ficam ainda excluidos, os danos consequentes de:

a) Atos ou omissdes praticados em data anterior a do inicio da presente Cobertura;
b) Sinistros descobertos e/ou participados a Zurich decorridos mais de 6 meses apos a data em que comecaram a ser, ou foram, praticados;
¢) Atos de corrupgdo praticados pelas pessoas ao servico do Segurado, isoladamente ou em conluio com outros empregados ou terceiros;

d) Fraude informatica de um modo geral, abrangendo nomeadamente:
- Falsificacdo de dados;

- Furto, burla ou infidelidade apoiada por ordenador;

- Estruturacdo incorreta de programas informaticos;

- Utilizacdo incorreta ou incompleta de dados;

- Copia de ficheiros ou de programas;

- Furto ou roubo de servicos ou de informacao técnica e comercial;

- Sabotagem;

e) Atos ou omissdes nao dolosos praticados pelas pessoas ao servico do Segurado, nomeadamente por negligéncia, impericia, erros e distragoes;

f) Atos ou omissdes cobertos pelo presente contrato, cujas consequéncias se traduzam em lucros cessantes ou outros danos consequenciais, em perdas
de beneficios ou interesses, na diminuicdo do volume de negdécios, ou em outros similares

005 Mercadorias Transportadas

1.
A Zurich garante, até ao limite fixado nas Condicoes Particulares, o pagamento da correspondente indemnizacao, pelas perdas ou danos materiais
sofridos pelos bens seguros durante o seu transporte, por via terrestre em consequéncia de:

a) Choque, Capotamento, Incéndio, Raio e Explosao do meio de transporte terrestre;
b) Colisdo ou contato de navio, embarcacdo ou meio de transporte com qualquer objeto externo que nao seja dgua;

¢) Nos termos, condicdes e exclusdes da apdlice fica ainda garantido a perda total, material e absoluta dos objetos seguros quando ocorrida
juntamente com idéntica perda total, por acidente terrestre, do meio de transporte utilizado.

2.
Consideram-se excluidos desta cobertura os danos resultantes de:

2.1
Derrame normal, perda de peso ou volume e desgaste normal devido ao uso do objeto seguro.

2.2

Perda, dano ou despesa causada por insuficiéncia ou inadequacao da embalagem ou preparacao do objeto seguro.

Para efeito deste nimero embalagem é considerada como incluindo a estiva num contentor ou “liftvan” mas somente no caso de tal estiva ter sido
efetuada antes do inicio do seguro ou da mesma ter sido feita pelo proprio Tomador do Seguro/Segurado ou empregados seus.

2.3
Perda, dano ou despesa causada por vicio préprio ou alteragao proveniente da natureza intrinseca do objeto seguro.

2.4
Perda, dano ou despesa cuja causa proxima seja demora, ainda que tal demora seja resultante de um risco seguro seguro, sem prejuizo pelo direito e
indemnizacao por despesas de salvamento.

Para efeitos deste nUmero consideram-se despesas de salvamento, as despesas necessarias para evitar ou atenuar perdas ou danos cobertos por esta
apolice, desde que legalmente tais despesas ndo constituam encargo da entidade transportadora.

2.5
Perda, dano ou despesa resultante de insolvéncia ou dificuldades financeiras dos proprietérios, fretadores, operadores ou de quem tenha a
administracao do navio.

2.6
Contrabando, descaminho, comércio proibido ou clandestino.

2.7
Medidas sanitarias ou desinfestacao;
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2.8
Atrasos na viagem ou sobrestadias qualquer que seja a causa.

2.9
Diferencas de cotacéo, perda de mercado ou quaisquer outros motivos que obstem, dificultem ou alterem a transacdo comercial do Tomador do
Seguro/Segurado.

2.10 Excesso de carga, desde que o Tomador do Seguro/Segurado ou 0s seus representantes tenham conhecimento de tal inadequacdo ou excesso de
carga no momento em que o objeto seguro nele é carregado.

2.11 Minas, torpedos, bombas ou quaisquer outras armas de guerra abandonadas ou a deriva.
2.12 Greves, assaltos, tumultos e alteracdes de ordem publica.

2.13 Atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de sabotagem.

006 Assisténcia no Estabelecimento

1. DefinicGes
Beneficiarios da Assisténcia:
O Segurado e/ou os membros da sua Geréncia ou Direcao que nele exercam a sua atividade profissional.

Estabelecimento Seguro - Todo aquele que, como tal, se encontra designado e identificado nas Condi¢des Particulares da apdlice.

Estabelecimento Seguro, inutilizado - Todo aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto pela apdlice, fique de tal modo danificado que
ndo permita aos Beneficidrios ai exercerem a sua atividade em condi¢des normais de seguranca, higiene e funcionalidade.

Servico de Assisténcia — Apoio informativo e de servicos, prestado por uma Empresa especializada, na qual a Zurich delega também a gestdo de
sinistros abrangidos pelas garantias desta Condicao Especial.

Acidente no Estabelecimento Seguro — O acontecimento fortuito, subito e anormal, violento ou ndo, devido a causa exterior e estranha a vontade
do Beneficiario, ocorrido no estabelecimento seguro.

2. Garantias de Assisténcia
Desde que se verifique a ocorréncia de um ou mais dos riscos cobertos pelas Condi¢des Gerais e/ou Especiais e constantes das Condi¢bes Particulares
da apdlice:

2.1 Remocao, Transporte e Guarda de Mobiliario e Equipamentos
Se, em consequéncia de sinistro, o estabelecimento seguro ficar inutilizado, a Zurich providenciara e pagard, até ao limite fixado:

a) O aluguer de uma viatura de transporte de mercadorias para mudanca do mobilidrio e equipamentos até ao estabelecimento provisério;
b) A guarda de objetos e bens nado transferidos para o estabelecimento provisério, durante um periodo de 60 dias;

) As despesas de transporte do mobilidrio e equipamento para o novo local do estabelecimento definitivo em Portugal, nos 30 dias subsequentes ao
da ocorréncia do sinistro, se estiverem num raio igual ou inferior a 50 kms do estabelecimento seguro.

2.2 Guarda de Objetos

Se, em consequéncia de sinistro, o estabelecimento seguro ficar acessivel do exterior ou a fechadura inutilizada e se apds o acionamento das medidas
cautelares adequadas, o estabelecimento seguro necessitar de vigilancia para evitar o roubo dos objetos existentes, a Zurich suportara as despesas com
um vigilante para guarda do estabelecimento, até ao limite maximo de 48 horas.

2.3 Assessoria Juridica em caso de roubo

Se o estabelecimento seguro ficar inutilizado a Zurich, em caso de urgéncia, aconselhara os Beneficiarios sobre as providéncias a tomar imediatamente
e toma-las-4 se estes nao estiverem em condicoes de o fazer, prestando em caso de roubo ou tentativa de roubo, o apoio juridico sobre os tramites
necessarios para denuncia do mesmo as autoridades.

2.4 Garantia por Perda ou Roubo de Chaves
Se se verificar a perda ou roubo de chaves do estabelecimento seguro, em consequéncia de um sinistro coberto pela apolice, ndo sendo possivel a
qualquer dos Beneficiarios nele entrar, a Zurich suportara, até ao limite fixado, as despesas necessarias para a substituicao da fechadura.

A presente garantia s6 podera ser utilizada uma vez por ano.

2.5 Envio de Profissionais
Em caso de sinistro no estabelecimento seguro a Zurich, a pedido do Segurado, promovera o envio de profissionais qualificados, conforme a seguir se
estabelece, necessarios para a reparacao dos danos ou a sua contencao, até a intervencdo do Perito Avaliador:

- Alcatifadores
- Canalizadores
- Carpinteiros

- Eletricistas
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- Eletrotécnicos
- Estucadores

- Jardineiros

- Pedreiros

- Pintores

- Serralheiros

- Vidraceiros

A Zurich suportara, através da presente Condicao, apenas o custo de deslocacao dos referidos profissionais.

2.6 Transmissao de Mensagens urgentes
A Zurich, a pedido dos Beneficidrios, encarregar-se-a de transmitir qualquer mensagem urgente cuja necessidade seja determinada por um sinistro.

2.7 Regresso antecipado em caso de sinistro no estabelecimento seguro

No caso de qualquer das pessoas seguras, fazendo parte da direcdo ou geréncia, ter de regressar ao estabelecimento seguro em consequéncia de
sinistro nele ocorrido, que nao permita o seu funcionamento normal, o Segurador pora a sua disposicdo uma passagem de comboio em 12 classe ou de
aviao em classe turistica (se o trajeto ferroviario for de duracdo superior a 5 horas), desde o local de estadia até ao local onde se encontra o
estabelecimento, em Portugal.

Caso a pessoa segura, tal como definido no paragrafo anterior, tenha de regressar ao local onde se encontrava para recuperar o seu veiculo ou
continuar a sua estadia, o Segurador suportara, nas condicoes ali referidas, o custo de um bilhete de ida.

2.8 Custos de Assisténcia com um profissional de enfermagem
Em consequéncia de acidente verificado no estabelecimento seguro, o Segurador suportara as despesas com um profissional de enfermagem no caso
de acamamento por prescricao médica de qualquer das pessoas seguras.

2.9

Envio de medicamentos

Em consequéncia de acidente verificado no estabelecimento seguro, o Segurador enviara ao domicilio da pessoas segura (das 20 horas as 8 horas) os
medicamentos prescritos sendo o respetivo custo por conta da pessoa segura.

3. Ambito Territorial

As garantias da presente cobertura sao validas apenas no local de risco.

Em relagdo as garantias que pela sua natureza possam ter de ser prestadas a partir de paises estrangeiros, ndo se consideram cobertas as relativas a
deslocagdes no interior dos paises em que, por motivos de forca maior, ndo imputdveis a Zurich, se tornem impossiveis tais prestacoes.

4. Reembolsos de transportes nao utilizados
As pessoas seguras que tiverem utilizado prestacdes de transportes previstas na presente cobertura ficam obrigadas a promover as diligéncias
necessarias a recuperacao de bilhetes de transporte nado utilizados e a entregar a Zurich as importancias recuperadas.

3. Limites
Remocdo, transporte e guarda de mobilidrio e equipamentos:
- Viatura de aluguer €250,00
- Guarda de objetos €500,00
- Despesas de transporte €250,00
Assessoria juridica llimitado
Perda ou roubo de chaves €125,00
Envio de profissionais llimitado
Transmissdo de mensagens urgentes llimitado
Custos de Assisténcia com um profissional de enfermagem 72 horas
Envio de medicamentos llimitado

008 Avaria de Maquinas

1. Nos termos desta Condicao Especial a Zurich garante, até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, a indemnizacao dos prejuizos materiais
causados por Avaria Interna nas maquinas e instalacoes designadas nas Condicoes Particulares.

2. Para efeitos da garantia deste risco, entende-se por Avaria interna as perdas ou danos subitos e imprevistos que impecam as maquinas ou instalacées

seguras de funcionar normalmente, carecendo de ser reparadas ou substituidas, e que ocorram quando as mesmas se encontrem a trabalhar, em
repouso, a serem desmontadas, transferidas ou remontadas para fins de limpeza, inspecao, reparacao ou instalacdo noutra posicao.

3.
Riscos Cobertos

A presente garantia produzird os seus efeitos quando a Avaria Interna for causada por:
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a) Defeitos de projeto, de materiais, de fabrico ou montagem, que nao possam ser detetados por exame exterior e que sejam desconhecidos a data da
celebracao do presente contrato de seguro;

b) Erros de manobra, impericia, negligéncia e incompeténcia;

¢) Queda, choque, colisdo ou ocorréncias similares, obstrucao ou entrada de corpos estranhos;

d) Efeitos diretos de corrente elétrica, nomeadamente sobretensao e sobreintensidade incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, curto-
circuitos, arcos ou outros fendémenos semelhantes, mesmo que qualquer um destes dé origem a incéndio, considerando--se, no entanto, neste caso,

apenas cobertos os prejuizos na prépria maquina que deu origem ao sinistro;

e) Vibracoes, maus ajustamentos ou desprendimentos de pecas, cargas anormais, fadiga molecular, acao de forca centrifuga, velocidade excessiva,
lubrificagdo defeituosa, gripagem, choque hidraulico, aquecimento excessivo, falha ou defeito dos instrumentos de protecdo, medida ou regulacéo;

f) Rotura ou rebentamento de caldeiras e dispositivos similares, turbinas, compressores, cilindros de motores de exploséo, cilindros hidraulicos, volantes
e outras pecas sujeitas a acao de forca centrifuga, transformadores, comutadores ou mecanismos de comutagao imersos em 6leo;

g) Quaisquer outras ocorréncias exceto as expressamente excluidas.

4.
Salvo convencao em contrario, devidamente especificada e valorizada nas Condicdes Particulares, a Zurich ndo garante indemnizacao por:

a) Despesas suplementares em ordem a abreviar o tempo de reparacao;
b) Danos em bens circunvizinhos pertencentes ao Segurado;
¢) Despesas motivadas por horas extraordinarias ou transporte;

d) Danos em fundacbes ou alvenarias.

5. Exclusoes
A presente Condicdo Especial ndo garante a indemnizacdo por perdas ou danos verificados em:

a) Tubos ou elementos radiogéneos, valvulas ou diodos amplificadores e corretores para alta tenséo, e bem assim quaisquer lampadas ou fontes de luz
em geral;

b) Malhos, batentes e blocos-bigorna de martelos-pildes, érgdos de esmagamento das prensas e moinhos em geral;

c) Ferramentas, 6rgaos e acessorios substituiveis entre si para um determinado tipo de laboracdo, e igualmente modelos, matrizes, moldes e cintas
transportadoras, cabos, correias de transmissao e similares;

d) Produtos e fluidos inerentes ao funcionamento dos bens seguros;
e) Quaisquer veiculos terrestres a motor quando circulem fora do respetivo recinto onde operem.

f) Causados por deterioracao ou desgaste que constituam uma consequéncia natural do uso ou do funcionamento, devendo como tal ser
considerados, em qualquer caso, os danos derivados de corrosao ou de incrustacoes;

g) Causados por desenvolvimento lento de deformacées, distorcoes, fendas, fraturas, bolhas, laminaces, rachas, ranhuras ou retificacdo de juntas ou
outras unides defeituosas, salvo se estes defeitos resultarem em avaria coberta pela presente apdlice;

h) Cuja responsabilidade legal ou contratual seja atribuida ao fabricante, fornecedor, montador ou encarregado de manutencdo dos bens seguros.
i) Devidos a faltas, defeitos ou vicios existentes a data de celebracao deste contrato, conhecidos do Segurado ou dos seus mandatarios;

j) Causados direta ou indiretamente por imposicao de condicbes anormais, experiéncias ou ensaios que submetam os bens seguros a esfor¢os
superiores aos normais;

1) Devidos a manutencdo ou reposicado em servico dos bens seguros, apds detecdo de qualquer irregularidade no seu funcionamento, sem que tenha
sido restabelecido o seu regular funcionamento mediante a revisdo ou reparac¢ao definitiva;

m) Devidos a utilizacdo de pecas ou acessérios ndo homologados e/ou recomendados pelo fabricante.
n) Os defeitos estéticos, nomeadamente arranhaduras em superficies pintadas, polidas, envernizadas ou esmaltadas;

0) As despesas realizadas com o objetivo de eliminar falhas operacionais, a menos que as referidas falhas tenham sido causadas por perdas ou danos
ocorridos nos bens seguros e indemnizaveis por esta Condicdo Especial;

p) As despesas efetuadas com a manutencao dos bens seguros. Esta exclusdo aplica-se também as partes substituiveis no decurso das referidas
operacdes de manutencao.
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6.0briga¢oes do Segurado
Sob pena de responder por perdas e danos, o Segurado obriga-se a:

a) Manter as maquinas e instalacdes seguras, bem como os instrumentos de seguranca, em permanente bom estado de funcionamento e conservacao;
b) N&o utilizar as maquinas ou as instalacdes seguras para além da sua capacidade normal;
¢) Cumprir e fazer cumprir as regras técnicas, regulamentos legais, especificacdes ou recomendacoes dos fabricantes ou montadores;

d) Em caso de sinistro, interromper o funcionamento de qualquer bem danificado até a sua completa reparacao.

7. Valor Seguro

7.1

Fica estabelecido que o valor seguro para os bens objeto desta Condicdo Especial devera corresponder ao respetivo valor de substituicao, ou seja, ao
custo de aquisicdo, a data do sinistro, de um bem novo com idénticas carateristicas, funcdes e rendimento dos bens seguros, incluindo eventuais
despesas de embalagem, frete, montagem, direitos alfandegérios, impostos e emolumentos.

7.2

Sempre que houver alteracdo, ainda que parcial do valor dos bens seguros, durante a vigéncia desta Condicdo Especial, o Segurado devera
imediatamente solicitar a Zurich a competente alteracdo das importancias seguras, que entretanto sé entrard em vigor ap6s a anuéncia expressa da
Zurich.

7.3
Se, por ocasido de qualquer sinistro, for constatado que o valor seguro é inferior aquele exigido em 6.1, a indemnizacdo a pagar sera reduzida na
proporcao da diferenca entre o valor seguro e o exigido pelo citado nimero 6.1.

8. Determinacao dos Prejuizos

8.1
As indemnizacoes por perdas ou danos cobertos pela presente Condicao Especial sao determinadas nas bases seguintes:

a) No caso de qualquer dano que possa ser reparado, pelo custo das reparacdes necessarias para repor o bem sinistrado no estado em que se
encontrava imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, incluindo os custos de desmontagem e montagem, despesas de frete, aduaneiras, impostos
e emolumentos, deduzido do valor da franquia estipulada e do valor dos salvados;

b) No caso de dano total, pelo valor de substituicao do bem sinistrado, imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, incluindo os custos de
desmontagem e montagem, despesas de frete, aduaneiras, impostos e emolumentos, deduzido da depreciacdo inerente a sua antiguidade, uso e
estado, do valor da franquia estipulada e do valor dos salvados.

8.2
A indemnizagdo ndo pode, em caso algum, exceder o montante dos danos ocorridos.

8.3
Quando o custo da reparacao for igual ou superior ao valor do bem sinistrado imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, a liquidacao seré feita
segundo o critério estabelecido na alinea b) do n° 7.1.

8.4
O custo das reparacbes provisorias somente ficara a cargo da Zurich se tais reparacoes constituirem parte das reparagdes finais e ndo aumentarem o
custo total final da referida reparacéo.

8.5
O custo de quaisquer alteracdes, ampliagdes ou melhorias nos bens sinistrados, nao é indemnizavel por esta Condicdo Especial.

8.6
Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, uma franquia de 10% no
minimo de €150,00.

009 Bens Refrigerados

1.

Nos termos desta Condicao Especial, o presente contrato garante o pagamento das indemnizacdes por danos resultantes de deterioracao, que ocorram
nos bens especificados na apdlice, em consequéncia de um sinistro subito e imprevisto sofrido pela instalacdo de refrigeracdo e/ou congelacdo, até ao
limite fixado nas Condicoes Particulares.

2.
A presente cobertura apenas produzird os seus efeitos desde que os danos resultem de:

a) As instalacoes de refrigeracdo e/ou congelacao, onde estejam armazenadas as mercadorias seguras nao sejam do tipo "atmosfera controlada";

b) No momento de um sinistro, os bens seguros se encontrem armazenados em instalacdo de refrigeracdo e/ou congelacéo;
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) Avaria ou destruicdo acidental dos equipamentos, ficando incluido as ligacGes elétricas, e os respetivos quadros de comando e controlo, que
asseguram o funcionamento das instalacdes frigorificas;

d) Fuga ou derrame fortuito do meio refrigerante;
e) Interrupcao, sem aviso prévio, do fornecimento publico de energia, por periodo néo inferior a 10 (dez) horas.

3.
Ficam excluidos do ambito desta cobertura:

a) Danos por deterioracao que possam sofrer as mercadorias armazenadas dentro de instalacao de refrigeracdo e/ou congelacao durante o "periodo de
caréncia", em consequéncia de flutuacdes da temperatura de refrigeracdo prescrita, a ndo ser que tal deterioracdo tenha sido causada:

- Por contaminacao proveniente de derrame do meio refrigerante;

- Por errénea congelacdo de mercadorias;

- Em mercadorias frescas que ndo tenham ainda alcancado a temperatura de refrigeracao exigida.

b) Danos nas mercadorias armazenadas causados por quebra natural de peso, vicio ou defeito préprio, decomposicao natural ou putrefacao e
expiracao do prazo de validade;

¢) Danos por armazenagem inadequada, danos em material de embalagem e os devido a insuficiente circulacdo de ar ou a flutuacao de temperatura;

d) Danos que resultem de qualquer reparacao proviséria nas maquinas ou unidades da instalacao de refrigeracdo e/ou congelacao, efetuada sem prévio
acordo da Zurich.

Por Periodo de Caréncia entende-se o periodo de 24 (vinte e quatro) horas, que se inicia imediatamente ap6s a interrupgao do processo de
refrigeracao e/ou congelagao.

4.
O Segurado obriga-se sob pena de responder por perdas e danos a:

a) Manter a instalacdo de refrigeracdo e/ou congelacdo em bom estado de funcionamento e a tomar as precaugdes razoaveis, recomendadas ou nao
pela Zurich, com o fim de prevenir perdas e danos;

b) Cumprir e fazer cumprir as regras técnicas, regulamentos legais, especificacoes e recomendacdes dos fabricantes ou vendedores, acerca da utilizagdo
da instalacdo de refrigeracao e/ou congelagao.

5.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacdo que couber a Zurich liquidar, uma franquia de 10% no
minimo de €100,00.

010 Riscos Elétricos

Nos termos desta Condicdo Especial, este contrato cobre também os danos ou prejuizos causados a quaisquer maquinas elétricas, transformadores,
aparelhos e instalacdes elétricas e aos seus acessorios desde que considerados no seguro, em virtude de efeitos diretos de corrente elétrica,
nomeadamente sobretensdo e sobreintensidade incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, curto-circuito, mesmo quando nao resulte
incéndio, até ao limite estipulado nas Condicbes Particulares.

S&o, no entanto, formalmente excluidos das garantias acima os danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualguer natureza, tubos catédicos dos componentes eletronicos, quando nao
causados por incéndio ou pela explosdo de um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento mecanico;
¢) Que estejam abrangidos por garantias de fornecedor, fabricante ou instalador;
d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 kwa e aos motores de mais de 10 h.p..

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, uma franquia de 10% a
incidir sobre o total dos prejuizos indemnizaveis, no minimo de €100,00.

011 Equipamento Eletrénico

1.

Nos termos desta Condicdo Especial, a Zurich garante, até aos limites fixados, a indemnizacéao pelas perdas ou danos materiais sofridos pelos bens
seguros, descritos nas Condicoes Particulares, em consequéncia de qualquer causa acidental, subita e imprevista, com excecdo das expressamente
excluidas.

2.
A Zurich nao sera responsavel por perdas ou danos:

a) Em pecas ou acessérios que devam ser substituidos regularmente, como lampadas, valvulas, tubos, bandas, fusiveis, selos, cintas, fios, correntes,
pneumadticos, ferramentas substituiveis, rodas dentadas, objetos de vidro, porcelana ou cerdmica ou qualquer meio de operacdo como lubrificantes,
combustiveis e agentes quimicos;
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b) Cuja responsabilidade legal ou contratual seja atribuida ao fabricante, fornecedor, montador ou encarregado de manutencao dos bens seguros;
¢) Devidos a faltas, defeitos ou vicios existentes a data de celebracdo deste contrato, conhecidos do Segurado ou dos seus mandatarios;

d) Causados direta ou indiretamente por imposicao de condices anormais, experiéncias, sobrecargas intencionais, falha, quebra de tensao ou
interrupgao no fornecimento de corrente elétrica da rede publica, de gas ou agua;

e) Devidos a manutencdo ou reposicao em servico dos bens seguros, apds detecao de qualquer irregularidade no seu funcionamento, sem que tenha
sido restabelecido o seu regular funcionamento mediante a revisdo ou reparacao definitiva;

f) Devidos a utilizacdo de pecas ou acessorios nao homologados e/ou recomendados pelo fabricante;
g) Resultantes de falha de funcionamento de elementos elétricos componentes ou modulos;

h) Que sejam consequéncia do funcionamento continuo, nomeadamente, desgaste, rotura, corrosao, oxidacao, cavitacdo, incrustacao, erosao normal
ou por acdo das condigdes atmosféricas;

i) Os defeitos estéticos, nomeadamente arranhaduras em superficies pintadas, polidas, envernizadas ou esmaltadas;

j) As despesas realizadas com o objetivo de eliminar falhas operacionais, a menos que as referidas falhas tenham sido causadas por perdas ou danos
ocorridos nos bens seguros e indemnizaveis por esta Condicdo Especial;

1) As despesas em que o Segurado incorra como consequéncia de um sinistro, por obras de alvenaria, movimento de terras, pavimentos, trabalhos de
perfuracao e obras civis;

m) As despesas efetuadas com a manutencao dos bens seguros. Esta exclusdo aplica-se também as partes substituiveis no decurso das referidas
operagbes de manutengao.

§ Unico: A Zurich sera responsavel relativamente as perdas ou danos mencionados nos nimeros 2. a) e 2. i) quando as partes ali
especificadas tenham sido afetadas exclusivamente por incéndio, raio, explosao ou implosao, assim como pelos prejuizos resultantes de
extincdo, demolicdo, evacuacao ou desaparecimento desde que sejam consequéncia daqueles riscos e, também, pelos prejuizos
resultantes da acdo da agua, humidade e inundacgbes, desde que indemnizaveis pela presente apélice.

Relativamente ao numero 2. d) a Zurich sera responsavel, quando os prejuizos forem causados por uma ocorréncia exterior de qualquer natureza

(elétrica, mecanica, humana, etc.) ou por uma sobrecarga exterior (curto-circuito), sobrecorrente, sobretensao com efeitos de sobreaguecimento ou
combustdo com ou sem chama.

4.0Obrigacoes do Segurado

Sob pena de responder por perdas e danos, o Segurado obriga-se a:

a) Manter os bens seguros em permanente bom estado de funcionamento;

b) Nao utilizar os bens seguros para além das suas capacidades normais;

¢) Cumprir e fazer cumprir as regras técnicas, regulamentos legais, especificacdes ou recomendacoes dos fabricantes ou montadores;

d) Manter em vigor um contrato de manutencdo com o fabricante ou com o fornecedor dos bens seguros, salvo acordo em contrario expressamente
convencionado e fixado nas Condicdes Particulares;

e) Em caso de sinistro, interromper o funcionamento de qualquer bem danificado até a sua completa reparacéo.

5. Valor Seguro

5.1

Fica estabelecido que o valor seguro para os bens objeto desta Condicdo Especial devera corresponder ao respetivo valor de substituicdo, ou seja, ao
custo de aquisicdo, a data do sinistro, de um bem novo com idénticas carateristicas, funcdes e rendimento dos bens seguros, incluindo eventuais
despesas de embalagem, frete, montagem, direitos alfandegdrios, impostos e emolumentos.

5.2

Sempre que houver alteracdo, ainda que parcial do valor dos bens seguros, durante a vigéncia desta Condicao Especial, o Segurado devera
imediatamente solicitar a Zurich a competente alteracdo das importancias seguras, que entretanto sé entrard em vigor apés anuéncia expressa da
Zurich.

5.3
Se, por ocasido de qualquer sinistro, for constatado que o valor seguro é inferior aquele exigido em 5.1, a indemnizacdo a pagar sera reduzida na
proporcao da diferenca entre o valor seguro e o exigido pelo citado nimero 5.1.

6. Determinacao dos Prejuizos

6.1
As indemnizagdes por perdas ou danos cobertos pela presente Condicao Especial sdo determinadas nas bases seguintes:
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a) No caso de qualquer dano que possa ser reparado, pelo custo das reparagdes necessarias para repor o bem sinistrado no estado em que se
encontrava imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, incluindo os custos de desmontagem e montagem, despesas de frete, aduaneiras, impostos
e emolumentos, deduzido do valor da franquia estipulada e do valor dos salvados;

b) No caso de dano total, pelo valor de substituicdo do bem sinistrado, imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, incluindo os custos de
desmontagem e montagem, despesas de frete, aduaneiras, impostos e emolumentos, deduzido da depreciacdo inerente a sua antiguidade, uso e
estado, do valor da franquia estipulada e do valor dos salvados.

6.2
A indemnizacdo ndo pode, em caso algum, exceder o montante dos danos ocorridos.

6.3
Quando o custo da reparacao for igual ou superior ao valor do bem sinistrado imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, a liquidacao seré feita
segundo o critério estabelecido na alinea b) do nimero 6.1.

6.4
O custo das reparacbes provisorias somente ficard a cargo da Zurich, se tais reparacdes constituirem parte das reparacoes finais e ndo aumentarem o
custo total final da referida reparacao.

6.5
O custo de quaisquer alteracdes, ampliagdes ou melhorias nos bens sinistrados, nao é indemnizavel por esta Condicao Especial.

6.6
As despesas adicionais de horas extraordindarias, trabalho noturno, frete urgente ou expresso (exceto aéreo), sé sao indemnizaveis pelo presente
contrato mediante estipulacao prévia e expressa e até ao limite fixado nas Condicoes Particulares.

7.

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, uma franquia de 10% no
minimo de €100,00.

012 Perdas de Exploracao

1.

Nos termos desta Condicéo Especial, o presente contrato garante o Ressarcimento dos prejuizos sofridos, durante o Periodo de Indemnizacéo constante
das Condigdes Particulares, correspondentes as Perdas do Lucro Bruto e/ou a Custos Adicionais de Exploragao, resultantes de interrupgdo ou de
reducdo da atividade da Empresa Segura, em consequéncia de um sinistro especificamente coberto pela apdlice.

2.
Para efeitos da garantia deste risco entende-se por:

2.1 Encargos Permanentes
Os custos que nao variam em correlagao direta com o Volume de Negécios da Empresa ou com as quantidades produzidas e que, consequentemente,
a Empresa continuard a suportar depois de um sinistro que provogue interrupcao, total ou parcial, da sua atividade;

2.2 Encargos Permanentes Seguros
Os Encargos Permanentes exarados nas Condicoes Particulares;

2.3 Custos Adicionais de Exploracao
Os custos extraordinarios necessarios e razoavelmente suportados pelo Segurado, previamente acordados com a Zurich, tendo por Unico fim evitar ou
limitar, durante o Periodo de Indemnizacao, a reducdo do Volume de Negdcios imputéavel ao sinistro e sem os quais essa reducdo seria inevitavel;

2.4 Exercicio Econémico
O periodo de doze meses consecutivos que precedem a data oficial de encerramento das contas anuais de exploracdo da empresa;

2.5 Lucro Bruto

A soma produzida pela adi¢do ao lucro liquido da importancia dos Encargos Permanentes Seguros. Se ndo houver Lucro Liquido, a importancia dos
Encargos Permanentes Seguros deduzida da parte do prejuizo liquido que corresponder a proporcdo entre os Encargos Permanentes Seguros e os
Encargos Permanentes Totais;

2.6 Lucro Liquido ou Prejuizo Liquido

O Lucro Liquido ou Prejuizo Liquido resultante do negécio do Segurado, depois de feitas as devidas provisdes para todos os encargos permanentes e
outros, incluindo amortiza¢des, mas antes da deducao de quaisquer impostos sobre lucros. Sdo excluidos todos os lucros e perdas que resultem de
operacodes financeiras e/ou de capitais;

2.7 Taxa de Lucro Bruto
A taxa de Lucro Bruto calculada sobre o volume de negdcios verificado durante o exercicio econdémico imediatamente anterior a data do sinistro.

2.8 Periodo de Indemnizacao

O periodo de tempo durante o qual a atividade do Segurado estiver interrompida ou prejudicada em consequéncia de um sinistro coberto pelo
contrato. O referido periodo inicia-se na data do sinistro e dura, ininterruptamente, o tempo necessario para o restabelecimento das condicdes normais
de exploracao, até ao limite estabelecido nas Condicdes Particulares;
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2.9 Volume de Negécios

O montante total das importancias recebidas ou a receber pelo Segurado, em contrapartida de operacdes no ambito da exploragdo normal da empresa
nas instalacoes designadas nas Condicoes Particulares, e cuja faturacdo (liquida de devolugdes e descontos concedidos) tenha sido realizada no decurso
do periodo considerado;

2.10 Volume de Negoécios Anual
O Volume de Negdcios realizado durante os doze meses imediatamente anteriores a data do sinistro. No caso do Periodo de Indemnizacéo ser superior
a doze meses, o Volume de Negocios Anual serd aumentado na proporcdo existente entre a duracdo do Perfodo de Indemnizacdo e o ano inteiro;

2.11 Volume de Negocios de Referéncia

O Volume de Negdcios realizado durante o periodo compreendido dentro dos doze meses imediatamente anteriores a data do sinistro, que se
correspondam ao Periodo de Indemnizacdo. Nos casos em que o Periodo de Indemnizacdo seja superior a doze meses, 0s meses suplementares serdo
sempre comparados aos meses correspondentes ao "Volume de Negodcios de Referéncia".

3. Riscos Cobertos
Salvo a expressa eliminacdo de qualquer risco nas Condicoes Particulares a presente garantia apenas produzird os seus efeitos desde que a Perda de
Lucros seja consequéncia de danos materiais cobertos por esta apdlice.

4.

Ficam excluidas do ambito desta cobertura as perdas consequenciais resultantes de:

4.1

Incéndio ou outro risco coberto durante a paralisacdo voluntaria ou forcada da Empresa segura, cessacao do negécio ou liquidacéo judicial, mantendo-
se, porém, a responsabilidade quando o sinistro se produza durante a paralisacéo normal do trabalho aos domingos e feriados, durante o descanso
noturno ou mesmo durante um periodo de férias do pessoal em conjunto;

4.2
Prejuizos causados por ou em consequéncia de depreciacdo ou deterioragdo de mercadorias ou produtos, perdas de mercado, demoras ou atrasos nos
servicos, impossibilidade de levar a cabo operagdes comerciais, sub-operacionalidade laboral, deliberada ou ndo, ou outras contingéncias similares;

4.3

Multas, rescisdes contratuais e outras san¢des ou danos em virtude de incumprimento de disposicdes, prazos, leis ou outras faltas cometidas pelo
Segurado ou sob a sua responsabilidade, assim como os prejuizos derivados da destruicdo, inclusive pelo fogo, dos bens do Segurado ordenada pela
autoridade publica;

4.4
Danos morais ou o valor estimativo dos bens.

5. Determinag¢ao dos Prejuizos
Para a determinacdo da importancia pagavel como indemnizacao, observar-se-do os seguintes critérios:

5.1 Perda de Lucro Bruto

A importancia resultante da aplicacdo da taxa de Lucro Bruto a quantia em que o Volume de Negdcios, durante o Periodo de Indemnizacdo, for inferior
ao Volume de Negdcios de Referéncia, por motivo do dano sofrido. Se, durante o Periodo de Indemnizacéo, se venderem mercadorias ou produtos ou
se prestarem servicos, por conta e em beneficio do negécio do Segurado, em qualquer outro local fora dos designados nas Condicdes Particulares, seja
pelo Segurado ou qualquer outra pessoa em seu nome, as importancias pagas ou a pagar resultantes de tais operacdes farao, igualmente, parte do
Volume de Negécios gerado durante o Periodo de Indemnizacao;

5.2 Custos Adicionais de Exploracao

Os custos extraordinarios suportados pelo Segurado, nos termos de 2.3 do n°® 2, ndo podendo o seu montante, em caso algum, exceder a soma
resultante da aplicacdo da taxa de Lucro Bruto a importancia da reducdo do Volume de Producao por essa forma evitada. Se o presente seguro nao
garantir todos os elementos constitutivos do Lucro Bruto, os Custos Adicionais de Exploracdo serdo considerados apenas na relacdo existente entre o
Lucro Bruto seguro e o Lucro Bruto real correspondente ao Volume de Negdécios de Referéncia;

5.3 Deducoes

Do montante total dos prejuizos, calculado em fungdo da reducdo do Volume de Negdcios e do acréscimo dos custos de exploracao, serd deduzida a
parte de todos os Encargos Permanentes Seguros que o Segurado, pelo facto da ocorréncia do sinistro, deixou ou pudesse ter deixado de contrair ou
liquidar, durante o Periodo de Indemnizacéo.

6. Ajustamentos

Para a determinagdo do Lucro Bruto, da taxa de Lucro Bruto, do Volume de Negdcios Anual e do Volume de Negdcios de Referéncia, tomar-se-4 em
consideracao a tendéncia geral da Empresa segura, bem como as suas variacdes ou circunstancias que a afetem antes ou depois do sinistro, ou que
poderiam influir ou fazer modificar aquela tendéncia se o sinistro ndo tivesse ocorrido de forma que se ajustem adequadamente e se compensem as
flutuacdes e o volume daquelas varidveis e que conduzam, tao aproximadamente quanto seja razoavelmente praticavel aos resultados que teriam sido
obtidos se o sinistro ndo tivesse ocorrido.

7. Calculo da Indemnizacao

71

Se a importancia segura como Lucro Bruto for inferior a que se apurar resultante da aplicacdo da taxa de Lucro Bruto ao Volume de Negdcios Anual, o
Segurado respondera pela parte proporcional dos prejuizos como se fosse Segurador do excedente. Sendo, pelo contrario, tal quantia superior, o
seguro s6 é valido até a concorréncia daquela importancia;
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7.2

Segurando-se varios componentes do Lucro Bruto por quantias e verbas designadas separadamente, os preceitos do nimero anterior sao aplicaveis a
cada uma delas, como se fossem seguros distintos, salvo se existirem componentes seguros por verbas superiores ao real, caso em que a diferenca
respetiva, revertera a favor de outros insuficientemente seguros.

8. Cessacao do Negdcio

Em caso de cessacao da atividade da Empresa segura em consequéncia de um sinistro coberto pelo presente contrato e desde que o negdcio do
Segurado nao seja reativado, a indemnizacao limitar-se-a ao valor estritamente necessario que permita ressarcir o Segurado dos Encargos Permanentes
suportados até ao momento em que se verifique a impossibilidade de prosseguir a exploracdo do seu negdcio, sem prejuizo da data de termo do
Periodo de Indemnizacao.

9.
Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro ndo havera direito a qualquer indemnizagdo durante os primeiros 3 (trés) dias a contar da data do
acidente.

013 Responsabilidade Civil Exploracdo em excesso de 25.000,00 €

1.
Garante da Responsabilidade Civil extracontratual que, ao abrigo da Legislacdo Civil aplicavel, seja imputavel ao Segurado enquanto na qualidade ou
no exercicio da atividade expressamente definida nas Condicdes Particulares.

2.
Garante os danos patrimoniais e ou nao patrimoniais, exclusivamente decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais, de harmonia com o estipulado
nas Condigdes Especiais e Particulares.

3.
Salvo convengao em contrério, devidamente expressa nas Condicdes Particulares, a presente Condicao Especial cobre a responsabilidade civil do
segurado por factos geradores de responsabilidade ocorridos no periodo de vigéncia do contrato.

4.

Atendendo a data da reclamacéo, e sem prejuizo no disposto em Lei ou Regulamento Especial e ndo estando o risco coberto por um contrato de
seguro posterior, a presente Condicdo Especial garante o pagamento de indemnizacdes resultantes de eventos danosos desconhecidos das partes e
ocorridos durante o periodo de vigéncia da apdlice, ainda que a reclamacao seja apresentada no ano seguinte ao seu termo.

5.
Salvo Convengao em contrario, expressamente mencionado nas Condicdes Particulares, o presente Contrato apenas produz efeitos em relagédo a
eventos ocorridos em Portugal e regides Auténomas dos Agores e da Madeira.

5.1

Quando, por comum acordo das partes, as garantias da presente apdlice seja extensivas a areas geogréficas diferentes das mencionadas no nimero 1
deste Artigo, qualquer sentenca ou decisao proferida por um tribunal estrangeiro s6 podera ser considerada depois de analisada e confirmada por
Tribunal Portugués, salvo se a Zurich prescindir de tal formalidade.

6.

Fica convencionado que se entende por sinistros, os eventos subitos e imprevistos, exteriores as vitimas ou coisas danificadas, que ocasionem a
responsabilidade do Segurado e tenham uma mesma causa e sejam consequéncia de uma acdo ou omissdo, qualquer que seja 0 nimero de lesados e
as carateristicas dos danos provocados;

7.

A responsabilidade da Zurich, ao abrigo desta garantia, por um sinistro ou conjunto de sinistros ocorridos no decurso de cada anuidade ou periodo de
duracao, se tiver sido efetuado por um prazo inferior a um ano, ndo pode exceder o valor méximo estipulado nas Condicdes Particulares.

N&o ficam garantidos ao abrigo das garantias do presente contrato os danos ou responsabilidade:

a) Decorrentes de atos ou omissdes dolosas do Segurado e/ou de pessoas por quem este seja civilmente responsavel;

b) Decorrentes de acidentes de viacao provocados por veiculos que, nos termos da legislacdo em vigor, sejam obrigados a seguro;

¢) Ocorridos ou provocados pelo Segurado e/ou seus colaboradores, quando estes se encontrem em estado de deméncia, embriaguez ou sob a
influéncia de estupefacientes bem como qualquer outro estado que impedisse a pessoa de entender e/ou querer;

d) Causados por aeronaves, embarcacdes maritimas, lacustres ou fluviais;

e) Causados aos empregados, assalariados ou mandatérios do Tomador do Seguro ou do Segurado, quando ao servico deste, e desde que tais danos
resultem de acidente enquadravel na legislacdo sobre Acidentes de Trabalho;

f) Causados aos sécios, gerentes e legais representantes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;

g) Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este contrato, bem como ao cénjuge, ascendentes e descendentes ou
pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo;

h) Decorrentes de Greves, “lock-out”, assaltos, tumultos, alteragdes da ordem publica e atos de terrorismo e sabotagem;

i) Decorrentes de Atos de Terrorismo, Guerra, declarada ou néo, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra civil,
insurreicao, rebelido, revolucdo ou levantamento militar, ato de poder militar legitimo ou usurpado;
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j) Decorrentes, direta ou indiretamente, de explosao, libertacao de calor ou radiacao, provenientes de desintegracao ou fusao de 4tomos, aceleracao
artificial de particulas ou radioatividade;

k) Decorrentes da responsabilidade criminal ou que consistam em coimas, fiangas, multas ou outros encargos de idéntica natureza bem como todas as
despesas provenientes de procedimento criminal;

1) Por atrasos ou incumprimento de contratos, trabalhos ou servicos;

m) Resultantes de reclamagdes baseadas em acordos ou contratos particulares celebrados entre o terceiro e o Segurado, na medida em que a
responsabilidade que dai resulte exceda a que o Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;

n) Por pratica de qualquer atividade distinta da mencionada nas Condi¢des Particulares;

0) Por reclamacao devida a, ou alegadamente devida, ao ndo cumprimento de qualquer das obrigagdes contratuais do Segurado para com terceiros,
nomeadamente reclamagdes decorrentes de, baseadas em, atribuiveis a ou em consequéncia de atrasos, incumprimento de contratos de trabalhos ou
servicos no desempenho de, e/ou ndo conclusdo de quaisquer obrigagdes contratuais para com Terceiros, bem como devido a inexecucdo ou exercicio
defeituoso da atividade ou profissao;

p) Por roubo, furto ou apropriacdo indevida, abuso de confianca ou infidelidades do Segurado ou dos seus colaboradores;

q) Por custas, multas, coimas, fiancas ou outros encargos de idéntica natureza bem como custos e impostos de justica e quaisquer outras despesas
provenientes de procedimento criminal, fianca, coimas, multas, taxas ou outros encargos de idéntica natureza;

r) Por atos praticados pelo Segurado com a conivéncia ou sob coacdo do reclamante;

s) Por indemniza¢des complementares a que o Segurado seja condenado por decisao judicial, a titulo punitivo ou compulsério (coercivo);

t) Por danos causados por interferéncias eletromagnéticas;

u) Resultantes da alteracdo do meio ambiente, em particular as causadas direta ou indiretamente por poluicdo ou contaminacao do solo, das dguas ou
atmosfera, assim como todas aquelas que forem devidas a acao de fumos, vapores, vibracdes, ruidos, cheiros, temperaturas, humidades, corrente
elétrica ou substancias nocivas;

v) Pelas obras, trabalhos, prestacdo de servicos, produtos e suas embalagens produzidos e/ou armazenados e/ou fornecidos pelo Segurado, se as
reclamacdes forem motivadas por erro, omissao ou vicio oculto que se revelem somente apds a rececao expressa ou tacita dos referidos bens, produtos
OU Servicos;

w) Resultantes de lucros cessantes, paralisacdes de atividade e perdas indiretas de qualquer natureza;

x) Emergente de tempestades, terramotos, maremotos, ventos, queda de raio, fendmenos sismicos, chuvas ou quaisquer outros fendmenos da
natureza similar;

y) Por reclamacdes baseadas danos provocados em ambiente cibernautico, incluindo os crimes cibernadticos e utilizacdo na Internet;

z) Por incumprimento ou inobservancia de leis, normas e regulamentos, bem como os resultantes da inobservancia de ordens policiais, municipais ou
de outras entidades oficiais.

§ Unico: As exclusdes constantes nas alineas a), e), e f) ndo serdo no entanto aplicaveis quando, por forca da lei, os danos a que se
referem nao forem excecionaveis, nomeadamente tratando-se de seguros obrigatorios.

Salvo convengao em contrério consideram-se excluidos das garantias do presente contrato:
a) Danos provocados a bens ou objetos de terceiros que estejam confiados ao Segurado para guarda, utilizacdo, trabalho ou outro fim;

b) Reclamacbes e prejuizos, decorrentes de Responsabilidade Civil Profissional, entendendo-se como tal a obrigacéo de reparar danos causados ou
sofridos pelo bem, ou coisa objeto do exercicio da profissao.

014 Responsabilidade Civil Produtos

1.

Nos termos desta Condigao Especial, o presente contrato tem por objeto a garantia da responsabilidade que, ao abrigo da Lei Civil, seja imputavel ao
Segurado por danos patrimoniais ou ndo patrimoniais, exclusivamente decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais, causados a terceiros pelos
produtos designados na apdlice e suas embalagens, produzidos e/ou armazenados e/ou fornecidos pelo Segurado, desde que as reclamacdes sejam
motivadas por erro, omissao ou vicio oculto que se revelem somente apds a entrega dos produtos pelo Segurado.

2.
A presente Condicdo Especial produz os seus efeitos quando a reclamacéo tenha sido formulada ao Segurado durante o periodo de vigéncia da mesma
e dentro do limite territorial estabelecido nas Condi¢des Particulares, independentemente da data de entrega dos produtos a terceiros.

3.
Salvo acordo em contrério, expressamente mencionado nas Condicdes Particulares, a presente cobertura garante apenas os sinistros resultantes de
reclamacoes formuladas ao segurado em data anterior ao termo, resolu¢do ou anulacdo desta Condigdo Especial.

4,
A responsabilidade da Zurich, ao abrigo desta garantia, por um sinistro ou conjunto de sinistros ocorridos no decurso de cada anuidade ou periodo de
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duracao, se tiver sido efetuado por um prazo inferior a um ano, ndo pode exceder o valor maximo estipulado nas Condicoes Particulares.

5.
Para efeitos da garantia deste risco, entende-se por:

Produto

1.

Qualquer bem mével, com excecao das matérias-primas agricolas e dos produtos de caca mesmo que incorporado noutro bem mével ou imével. Por
matérias-primas agricolas entendem-se os produtos do solo, criacdo de animais e da pesca, com exclusao dos produtos que sofreram uma primeira
transformacéo.

Também se considera produto a eletricidade.

2.
Mediante acordo expressamente mencionado nas Condicbes Particulares, a definicdo de produto e consequente cobertura, podem ser extensivas as
matérias-primas agricolas e aos produtos de caca, mesmo que incorporado noutro mével ou num imével.

Produtor

1.

O fabricante de um produto acabado, o produtor de uma matéria-prima ou o fabricante de um componente e todo aquele que se apresente como
produtor colocando no produto o seu nome, a sua marca ou outro sinal distintivo.

2.

Sem prejuizo da responsabilidade do produtor, todo aquele que importar um produto na U.E., tendo em vista a venda, aluguer, locacao financeira ou
qualquer outra forma de distribuicdo, no ambito da sua atividade comercial, é considerado seu produtor e é responsavel na mesma medida do
produtor.

3.

Se o produtor do produto nao poder ser identificado, cada fornecedor serd considerado como produtor, a menos que indique ao lesado, num prazo
razodvel, a identidade do produtor ou de quem Ihe forneceu o produto. O mesmo principio é aplicado a um produto importado, se esse produto ndo
indicar a identidade do importador mencionado no nimero anterior, mesmo que esteja indicado o nome do produtor.

Entrega de Produtos — A transmissao efetiva do produto, pelo Segurado, a uma terceira pessoa, considerando-se realizada a partir do momento em
gue o Segurado perde os meios praticos de exercer um controlo material direto sobre as condi¢des de uso ou consumo dos produtos ou de modificar
essas condicoes.

Lesao Corporal — Ofensa que afete a saude fisica ou a sanidade mental, causando um dano.
Lesao Material - Ofensa que afete qualquer bem movel, imével ou animal, causando um dano.
Dano Patrimonial - Prejuizo que, sendo suscetivel de avaliacdo pecuniaria, deve ser reparado ou indemnizado.

Dano Nao Patrimonial - Prejuizo que, ndo sendo suscetivel de avaliacao pecuniaria deve, no entanto, ser compensado através do cumprimento de
uma obrigacao pecuniaria.

6.
Além das exclusdes previstas na lei ficam expressamente excluidos do dmbito desta cobertura os seguintes danos ou responsabilidades:

6.1
Decorrentes de atos ou omissdes dolosas do Segurado ou de pessoas por quem este seja civilmente responsavel, bem como gastos emergentes de
processos criminais;

6.2
Decorrentes de acidentes de viagdo provocados por veiculos que, nos termos da legislacdo em vigor, sejam obrigados a seguro;

6.3
Causados aos empregados, assalariados ou mandatéarios do Segurado, quando ao servico deste e desde que tais danos resultem de acidente
enquadravel na legislacdo sobre Acidentes de Trabalho;

6.4
Causados aos sécios, gerentes e legais representantes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;

6.5
Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por esta Condigao Especial, bem como ao cénjuge, ascendentes e descendentes
ou pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo;

6.6
Decorrentes de perda de uso, custo de reparacao, recondicionamento ou substituicdo dos produtos e/ou suas embalagens;

6.7
Decorrentes de reclamacdes por sinistros provocados por drogas ou produtos cujo fornecimento nao esteja previamente autorizado pelas autoridades
competentes,

6.8
Causados por produtos destinados a impedir ou incentivar a gravidez, bem como os danos ou anormalidades do évulo, embrido ou feto e
anormalidades ou enfermidades congénitas;
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6.9
Resultantes de vicio de produgdo, defeitos dos componentes ou quaisquer outras circunstancias do conhecimento do Segurado ou resultantes de
violacdo da lei ou norma aplicavel;

6.10
Decorrentes de desgaste anormal das pecas resultantes de deficiente utilizacdo ou de falta de manutencao dos produtos vendidos;

6.11
Sofridos pelos proprios produtos fabricados, vendidos ou fornecidos pelo Segurado, qualquer que seja o seu proprietario ou utente;

6.12

Consecutivos a venda, entrega ou fornecimento de produtos cujo estado defeituoso fora previamente conhecido pelo Segurado ou seus
representantes, ou consecutivos a instrucdes deliberadamente inexatas ou incompletas respeitantes a utilizacao dos produtos vendidos, entregues ou
fornecidos;

6.13

Decorrentes de reclamacdes que, por incumprimento de contratos, agravaram a responsabilidade legal do Segurado perante terceiros lesados, ou
apresentados por utentes insatisfeitos com algum produto, devido a propagandas, promessas ou afirmacdes de fabricantes ou vendedores sobre os
efeitos de produtos vendidos;

6.14
Provocados por provas experimentais com esforgos superiores aqueles para os quais tenham sido calculados;

6.15
Decorrentes de demoras nas entregas dos produtos, ndo cumprimento do fornecimento dos mesmos, por falta destes ou por erro de quantidade
fornecida e custos de reposicao;

6.16
Causados aos utentes dos produtos em consequéncia destes ndo poderem desempenhar a funcao para a qual estao destinados ou nao correspondam
as qualidades anunciadas;

6.17
Causados pelos produtos utilizados em fase de ensaio (s) ou que ndo tenham o certificado de qualidade de harmonia com a legislacao vigente no
momento da entrega, desde que a colocacdo dos produtos no mercado dependa da existéncia do referido certificado;

6.18
Decorrentes de utilizacdo dos produtos que tenham estabelecida uma data de caducidade, a qual esteja ja fora do prazo de validade;

6.19

Emergentes da alteracdo gradual — ndo acidental — ou nao gradual — acidental — do meio ambiente, em particular as causadas direta ou indiretamente
por poluicdo ou contaminacao do solo, das dguas ou atmosfera, assim como todas aquelas que forem devidas a acao de fumos, vapores, vibracoes,
ruidos, cheiros, temperaturas, humidades, corrente elétrica ou substancias nocivas;

6.20
Causadas pelas obras, trabalhos e prestacdo de servicos;

6.21
Greves, lock-out, assaltos, tumultos, alteracoes da ordem publica e atos de terrorismo e sabotagem;

6.22
Causados a bens ou objetos de terceiros confiados ao Segurado para guarda, utilizacdo, trabalho ou outro fim, apés a sua entrega;

6.23
Provenientes de falhas ou defeitos provocados ao produto acabado quando os produtos garantidos se encontrem incorporados, unidos ou associados a
outros produtos nao garantidos;

6.24
Por reclamac6es baseadas numa responsabilidade do Segurado resultante de acordo ou contrato particular, na medida em que a mesma exceda a
responsabilidade a que o Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;

6.25
Resultantes da retirada do mercado de produtos defeituosos;

6.26
Resultantes de produtos reciclados, ou que integrem qualquer componente de recurso.

7. Pagamento dos Prémios

7.1

Quando por comum acordo das partes, o prémio for ajustavel, o Segurado pagard, adiantadamente, um prémio minimo provisério nao estornavel que
sera ajustado, o mais tardar, em cada vencimento anual do contrato ou no termo deste se tiver sido celebrado por periodo inferior a um ano.

7.2
Para efeitos do ajustamento do prémio, o Segurado remetera a Zurich, se outro procedimento nao for acordado, até ao fim do més seguinte ao do
vencimento do contrato ou no seu termo se temporario, todos os elementos definitivos necessarios para o célculo do respetivo ajustamento do prémio.
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8.

O Segurado nédo poderd, sob pena de responder por perdas e danos:

a) Abonar extrajudicialmente a indemnizacao reclamada sem autorizacdo escrita da Zurich, formular ofertas, tomar compromissos ou praticar algum
ato tendente a reconhecer a responsabilidade da Zurich, a fixar a natureza e valor da indemnizacdo ou que, de qualquer forma, estabeleca ou
signifique a sua responsabilidade;

b) Dar conselhos e assisténcia, adiantar dinheiro, por conta, em nome ou sob a responsabilidade da Zurich, sem sua expressa autorizagao;

¢) Dar ocasido por omissao ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando ndo der imediato conhecimento a Zurich, a qualquer
procedimento judicial intentado contra ele por motivo de sinistro a coberto da presente Condigao Especial.

8.1
O Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, fica igualmente obrigado:

a) Quando se tratar de produtos fabricados ou fornecidos com licenga internacional, a fabricar, vender ou fornecer tais produtos de acordo com as
instrucdes da firma concessionaria da licenca;

b) Quando o Segurado tiver conhecimento de que algum produto j& entregue ou vendido, é defeituoso no todo ou em parte, ndo oferecendo a
seguranca que se pode legitimamente esperar, a tomar as medidas conducentes a retirar do mercado e/ou a evitar que o produto cause danos aos
utentes dos mesmos, ficando, salvo acordo em contrario, a seu cargo os gastos que derivem de tais medidas;

¢) A manter a disposicao da Zurich registos suficientemente explicitos relativamente a data da venda dos seus produtos e respetivos valores faturados e
a consentir que a Zurich efetue, sem aviso prévio, inspecoes relacionadas com o risco seguro e verifique se sdo cumpridas as condicdes contratuais,
pondo a disposicdo da mesma todas as informacdes e documentacdo que Ihe forem solicitadas;

d) A conceder a Zurich o direito de orientar e resolver os processos resultantes de sinistros cobertos pela presente Condicdo Especial outorgando por
procuracao bastante os necessarios poderes, bem como, fornecendo e facilitando todos os documentos, testemunhas e outras provas e elementos ao
seu alcance;

e) A reembolsar a Zurich pelas despesas judiciais por esta despendidas, desde que, juntamente com a indemnizacdo atribuida, excedam a importancia
maxima fixada nas Condicdes Particulares.

9.Insuficiéncia de Capital

No caso de coexistirem varios lesados pelo mesmo sinistro e 0 montante dos danos exceder o capital seguro por sinistro, a responsabilidade da Zurich
reduzir-se-4, salvo convencao em contrario nas Condicdes Particulares, proporcionalmente em relacéo ao montante dos danos sofridos por cada um,
até a concorréncia desse capital.

10. Ambito Territorial

10.1

Salvo convencdo em contrario, a cobertura apenas produz efeitos em relacdo a eventos ocorridos em Portugal Continental e Regides Auténomas dos
Acores e Madeira.

10.2

Quando, por comum acordo das partes, as garantias da presente Condicao Especial sejam extensivas a areas geogréficas diferentes das mencionadas
no n° 10.1, qualquer sentenca ou decisdo proferida por um Tribunal estrangeiro sé poderé ser considerada depois de analisada e confirmada por
Tribunal Portugués, salvo se a Zurich prescindir de tal formalidade.

1.
Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacdo que couber a Zurich liquidar, uma franquia de 10% no
minimo de €500,00.

015 Apolice de Capital Variavel (Flutuante)

1.

Nos termos desta Condicdo Especial, o presente contrato funciona em regime de capital varidvel garantindo ao Segurado, até ao limite do capital
seguro, o pagamento dos danos, consequentes de qualquer dos riscos cobertos, ocasionados as matérias e mercadorias seguras, de harmonia com as
existéncias efetivamente verificadas.

2.
O Segurado obriga-se a possuir escrituracao prépria, comprovativa do movimento de entradas e saidas das mercadorias, nos locais onde se encontram
seguras e a manter os respetivos livros escriturados em dia e a disposi¢ao da Zurich sempre que esta entenda oportuno consulta-los.

3.
O Segurado obriga-se também a declarar mensalmente a Zurich, até ao dia 25 de cada més, o maior valor das existéncias, em cada um dos locais
indicados na apdlice, verificado num dos dias do més anterior.

4.

Na falta de cumprimento da obrigacdo a que se refere a condicao 3. Considerar-se-4 como atingido, no més ou meses em que a Zurich nao tenha
recebido a declaracdo, o valor maximo seguro para efeitos do calculo do prémio provisional, sem prejuizo do direito legal de, em caso de sinistro, se
proceder a liquidacdo deste na base do valor efetivamente existente, se este for inferior ao valor méximo contratado.

5.
O célculo do prémio e seu pagamento ficam acordados nos termos seguintes:
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a) Na data da emissao da apdlice e no inicio de cada anuidade subsequente, o Segurado pagara um prémio provisional calculado sobre o valor do
limite maximo coberto por esta apdlice nessa anuidade.
Este prémio provisional nunca serd estornavel, nem mesmo nos casos de reducdo de capital ou de resolucdo do contrato;

b) No caso de aumento de capital ou de reposicao por motivo de sinistro, cobrar-se-a o prémio provisional adicional correspondente ao capital
aumentado ou reposto, proporcionalmente ao tempo que falta decorrer até a data do vencimento anual da apdlice;

c) Sobre o valor das existéncias declaradas em cada més incidird uma taxa igual a 1/12 da taxa da tarifa ou 1/6 nos seguros sazonais.
Logo que o prémio daf resultante exceder o prémio provisional cobrado inicialmente, cobrar-se-& mensalmente a diferenca. No entanto, a Zurich fica
com a faculdade de fazer acertos com outra periodicidade ou sé no final do ano.

6.

Fica entendido e acordado que, se por ocasiao de qualquer sinistro for verificado que o valor declarado, correspondente aos bens atingidos, excede a
importancia segura, para esses mesmos bens esta apdlice ficara sujeita a aplicacdo da regra proporcional. Assim, também em caso de sinistro,
verificando-se que o valor declarado nas trés ultimas "aplicacoes” era inferior ao valor real dos bens, a indemnizacao sera reduzida na proporcao entre
o valor declarado e o seu valor real.

7.
Sempre que a Zurich entender, nomeadamente em caso de sinistro, para além de toda e qualquer prova que tenha de ser feita para apuramento dos
prejuizos, devera o Segurado facultar os elementos da sua escrita, por onde se confirmem os valores constantes das Ultimas declaragdes recebidas.

016 Atualizacao Convencionada de Capitais

1.

Fica expressamente convencionado que o capital seguro pela presente apdlice, constante das Condicdes Particulares, é automaticamente atualizado,
em cada vencimento anual, ou noutra frequéncia temporal convencionada, pela aplicacdo da percentagem indicada para esse efeito nas Condicoes
Particulares.

2.
O capital atualizado constara do recibo de prémio correspondente, relativo a anuidade seguinte.

3.
O estipulado nesta clausula ndo dispensa o tomador de seguro de proceder a convenientes revisdes do capital seguro, quer por reavaliagdo dos bens
seguros, benfeitorias ou beneficiacdes, quer pela inclusao de novos bens.

4.
Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicacao da regra proporcional prevista no n.° 1 da Clausula 22.2 das Condicbes Gerais da apdlice se o capital
seguro for igual ou superior a 85% do custo de reconstrucdo dos bens seguros.

5.
O tomador de seguro pode renunciar a atualizacdo estabelecida nesta condicdo especial desde que o comunique a Zurich, com a antecedéncia minima
de 60 dias em relacdo ao vencimento anual da apdlice.

Acidentes Pessoais — Clientes / Visitantes

Definicoes
1.
Para efeitos do presente contrato entende-se por:

Pessoa Segura — A Pessoa cuja vida, saude ou integridade fisica se segura.
Beneficiario — A Pessoa singular ou coletiva a favor de quem reverte a prestacao da Zurich decorrente do contrato de seguro.

Acidente - O acontecimento devido a causa subita, externa, violenta e alheia a vontade do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura e do Beneficiario,
que produza lesdes corporais, incapacidade tempordria, invalidez permanente ou morte, clinica e objetivamente constatadas.

Incapacidade Temporaria — A impossibilidade fisica e temporaria, suscetivel de constatacdo médica, da Pessoa Segura exercer a sua atividade normal.

Invalidez Permanente — A situacdo de limitacdo funcional permanente, sobrevinda em consequéncia das sequelas produzidas por um acidente.

Ambito do Contrato

1.

Ficam cobertos os acidentes ocorridos pelos clientes / visitantes do Tomador do Seguro desde que o facto que originou o dano Sinistro ocorra nas
instalacdes deste.

2,
Salvo convencdo em contrdrio, o contrato apenas produz efeitos em relacdo a eventos ocorridos em Portugal Continental e Regides Autdbnomas dos
Acores e Madeira.
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Garantias do Contrato

I}or esta Condicao Especial e de harmonia com o disposto nas Condi¢des Gerais o contrato garante, pelos danos ou lesdes corporais sofridas pelas
Pessoas Seguras, nos termos das respetivas coberturas contratadas, as indemnizagdes devidas por:

¢) Morte ou Invalidez Permanente

f) Despesas de Tratamento e Repatriamento

2.
Consideram-se Pessoas Seguras os Clientes e Visitantes do Tomador do Seguro:

3.
N&o ficam abrangidas pelo presente contrato as pessoas de idade superior a 70 anos.

Exclusoes

1.

Ficam absolutamente excluidos do ambito da cobertura desta Condicao Especial os acidentes sofridos pelas Pessoas Seguras, consequentes de:
a) Utilizacdo de veiculos motorizados de duas rodas;

b) Praticas desportivas utilizando veiculos motorizados, terrestres, aquaticos ou aéreos;

c) Prética de desportos de inverno, boxe, karaté e outras artes marciais, tauromaquia e outros desportos analogos na sua periculosidade;

d) Competicoes desportivas, incluindo os respetivos treinos, promovidas por entidades alheias a atividade do estabelecimento de ensino seguro;

e) Transporte de Pessoas Seguras em aeronave que nao esteja cumprindo um servico de carreira comercial e devidamente autorizada.

f) Acdo ou omissao da Pessoa Segura influenciada por uso de alcool ou bebida alcodlica que determine grau de alcoolémia superior a 0,5 gramas por
litro e/ou uso de estupefacientes fora da prescricdo médica ou quando incapaz de controlar os seus atos;

g) Pratica de atos criminosos, negligéncia grave e quaisquer atos intencionais da Pessoa Segura, tal como o suicidio ou tentativa deste, incluindo atos
temerarios, apostas e desafios;

h) Prética de atos criminosos, negligéncia grave e quaisquer atos intencionais do Tomador de Seguro ou do Beneficiério dirigidos contra a Pessoa
Segura, na parte do beneficio que aquele respeitar;

i) Acbes ou intervencdes intencionais praticadas pela Pessoa Segura sobre si proprio.

j) Pratica de atos criminosos, negligéncia grave e quaisquer atos intencionais da Pessoa Segura, tal como o suicidio ou tentativa deste, incluindo atos
temerarios, apostas e desafios;

1) Pratica de atos criminosos, negligéncia grave e quaisquer atos intencionais do Tomador de Seguro ou do Beneficidrio dirigidos contra a Pessoa
Segura, na parte do beneficio que aquele respeitar;

m) Acdes ou intervencdes intencionais praticadas pela Pessoa Segura sobre si prépria.

2.
Excluem-se também:

a) Hérnias de qualquer natureza, varizes e suas complicacdes, lumbagos, roturas ou distensées musculares;

b) Acidentes ou eventos que produzam unicamente efeitos psiquicos;

¢) Doencas de qualquer natureza, as quais sé ficarao garantidas quando se possa provar, por diagnéstico médico inequivoco e indiscutivel, que sdo
consequéncia direta de acidente coberto. Nao obstante, ndo sera objeto de cobertura, em caso algum, a seguinte afecao:

- Sindroma de imunodeficiéncia adquirida (SIDA).

- Obrigag¢oes do Tomador do Seguro e da Pessoa Segura

Em caso de sinistro abrangido pelo presente contrato, constituem obrigacdes do Tomador do Seguro e da Pessoa Segura ou, se esta for menor, do seu

representante, sob pena de responderem por perdas e danos:

a) Promover o envio a Zurich, até 8 (oito) dias apds a Pessoa Segura ter sido clinicamente assistida, de uma declaracdo médica onde conste o
diagndstico, a natureza das lesdes e a indicagcdo da possibilidade de estas virem ou ndo a determinar uma Invalidez Permanente;

b) Comunicar, até 8 (oito) dias apds a sua verificacdo, a cura das lesdes promovendo o envio da declaracdo médica onde conste, além da data da alta,
a percentagem de Invalidez eventualmente verificada em face da Tabela de Desvalorizacoes;

¢) Utilizar todos os meios e prestar toda a colaboracdo para diminuir os prejuizos decorrentes do sinistro;

d) Cumprir as prescricoes médicas;
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e) Sujeitar-se a exame por médico designado pela Zurich;
f) Autorizar os médicos a prestarem todas as informacdes que sejam solicitadas pela Zurich.

- Indemnizacoes
Os valores garantidos sao os que constam, expressamente, das Condicdes Particulares.

Morte

1.

No caso de Morte, ocorrida imediatamente ou no decurso de dois anos a contar da data do acidente, a Zurich pagara o correspondente capital seguro
ao(s) Beneficiario(s) expressamente designado(s) na apalice.

2.
Em caso de Morte de aluno(s) de menoridade, o pagamento da indemnizacéo sera feito a quem exercer o poder paternal.

3.
Na falta de designacao de Beneficiario(s), o capital seguro sera atribuido segundo as regras e pela ordem estabelecida para a sucessao legitima alineas
a)ad) don®1doart. 2133° do Cdédigo Civil, salvo se houver herdeiros testamentarios, que lhe prefiram.

Invalidez Permanente

1.

No caso de Invalidez Permanente, clinicamente constatada e sobrevinda no decurso de dois anos a contar da data do acidente, a Zurich pagara a parte
do correspondente capital determinado pela Tabela de DesvalorizacOes, a qual faz parte integrante da apdlice.

2.
O pagamento desta indemnizacado, na falta de indicacdo expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, sera feito a Pessoa Segura.

3.
As lesdes ndo enumeradas na Tabela de Desvalorizacdes, mesmo de importancia menor, sdo indemnizadas em proporcao da sua gravidade comparada
com a dos casos enumerados, sem ter em conta a profissdo exercida.

4.
Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de invalidez para o membro superior direito aplicam-se ao membro superior esquerdo e
reciprocamente.

5.
Em qualquer membro ou 6rgéo, os defeitos fisicos de que a Pessoa Segura ja era portador, a data do acidente, serdo tomados em consideragao ao
fixar-se o grau de desvalorizacdo proveniente deste, que corresponderd a diferenca entre a invalidez ja existente e aquela que passou a existir.

6.
A incapacidade funcional parcial ou total de um membro ou érgéo é equiparada a correspondente perda parcial ou total.

7.
Em relacdo a um mesmo membro ou érgao, as desvalorizacdes acumuladas ndo podem exceder aquela que corresponderia a perda total desse
membro ou 6rgao.

8.
Sempre que de um acidente resultem lesdes em mais de um membro ou érgao, a indemnizacédo total obtém-se somando o valor das indemnizacoes
relativas a cada uma das lesdes, sem que o total possa exceder o capital seguro.

Despesas de Tratamento e Repatriamento

1.

A Zurich procedera ao reembolso, até a quantia para o efeito fixada nas Condices Particulares, das despesas necessarias para o tratamento das lesdes
sofridas, bem como das despesas extraordindrias de repatriamento em transporte clinicamente aconselhado em face dessas lesoes, nos termos dos
numeros seguintes e sem prejuizo das excluses definidas nesta Condicao Especial.

2.
Por Despesas de Tratamento entendem-se as relativas a honorarios médicos e internamento hospitalar, incluindo assisténcia medicamentosa e de
enfermagem, bem como as despesas correspondentes a primeira prétese, que forem necessarias em consequéncia do acidente.

3.
Por Despesas de Repatriamento entendem-se as relativas ao transporte clinicamente aconselhado.

4,
No caso de ser necessdrio tratamento clinico regular, e durante todo o periodo do mesmo, consideram-se também incluidas as despesas de deslocacdo
ao médico, hospital, clinica ou posto de enfermagem, desde que o meio de transporte utilizado seja adequado a gravidade da lesdo.

5.
O reembolso sera feito a quem demonstrar ter pago as despesas, contra entrega da documentacdo comprovativa.
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TABELA PARA SERVIR DE BASE AO CALCULO DAS INDEMNIZAGOES DEVIDAS POR INVALIDEZ PERMANENTE COMO CONSEQUENCIA DE
ACIDENTE

A - Invalidez Permanente Total %
- Perda total dos dois olhos ou da visdo dos dois olhos 100
- Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100
- Alienacdo mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente dum acidente 100
- Perda completa das duas maos ou dos dois pés 100
- Perda completa dum braco e duma perna ou duma méo e duma perna 100
- Perda completa dum braco e dum pé ou duma mao e dum pé 100
- Hemiplegia ou paraplegia completa 100
B - Invalidez Permanente Parcial Cabeca %
Cabeca
- Perda completa dum olho ou reducao a metade da visao biocular 25
- Surdez total 60
- Surdez completa dum ouvido 15
- Sindroma pds-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo 5
- Epilepsia generalizada pés-traumética, uma ou duas crises convulsivas por més, com tratamento 50
- Anosmia absoluta 4
- Fratura dos 0ssos préprios do nariz ou do septonasal com mal-estar respiratorio 3
- Estenose nasal total, unilateral 4
- Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
- Perda total ou quase total dos dentes:
e Com possibilidade de protese 10
* Sem possibilidade de prétese 35
- Ablacao completa do maxilar inferior 70
- Perda de substancia do cranio interessando as duas tabuas e com um diametro maximo:
®De2cm 15
e Superior a 2 e igual ou inferior a 4 cm 25
e Superior a 4 cm 35
Membros Superiores e Espaduas (D = Direito / E =Esquerdo) %

D E
- Fratura da clavicula com sequela nitida 5 3
- Rigidez do ombro, pouco acentuada 5 3
- Rigidez do ombro, projecao para a frente e a abducao nao atingindo 90° 15 11
- Perda completa do movimento do ombro 30 25
- Amputacao do braco pelo terco superior ou perda completa do uso do braco 70 55
- Perda completa do uso duma méo 60 50
- Fratura ndo consolidada dum braco 40 30
- Pseudartrose dos dois 0ssos do antebraco 25 20
- Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20 15
- Amputacao do polegar:
e Perdendo o0 metacarpo 25 20
e Conservando o metacarpo 20 15
- Amputacao do indicador 15 10
- Amputacao do médio 8 6
- Amputacao do anelar 8 6
- Amputacao do minimo 8 6
- Perda completa dos movimentos do punho 12 9
- Pseudartrose dum so6 osso do antebraco 10 9
- Fratura do 1° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 4 3
- Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 2 1
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Membros Inferiores %
- Desarticulagdo dum membro inferior pela articulacdo coxo-femural ou perda completa do uso dum membro inferior 60
- Amputacdo da coxa pelo terco médio 50
- Perda completa do uso duma perna abaixo da articulacao do joelho 40
- Perda completa do pé 40
- Fratura ndo consolidada da coxa 45
- Fratura ndo consolidada duma perna 40
- Amputacao parcial dum pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé 25
- Perda completa do movimento da anca 35
- Perda completa do movimento do joelho 25
- Anquilose completa do tornozelo em posicéo favoravel 12
- Sequelas moderadas de fratura transversal da rotula 10
- Encurtamento dum membro inferior em:

® 5.cm ou mais 20
®*3a5cm 15
e2a3cm 10
- Amputacao do dedo grande do pé com o seu metatarso 10
- Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande 3

Raquis-Torax %
- Fratura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular 10
- Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

e Compressao com rigidez raquidiana nitida sem sinais neuroldgicos 10
- Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5
- Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5
- Paraplegia fruste, marcha possivel, espasmodicidade dominando a paralisia 20
- Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira) 2
- Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3
- Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes 1

- Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8
- Residuos dum derrame traumatico com sinais radioldgicos 5
Abdémen %
- Ablacao do baco, com sequelas hematologias, sem manifestacoes clinicas 10
- Nefrectomia 20
Cicatriz abdominal de intervencao cirlrgica com eventracao de 10 cm, ndo operavel 15
098 Atos de Vandalismo, Maliciosos ou de Sabotagem

1.
Nos termos desta Condicdo Especial, quando expressamente contratada nas Condicoes Particulares, fica convencionado que o presente contrato cobre
as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Atos de vandalismo ou maliciosos, entendendo-se como tal, os assim considerados pela legislacdo penal portuguesa vigente;

b) Atos de sabotagem, entendendo-se como tal um ato de destruicao, ou que impossibilite o funcionamento ou desvie dos seus fins normais, definitiva
ou temporariamente, total ou parcialmente, meios ou vias de comunicacao, instalagdes de servicos publicos ou destinados ao abastecimento e
satisfacdo de necessidades vitais da populacdo, com a intencao de destruir, alterar ou subverter o estado de direito constitucionalmente estabelecido,
praticado por qualquer individuo ou conjunto de individuos;

¢) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, por ocasido das ocorréncias mencionadas nas alineas a) e b) para salvaguarda ou
protecdo de bens e pessoas.

2.
Ficam excluidos desta Condicao Especial, para além do disposto na cldusula 5° das Condicoes Gerais, as perdas ou danos resultantes de:

a) Roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta Condicao Especial;

b) Interrupcéo, total ou parcial, do trabalho ou cessacdo de qualquer processo de laboracdo em curso, de demora ou perda de mercado, e/ou
quaisquer outros prejuizos indiretos ou consequenciais semelhantes.

3.
Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera que deduzir, a indemnizacdo que couber a Zurich liquidar, a franquia de 1%o0 no minimo de
500,00 €.
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099 Atos de Terrorismo

1.
Nos termos desta Condicdo Especial, quando expressamente contratada nas Condicoes Particulares, fica convencionado que o presente contrato cobre
as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Atos de Terrorismo, ou seja, quaisquer crimes, atos, factos ou omissées como tal considerados nos termos da legislacao penal em vigor;

b) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, por ocasido das ocorréncias mencionadas em a), para a salvaguarda ou protecdo de
bens e pessoas.

2.

Em caso de duvida, compete ao Segurado, sempre que a Zurich o solicitar, fazer prova de que nenhuma parte das perdas ou danos verificados foi
devida a outras razdes estranhas e anteriores a este risco seguro.

3.
Além das exclusdes constantes das Condicdes Gerais da Apdlice, ficam também excluidos da presente cobertura as perdas, danos, custos ou despesas
resultantes de:

a) Riscos de energia nuclear, bem como quaisquer outros danos, perdas, custos ou despesas de qualquer natureza, que direta ou indiretamente
tenham sido causados ou originados por reagado, radiagdo ou contaminacdo nuclear, sejam delas resultantes ou consequéncia, ou ainda estejam com as
mesmas relacionados, independentemente de haver qualquer outra causa que contribua, de modo concorrente ou de alguma outra forma, para a
existéncia dos referidos danos, perdas, custos ou despesas;

b) Investigacdo e desenvolvimento de armas bioldgicas ou quimicas, bem como crimes que impliqguem o uso de tais armas e qualquer forma de
contaminacao por elas produzida;

¢) Suspensao de posse dos bens seguros com caracter permanente ou temporario resultante de confiscacdo, requisicdo ou custodia devida a qualquer
imposicao do poder legal ou usurpado;

d) Roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta clausula;

e) Interrupcao total ou parcial do trabalho ou cessacdo de qualquer processo de laboracdo em curso, de demora ou de perda de mercado e/ou
quaisquer outros prejuizos indiretos ou consequenciais semelhantes, ainda que a respetiva Condicao Especial de “Prejuizos Indiretos” esteja contratada.

4.
Fica expressamente declarado e acordado entre as partes que a Zurich pode cancelar esta cobertura:

a) A todo o tempo, com fundamento legal ou regulamentar;
b) A todo o tempo, com pré-aviso de trinta dias, se, por impossibilidade de cobertura de resseguro, a Zurich deixar de a poder subscrever;

5.
Fica expressamente declarado e acordado entre as partes que a Zurich pode:

a) A todo o tempo, com aviso prévio de trinta dias, proceder a alteracdo do respetivo prémio;

b) Se o Tomador do Seguro ou o Segurado nao der a sua concordancia, por escrito, a alteracdo do prémio, esta cobertura considerar-se-a sem efeito,
sem necessidade de novo aviso, decorrido que seja o referido prazo.

) Neste caso, o Tomador do Seguro ou Segurado ficard com direito a receber o estorno de prémio calculado proporcionalmente ao periodo de tempo
que decorreria até ao seu vencimento.

6.
Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacdo que couber a Zurich liquidar, o valor da franquia de
1%0 no minimo de 500,00 €.

Capitulo 11l
Das Exclusoes

Clausula 5.2
ExclusGes gerais
1.
N&o ficam garantidos, em caso algum, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de qualquer risco coberto pela presente apélice, os prejuizos que
derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidade ou operagdes bélicas, guerra civil, insurreicao, rebelido ou revolugao;

b) Levantamento militar ou ato de poder militar legitimo ou usurpado;
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¢) Confiscacéo, requisicao, destruicao ou danos produzidos nos bens seguros, por ordem do Governo, de direito ou de facto, ou de qualquer
autoridade instituida, salvo quando praticadas com o fim de salvamento, se o forem em razdo de qualquer risco coberto pela apolice;

d) Explosao, libertacdo do calor e irradiagdes provenientes de cisao de d&tomos ou radioatividade e ainda os decorrentes de radiacdes provocadas pela
aceleracdo artificial de particulas;

e) Atos ou omissdes dolosas do Tomador de Seguro, do Segurado ou de pessoas por quem estes sejam civilmente responsaveis.

2.
Além do disposto no numero anterior, o presente contrato fica ainda sujeito as exclusdes constantes das Condicoes Especiais que lhe forem aplicaveis.

3.
Exceto quando expressamente se garantam os riscos em causa, 0 presente contrato ndo cobre os prejuizos que derivem direta ou indiretamente de:

- Fenédmenos sismicos;

- Infidelidade de empregados;

- Mercadorias transportadas;

- Assisténcia no estabelecimento;

- Avaria de maquinas

- Bens refrigerados;

- Riscos elétricos;

- Equipamento eletrénico;

- Perdas de exploragao;

- Responsabilidade civil exploragdo em excesso de 25.000,00 €;
- Responsabilidade civil produtos;

- Apdlice de capital variavel (Flutuante);

- Atualizacao convencionada de capitais;

- Acidentes pessoais — clientes / visitantes;

- Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;
- Atos de terrorismo.

Clausula 6.2
ExclusGes proprias de cada cobertura

1. Incéndio, Raio e Explosao
Salvo convengao em contrario, o presente contrato ndo cobre os prejuizos causados por incéndio e/ou explosao decorrentes, direta ou indiretamente,
de tremores de terra, terramotos, erupcdes vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo.

2. Tempestades
Consideram-se excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos causados:

a) Por acdo do mar e outras superficies de d4gua naturais ou artificiais, sejam de que natureza for, mesmo que estes acontecimentos resultem de
temporal;

b) Em construcbes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas de plastico), assim como naquelas em que os materiais de construcao
ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, e em quaisquer objetos que se encontrem no interior dos mesmos edificios ou construgoes e,
ainda quando os edificios se encontrem em estado de reconhecida degradacdo no momento da ocorréncia.

Consideram-se construcoes de reconhecida fragilidade, aquelas que ndo tenham sido dimensionadas de acordo com a regulamentacao vigente a data
da construcado e cuja estrutura, paredes exteriores e cobertura ndo sejam maioritariamente construidas com materiais resistentes ao vento,
designadamente betdo armado, alvenaria e telha ceramica;

¢) Em mercadorias e/ou outros bens moveis, existentes ao ar livre;

d) Em dispositivos de protecao (tais como persianas e marquises), muros, cercas, portdes, vedacoes, estores exteriores, toldos, resguardos, painéis
solares, anuncios luminosos, antenas de radio e televisao, os quais ficam, todavia, cobertos se forem acompanhados da destruicdo total ou parcial do
edificio seguro.

e) A exclusédo prevista na alinea anterior, nao se aplica aos danos decorrentes de queda de granizo conforme previsto na alinea b) do n°.2.2 da Clausula
34

f) Em edificios cuja estrutura ndo se encontre concebida para suportar os efeitos normais de queda de neve.

3. Inundacées
Consideram-se excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos causados:

a) Por subida de marés, marés vivas e, mais genericamente, pela acdo do mar e outras superficies maritimas, naturais ou artificiais;

b) Em construcdes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas de plastico), assim como naquelas em que os materiais de construcao
ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, e em quaisquer objetos que se encontrem no interior dos mesmos edificios ou construcoes e,
ainda quando os edificios se encontrem em estado de reconhecida degradacdo no momento da ocorréncia. Consideram-se construcdes de reconhecida
fragilidade, aquelas que ndo tenham sido dimensionadas de acordo com a regulamentacao vigente a data da construcao e cuja estrutura, paredes
exteriores e cobertura ndo sejam maioritariamente construidas com materiais resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenaria e telha
ceramica;
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¢) Em mercadorias e/ou outros bens moveis, existentes ao ar livre;
d) Em muros, cercas, portdes e vedacoes.

4.Danos por Agua
Consideram-se excluidos desta cobertura os danos resultantes de:

a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de abastecimento de agua, devendo o Segurado fazer prova por documento
emitido pela entidade fornecedora da agua;

b) Entrada de 4gua das chuvas através de telhados, portas, janelas, claraboias, terracos e marquises, e ainda o refluxo de dguas provenientes de
canalizacdes ou esgotos ndo pertencentes ao edificio;

¢) Infiltracoes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou condensacéo, exceto quando se trate de danos resultantes das coberturas contempladas
nesta Clausula;

d) Agua brotante de canos ou ligacoes, em resultado de defeito de montagem ou construcao.

5. Choque ou Impacto de Objetos Sélidos
Consideram-se excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos causados aos toldos, resguardos ou outros bens situados no exterior dos
estabelecimentos, sem prejuizo do que estabelece o n° 2.9 da Clausula 3% das Condicoes Gerais.

6. Derrame Acidental de Oleo

Consideram-se excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos causados por:

a) Derrame proveniente de defeitos de fabrico do equipamento ou por terem sido deixadas abertas ou mal fechadas torneiras, valvulas ou outros
dispositivos de seguranca;

b) Mau estado ou deficiente conservacdo dos equipamentos.

7. Derrame de Sistemas Hidraulicos de Protecdo contra Incéndio
Consideram-se excluidos desta cobertura os danos sofridos pelo préprio sistema e ainda os prejuizos causados por:
a) Condutas subterraneas ou que se encontrem fora dos locais seguros ou ainda por reservatérios onde se contenha a 4gua;

b) Derrame proveniente de defeito de fabrico do equipamento destinado ao combate a incéndios;
¢) Mau estado ou deficiente conservacdo do equipamento destinado ao combate a incéndios.

8. Quebra de Espelhos, Vidros, Letreiros e Antincios Luminosos
Consideram-se excluidos desta cobertura os danos resultantes de:
a) Quebra por defeito de instalacdo ou de colocacdo ou por outros trabalhos efetuados nos mesmos;

b) Operacdes de montagem, desmontagem e de mudanca.

¢) Quebra causada pelo funcionamento de maquinas e/ou equipamento, que se encontrem no local de risco designado nas Condicdes Particulares,
desde que seja previsivel que tal situagdo venha a ocorrer.

9. Pesquisa de Avarias
Ficam expressamente excluidas da presente garantia as reparagées a realizar nas condutas, tubos e aparelhos ou utensilios ligados a rede de
distribuicao de agua.

10. Furto ou Roubo

Consideram-se excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos causados por:

a) Furto ou roubo de objetos existentes ao ar livre e/ou em logradouros, patios, escadas, corredores de acesso, terracos ou anexos nao fechados a
chave;

b) Desaparecimento inexplicavel, perdas ou extravios ou falhas ou faltas verificadas por ocasido de um inventério ou controlo de existéncias;

¢) Furto ou roubo perpetrado por acdo do Segurado ou com a cumplicidade de familiares ou de pessoas ligadas ao Segurado por lacos de sociedade ou
de contrato de trabalho;

d) Furto, roubo ou extravio dos bens seguros quando praticados durante ou na sequéncia de qualquer outro sinistro coberto pela apdlice.

11. Aluimento de Terras
Consideram-se excluidos desta cobertura:
a) Perdas ou danos resultantes de colapso total ou parcial das estruturas seguras, nao relacionadas com os riscos geoldgicos garantidos;

b) Perdas ou danos acontecidos em edificios ou outros bens seguros, que estejam assentes sobre fundacdes que contrariem as normas técnicas ou as
boas regras de engenharia de execugao das mesmas, em funcado das carateristicas dos terrenos e do tipo de construcdo ou bens envolvidos nesta
cobertura;

¢) Perdas ou danos resultantes de deficiéncia de construcao, de projeto, de qualidade de terrenos ou outras carateristicas do risco, que fossem ou
devessem ser do conhecimento prévio do Segurado, assim como danos em bens seguros que estejam sujeitos a acdo continua da erosao e acao das
aguas, salvo se o Segurado fizer prova que os danos nao tém qualquer relacdo com aqueles fenémenos;
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d)Perdas ou danos consequentes de qualquer dos riscos acima cobertos, desde que se verifiquem durante a ocorréncia de abalos sismicos ou no
decurso das 72 horas seguintes a ultima manifestacao do fenémeno sismico;

e) Perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se encontrava danificado, desmoronado ou deslocado das
suas fundacoes, paredes, tetos, algerozes ou telhados;

f) Perdas ou danos acontecidos em construcdes destinadas a contencao de terras.

12. Responsabilidade Civil Exploragao

1.

N&o ficam garantidos ao abrigo das garantias do presente contrato os danos ou responsabilidade:

a) Decorrentes de atos ou omissdes dolosas do Segurado e/ou de pessoas por quem este seja civilmente responsavel;

b) Decorrentes de acidentes de viagao provocados por veiculos que, nos termos da legislagdo em vigor, sejam obrigados a seguro;

¢) Ocorridos ou provocados pelo Segurado e/ou seus colaboradores, quando estes se encontrem em estado de deméncia, embriaguez ou sob a
influéncia de estupefacientes bem como qualquer outro estado que impedisse a pessoa de entender e/ou querer;

d) Causados por aeronaves, embarcacdes maritimas, lacustres ou fluviais;

e) Causados aos empregados, assalariados ou mandatérios do Tomador do Seguro ou do Segurado, quando ao servico deste, e desde que tais danos
resultem de acidente enquadravel na legislacao sobre Acidentes de Trabalho;

f) Causados aos sécios, gerentes e legais representantes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;

g) Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este contrato, bem como ao cénjuge, ascendentes e descendentes ou
pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo;

h) Decorrentes de Greves, “lock-out”, assaltos, tumultos, alteracées da ordem publica e atos de terrorismo e sabotagem;

i) Decorrentes de Atos de Terrorismo, Guerra, declarada ou néo, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra civil,
insurreicao, rebelidao, revolucao ou levantamento militar, ato de poder militar legitimo ou usurpado;

j) Decorrentes, direta ou indiretamente, de explosao, libertacdo de calor ou radiacdo, provenientes de desintegracdo ou fusao de atomos, aceleracdo
artificial de particulas ou radioatividade;

k) Decorrentes da responsabilidade criminal ou que consistam em coimas, fiancas, multas ou outros encargos de idéntica natureza bem como todas as
despesas provenientes de procedimento criminal;

1) Por atrasos ou incumprimento de contratos, trabalhos ou servicos;

m) Resultantes de reclamacdes baseadas em acordos ou contratos particulares celebrados entre o terceiro e o Segurado, na medida em que a
responsabilidade que dai resulte exceda a que o Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;

n) Por prética de qualquer atividade distinta da mencionada nas Condicoes Particulares;

o) Por reclamacéo devida a, ou alegadamente devida, ao ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes contratuais do Segurado para com terceiros,
nomeadamente reclamagdes decorrentes de, baseadas em, atribuiveis a ou em consequéncia de atrasos, incumprimento de contratos de trabalhos ou
servicos no desempenho de, e/ou ndo conclusao de quaisquer obrigacdes contratuais para com Terceiros, bem como devido a inexecucdo ou exercicio
defeituoso da atividade ou profissao;

p) Por roubo, furto ou apropriacao indevida, abuso de confianca ou infidelidades do Segurado ou dos seus colaboradores;

q) Por custas, multas, coimas, fiancas ou outros encargos de idéntica natureza bem como custos e impostos de justica e quaisquer outras despesas
provenientes de procedimento criminal, fianca, coimas, multas, taxas ou outros encargos de idéntica natureza;

r) Por atos praticados pelo Segurado com a conivéncia ou sob coacdo do reclamante;

s) Por indemnizagdes complementares a que o Segurado seja condenado por decisao judicial, a titulo punitivo ou compulsério (coercivo);

t) Por danos causados por interferéncias eletromagnéticas;

u) Resultantes da alteracdo do meio ambiente, em particular as causadas direta ou indiretamente por polui¢cdo ou contaminacao do solo, das dguas ou
atmosfera, assim como todas aquelas que forem devidas a acdo de fumos, vapores, vibracoes, ruidos, cheiros, temperaturas, humidades, corrente
elétrica ou substancias nocivas;

v) Pelas obras, trabalhos, prestagao de servicos, produtos e suas embalagens produzidos e/ou armazenados e/ou fornecidos pelo Segurado, se as
reclamacdes forem motivadas por erro, omissao ou vicio oculto que se revelem somente apds a rececao expressa ou tacita dos referidos bens, produtos
OU Servicos;

w) Resultantes de lucros cessantes, paralisacoes de atividade e perdas indiretas de qualquer natureza;

x) Emergente de tempestades, terramotos, maremotos, ventos, queda de raio, fendmenos sismicos, chuvas ou quaisquer outros fendmenos da
natureza similar;

y) Por reclamacdes baseadas danos provocados em ambiente cibernautico, incluindo os crimes cibernauticos e utilizacdo na Internet;
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z) Por incumprimento ou inobservancia de leis, normas e regulamentos, bem como os resultantes da inobservancia de ordens policiais, municipais ou
de outras entidades oficiais.

§ Unico: As exclusdes constantes nas alineas a), e), e f) ndo serdo no entanto aplicaveis quando, por forca da lei, os danos a que se
referem nao forem excecionaveis, nomeadamente tratando-se de seguros obrigatoérios.

2.
Salvo convencao em contrario consideram-se excluidos das garantias do presente contrato:
a) Danos provocados a bens ou objetos de terceiros que estejam confiados ao Segurado para guarda, utilizagdo, trabalho ou outro fim;

b) Reclamacbes e prejuizos, decorrentes de Responsabilidade Civil Profissional, entendendo-se como tal a obrigacdo de reparar danos causados ou
sofridos pelo bem, ou coisa objeto do exercicio da profisséo.

Capitulo IV
Declarac¢ao do Risco, Inicial
e Superveniente

Clausula 7.2
Dever de declaracao inicial do risco

1.
O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracao do contrato, a declarar com exatiddo todas as circunstancias que conheca e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacdo do risco pela Zurich.

2.
O disposto no nimero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencdo nao seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pela
Zurich para o efeito.

3.
A Zurich tendo aceite o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma vantagem, ndo pode
prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncia ou contradicdo evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracdo do contrato, saiba ser inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunstancias conhecidas da Zurich, em especial quando sao publicas e notdrias.

4.
A Zurich, antes da celebracéo do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como
do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

Clausula 8.2
Incumprimento doloso do dever de declaracao inicial do risco

1.
Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da Clausula anterior, o contrato é anuldvel mediante declaracdo enviada pela Zurich ao
Tomador do Seguro.

2.
Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nimero anterior deve ser enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele
incumprimento.

3.
A Zurich nao esta obrigada a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do
prazo previsto no nimero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4,

A Zurich tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira da Zurich ou do
seu representante.

5.

Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.
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Clausula 9.2
Incumprimento negligente do dever de declaracao inicial do risco

1.
Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da Clausula 7.2, a Zurich pode, mediante declaracdo a enviar ao Tomador do
Seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, para o envio da aceitacdo ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou
declarado inexatamente.

2.
O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracao de cessacdo ou 20 dias apds a rececao pelo Tomador do Seguro da proposta de
alteracdo, caso este nada responda ou a rejeite.

3.
No caso referido no numero anterior, o prémio ¢ devolvido “pro-rata temporis” atendendo a cobertura havida.

4.
Se, antes da cessacao ou da alteracdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificacdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido omissdes ou inexatiddes negligentes:

a) A Zurich cobre o sinistro na proporcao da diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria devido, caso, aquando da celebracdo do contrato,
tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) A Zurich, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre
o sinistro e fica apenas vinculado a devolucdo do prémio.

Capitulo V
Pagamento e Alteracao dos Prémios

Clausula 10.2
Calculo do Prémio

O prémio a cobrar ao Segurado sera o resultado da aplicacdo dos prémios de tarifa tendo em consideracdo as coberturas efetivamente contratadas , o
regime de franquias aplicado e os capitais a segurar.

Clausula 11.2
Aviso de pagamento dos prémios
1.
Na vigéncia do contrato, a Zurich deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento,
com uma antecedéncia minima de 30 dias em relacdo a data em que se vence o prémio, ou fracoes deste.

2.
Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de sua fragao.

3.

Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracoes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja
documentacédo contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fracdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as
consequéncias do seu ndo pagamento, a Zurich pode optar por nao enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da
aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da documentacdo contratual referida neste nimero.

Clausula 12.2
Falta de pagamento dos prémios

1.
A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento, determina a resolucdo automdtica do contrato a partir da
data da sua celebracao.

2.
A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento, impede a prorrogacao do contrato.

3.
A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do contrato na data do vencimento de:

a) Uma fracdo do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma modificacao do contrato, fundada num agravamento superveniente do risco.
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4,

O nédo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma modificacdo contratual determina a ineficacia da alteracao,
subsistindo o contrato com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificacdo, a menos que a subsisténcia do contrato se
revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data do vencimento do prémio nao pago.

Capitulo VI
Inicio de Efeitos, Duracao
e Vicissitudes do Contrato

Clausula 13.2
Inicio da cobertura e de efeitos

1.
O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos séo indicados no contrato, atendendo ao previsto na Clausula 13.2 das Condi¢bes Gerais.

2.
O fixado no nimero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do inicio da cobertura dos riscos.

Clausula 14.2
Duracao
1.
O contrato indica a sua duracéo, podendo ser por um periodo certo e determinado (seguro temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos
de um ano.

2.
Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo

3.
A prorrogacao prevista no n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relacao a data da
prorrogacao, ou se o Tomador do Seguro ndo proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 15.2
Resoluc¢ao do contrato
1.
O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante correio registado.

2.
A Zurich pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na anuidade como causa relevante para o efeito previsto no nimero anterior.

3.

O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacdo antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de
tempo que decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo convencdo de célculo diverso pelas partes em funcao de
razdo atendivel, como seja a garantia de separacao técnica entre a tarifacdo dos seguros anuais e a dos seguros temporarios.

4.
A resolugdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

5.
Sempre que o Tomador do Seguro ndo coincida com o Segurado, a Zurich deve avisar o Segurado da resolugao do contrato logo que possivel, no
maximo até 20 dias apds a ndo renovacao ou resolucao.

6.
A resolucdo do contrato por parte da Zurich produz efeitos 8 dias a contar da data da comunicacao, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual
fique registo escrito.

Clausula 16.2
Transmissao da propriedade dos bens seguros, ou do interesse do seguro

1.

Salvo convencdo em contrério, no caso de transmissdo da propriedade dos bens seguros ou do interesse do Segurado no mesmo, a obrigacdo da Zurich
para com o novo proprietario ou interessado depende da sua notificacao pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais representantes,
sem prejuizo do regime legal do agravamento do risco.

2.
Se a transmisséo da propriedade dos bens se verificar por falecimento do Segurado, a responsabilidade da Zurich subsistira para com os herdeiros
enquanto forem pagos os respetivos prémios.
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3.
Salvo convencdo em contrério, no caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade da Zurich subsiste para com a massa
falida, presumindo-se que a declaracao de insolvéncia constitui fator de agravamento do risco.

Capitulo VI
Prestacao Principal da Zurich e Atualizacao Automatica de Capital

Clausula 17.2
Capital seguro

1.
A determinacdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo atender, na
parte relativa ao bem seguro, ao disposto nos nimeros seguintes.

a) Imdveis:

O valor do capital seguro para edificios deve corresponder, ao custo de mercado da respetiva reconstrucao, tendo em conta o tipo de construcéo ou
outros fatores que possam influenciar esse custo, ou ao valor matricial no caso de edificios para expropriagao ou demolicdo.

A excecao do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro, incluindo o
valor proporcional das partes comuns, devem ser tomados em consideracao para a determinacdo do capital seguro referido no nimero anterior.

b) Mobilidrio e Equipamento:

Exceto nos casos expressamente mencionados nas respetivas Condicoes Especiais, o capital seguro devera corresponder ao custo em novo, dos bens
objeto do contrato, deduzido da depreciacao inerente ao seu uso e estado.

¢) Mercadorias:

O capital seguro devera corresponder ao preco corrente de aquisicdo para o Segurado ou, no caso de se tratar de produtos por ele fabricados, ao valor
dos materiais transformados e/ou incorporados acrescido dos custos de fabrico.

2.
Mediante convencdo expressa nas Condigdes Particulares, o capital seguro no presente contrato, para mobiliario e equipamento, podera ser
determinado pelo valor de substituicdo em novo dos bens seguros.

3.
Os bens de terceiros existentes no local de risco para os fins inerentes a atividade do Segurado deverao ser expressamente descritos e valorizados nas
Condicoes Particulares exclusivamente nos termos da alinea b) do n° 1.

4.
Salvo convencdo em contrério, o capital seguro identificado nas alineas a) e b) no n°. 1 pode ser atualizado, nos termos da respetiva Condicao Especial.

Clausula 18.2
Insuficiéncia ou excesso de capital

1.

Salvo convencdo em contrério, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data do sinistro, inferior ao determinado nos termos da Clausula
anterior, a Zurich sé responde pelo dano na respetiva proporcéo, respondendo o Tomador do Seguro ou o Segurado pela restante parte dos prejuizos
como se fosse Segurador.

2.

Aquando da prorrogacdo do contrato, a Zurich informa o Tomador do Seguro do previsto no nimero anterior e no nimero 4 da Clausula anterior,
bem como do valor dos bens seguros, a considerar para efeito de indemnizacdo em caso de perda total, e dos critérios da sua atualizacdo, sob pena de
ndo aplicacdo da reducdo proporcional prevista no nimero anterior, na medida do incumprimento.

3.
Salvo convencdo em contrério, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data do sinistro, superior ao determinado nos termos dos n.°s 2 a 7 da
Clausula anterior, a indemnizacdo a pagar pela Zurich ndo ultrapassa o custo de reconstrucao ou o valor matricial previstos nos mesmos nimeros.

4,

No caso previsto no nimero anterior, o Tomador do Seguro ou o Segurado podem sempre pedir a redugdo do contrato, a qual, havendo boa fé de
ambos, determina a devolucdo dos sobre prémios que tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao pedido de reducao, deduzidos os custos de
aquisicdo calculados proporcionalmente.

5.

Segurando-se diversas coisas por quantias e verbas designadas separadamente, os preceitos do nUmero anterior sao aplicaveis a cada uma delas, como
se fossem seguros distintos, salvo se existirem bens seguros por verbas superiores ao seu valor, caso em que a diferenca respetiva revertera a favor de
rubricas insuficientemente seguras.
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Clausula 19.2
Pluralidade de seguros

1.
Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro por varios Seguradores, o Tomador do Seguro ou o
Segurado deve informar dessa circunstancia a Zurich, logo que tome conhecimento da sua verificacdo, bem como aquando da participacdo do sinistro.

2.
A omissao fraudulenta da informacao referida no nimero anterior exonera a Zurich da respetiva prestacao.

3.
O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.° 1 é indemnizado por qualquer dos Seguradores, a escolha do Segurado, dentro dos
limites da respetiva obrigacao.

Capitulo VIII
Obrigacoes e Direitos das Partes

Clausula 20.?
Obrigacoes do Tomador do Seguro
e do segurado

1.
Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado, obrigam-se a:

a) Comunicar tal facto, por escrito, a Zurich, no mais curto prazo de tempo possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia
em que tenha conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstancias, causas eventuais e consequéncias;

b) Tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do sinistro, as quais incluem, na medida do razodvel, seja a ndo
remogao ou alteracdo, ou 0 ndo consentimento na remogdo ou na alteracdo, de quaisquer vestigios do sinistro, sem acordo prévio da Zurich, seja a
guarda e conservagao dos salvados;

¢) Prestar a Zurich as informacdes que esta solicite relativas ao sinistro e as suas consequéncias.

d) Nao prejudicar o direito de sub-rogagdo da Zurich nos direitos do Segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do
sinistro por aquela;

e) Cumprir as prescricdes de seguranca que sejam impostas pela lei, regulamentos legais ou Clausulas deste contrato;

2.

O Tomador do Seguro e o Segurado obrigam-se ainda a:

a) Nao agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificultarem, intencionalmente, o salvamento dos bens seguros;

b) Nao subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;

¢) Nao impedirem, dificultarem ou ndo colaborarem com a Zurich no apuramento da causa do sinistro ou na conservacao, beneficiacdo ou venda de
salvados;

d) Nao exagerarem, usando de ma fé, o montante do dano ou indicarem coisas falsamente atingidas pelo sinistro;
e) Nao usarem de fraude, simulacéo, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem como de documentos falsos para justificarem a reclamacao.

f) Dar pronto conhecimento a Zurich de quaisquer citacdes ou notificacdes judiciais que recebam, assim como de quaisquer outras diligéncias contra si
intentadas, em consequéncia do sinistro.

g) Promover todas as diligéncias ao seu alcance a fim de identificar eventuais responsaveis pela ocorréncia em causa e transmitir o resultado obtido a
Zurich;

h) Fornecer a Zurich as provas solicitadas, bem como os relatérios ou outros documentos que possua ou venha a obter;

i) Nao abonar extrajudicialmente a indemnizacao reclamada ou adiantar dinheiro, por conta, em nome ou sob a responsabilidade da Zurich, sem a sua
expressa autorizacao;

j) Néo dar ocasiao, ainda que por omissao ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando nao der imediato conhecimento a Zurich, a
qualquer procedimento judicial intentado contra ele por motivo de sinistro a coberto da apdlice.

k) Nao avisar a Zurich, logo que possivel, nos casos de recuperacao do todo ou de parte dos objetos furtados ou roubados, seja quando for que tal
aconteca;

1) Ocorrendo furto ou roubo e querendo o Segurado usar dos direitos que o contrato de seguro Ihe confere, devera apresentar logo que possivel queixa
as autoridades competentes, fornecendo a Zurich documento comprovativo e promover as diligéncias ao seu alcance conducentes a descoberta dos
objetos roubados e dos autores do crime;
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3.
O incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do n.° 1 determina, salvo o previsto no nimero seguinte:
a) A reducdo da prestacdo da Zurich atendendo ao dano que o incumprimento lhe cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para a Zurich.

4.

No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e ¢) do n.° 1, a san¢ao prevista no nimero anterior nao é aplicavel quando a Zurich tiver
conhecimento do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado a comunicacao prove que ndo poderia razoavelmente
ter procedido a comunicacao devida em momento anterior aquele em que o fez.

5.
O incumprimento do previsto nas demais alineas do n.° 1 e no n.° 2 determina a responsabilidade por perdas e danos do incumpridor.

Capitulo IX
Lei Aplicavel e Modo de efetuar reclamagoes e arbitragem

Clausula 21.2
Lei Aplicavel

1.
Salvo disposicdo em contrério, a lei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.

Clausula 22.°
Modo de efetuar reclamagoes
e arbitragem

1.
As reclamacoes poderao ser efetuadas através de correio eletrénico ou postal para a Zurich Insurance plc, sucursal em Portugal ou para a sua sede na
Irlanda (Dublin).

2.
A autoridade de supervisao da atividade Seguradora é a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensées (www.asf.com.pt)

3.
Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da lei.

Clausula 23.2
Casos omissos

Nos casos omissos no presente contrato recorrer-se-a a legislacao aplicavel.

Clausula 24.°
Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.

Zurich Insurance plc - Sucursal em Portugal Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa — NIPC: 980 420 636
Morada: R.Barata Salgueiro, 41 — 1269-058 Lisboa, sucursal da Zurich Insurance plc

Sociedade Registada na Irlanda N.° 13460 Sede: Zurich House, Ballsbridge Park, Dublin 4, Ireland

Capital Social Autorizado: 125.000.000,00 Euros Capital Social Realizado: 8.158.160,00 Euros

Tel.: 21 31331 00— Fax: 21 313 31 11 — zurichportugal.com — zurich.helppoint.portugal@zurich.com
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