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Zurich Lar Seguro

Condicoes Gerais

Clausula preliminar

1. Entre a Zurich Insurance plc - Sucursal em Portugal, o Segurador, adiante designado por Zurich, e o Tomador do Seguro mencionado nas
Condicoes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas presentes Condicdes Gerais e pelas Condicoes Particulares, e
ainda, se contratadas, pelas Condicdes Especiais.

2. A individualizacao do presente contrato é efetuada nas Condigbes Particulares, com, entre outros, a identificacdo das partes e do respetivo
domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante da Zurich para efeito dos sinistros, os bens seguros e a determinacao do prémio ou
a férmula do respetivo calculo, bem como a modalidade do seu pagamento.

3. Relativamente aos bens seguros e as condicdes do risco, o contrato precisa o tipo de bens seguros, a sua localizacdo, o ano, as caracteristicas
e 0 estado da construcdo, as prote¢des e/ou medidas de seguranca e as perigosidades externas.

4. As Condicoes Especiais preveem regimes especificos da cobertura prevista nas presentes Condi¢des Gerais ou a cobertura de outros riscos e
ou garantias além dos naquelas previstas, e carecem de ser especificamente identificadas nas Condicoes Particulares.

5. Compdem ainda o presente contrato, além das condi¢des previstas nos nimeros anteriores e que constituem a apolice, as mensagens
publicitarias concretas e objetivas que contrariem Clausulas da apélice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do Seguro, ao
Segurado ou ao Beneficiario.

6. Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo fim de emissao tenha ocorrido hd mais de um ano
em relacado a celebracao do contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora
desse periodo.

Capitulo |
Defini¢Ges, objeto e garantias do contrato

Clausula 1.2
Definicoes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:
a) Apdlice, conjunto de condicdes identificado na Clausula anterior e na qual é formalizado o contrato de seguro celebrado;

b) Segurador, a Zurich, entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro de Incéndio e Outros Danos, que subscreve o presente
contrato;

¢) Tomador do Seguro, a pessoa ou entidade que contrata com a Zurich, sendo responsdavel pelo pagamento do prémio;
d) Segurado, a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;
e) Beneficiario, a pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacao da Zurich por efeito da cobertura prevista no contrato;

f) Pessoa Segura, as pessoas que constituem o agregado familiar, cuja vida, saude ou integridade fisica se segura - apenas para efeito das
coberturas de Acidentes Pessoais, Readaptacao do imovel por Acidente e Assisténcia no Lar;

g) Agregado Familiar — O conjunto de pessoas constituido pelo Segurado e quem viva com este em comunhao de mesa e habitacdo.

§Unico: Para efeitos das coberturas de Acidentes Pessoais e Readaptacao do imével por Acidente, esta definicdo apenas se aplica as pessoas que
tenham entre si os seguintes lagcos familiares: O conjuge ou pessoa com quem viva em unido de facto ha mais de dois anos, os filhos, os pais;
sogros; padrasto, madrasta, enteados, genro, nora, avos, netos, irmaos, cunhados, tios, sobrinhos, bisnetos e afins em linha reta e/ou colateral,
até ao 2° grau; os adotados restritamente e os menores confiados administrativamente ou judicialmente a algum dos elementos do agregado
familiar.

h) Incéndio, a combustao acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte normal de fogo, ainda que nesta possa ter
origem, e que se pode propagar pelos seus préprios meios;
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i) Acdo mecanica de queda de raio, a descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo, consistindo em um ou mais impulsos de
corrente que conferem ao fenédmeno uma luminosidade caracteristica (raio) e que provoque deformagdes mecanicas permanentes nos bens
Seguros;

j) Explosao, a acdo subita e violenta da pressao ou depressdo de gas ou de vapor;

k) Queda de granizo, precipitagdo de particulas de gelo, transparentes ou translicidas, de forma esférica ou irregular e didmetro muito
variavel;

1) Arrombamento, o rompimento, fratura ou destruicdo no todo ou em parte de qualquer elemento ou mecanismo, que sirva para fechar ou
impedir a entrada, exterior ou interiormente, na habitacdo segura ou lugar fechado dela dependente, ou de moéveis destinados a guardar
guaisquer objetos;

m) Escalamento, a introducdo na habitacdo segura ou em lugar fechado dela dependente por telhados, portas, janelas, paredes ou por
qualguer construgao que sirva para fechar ou impedir a entrada ou passagem e, bem assim, por abertura subterranea ndo destinada a entrada;

n) Chaves falsas, sao as imitadas, contrafeitas ou alteradas, bem como as verdadeiras quando, fortuita ou sub-repticiamente, estejam fora do
poder de quem tiver o direito de as usar, as gazuas ou quaisquer instrumentos que possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de
seguranca;

o) Sinistro, a verificacao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento de uma cobertura d risco prevista no contrato;

p) Por capital em primeiro risco entende-se a garantia de um determinado capital, até ao qual fica limitada a respetiva indemnizacao, ndo
sendo aplicavel a regra proporcional;

q) Terceiro, aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta
apolice, ser reparado ou indemnizado;

r) Franquia, valor da regularizacdo do sinistro nos termos do contrato de seguro que nao fica a cargo da Zurich cujo montante ou forma de
célculo se encontra estipulado nas Condigdes Particulares;

s) Fraude, congregacéo de atos ou factos ilicitos, praticados intencionalmente, com o fim de obter para o autor ou para outrem um beneficio
ilegitimo;

t) Acidente Pessoal, o acontecimento de carater subito, externo e imprevisivel para a Pessoa Segura que cause lesdes corporais, invalidez
permanente ou morte, que possam ser clinica e objetivamente constatadas;

u) Animal Perigoso, qualquer animal que se encontre numa das seguintes condi¢des:
l. Tenha mordido, atacado ou ofendido o corpo ou a salde de uma pessoa;
Il. Tenha ferido gravemente ou morto um outro animal fora da propriedade do detentor;

Il Tenha sido declarado, voluntariamente, pelo seu detentor, a junta de freguesia da sua area de residéncia, que tem um caracter e
comportamento agressivos;

IV. Tenha sido considerado pela autoridade competente como um risco para a seguranca de pessoas ou animais, devido ao seu
comportamento agressivo ou especificidade fisioldgica.

v) Animal Potencialmente Perigoso, qualquer animal que, devido as caracteristicas da espécie, comportamento agressivo, tamanho ou
poténcia de mandibula, possa causar lesao ou morte a pessoas ou outros animais, nomeadamente os cdes pertencentes as ragas que sejam
designadas como tal na lei, bem como os cruzamentos de primeira geracdo destas, os cruzamentos destas entre si ou cruzamentos destas com
outras racas, obtendo assim uma tipologia semelhante a algumas das racas ali referidas.

w) Materiais resistentes, o ferro, aco, pedra, betdo armado, alvenaria, telha cerdmica, e outros de resisténcia equivalente ao fogo, vento e
peso de neve e granizo;

x) Materiais ndo resistentes, os que ndo se enquadrem na definicdo de materiais resistentes, nomeadamente madeira, plastico,
policarbonatos, borracha, oleado, vinil ou tecido;

y) Edificio de boa construcao, aquele cuja estrutura, paredes exteriores e cobertura sejam construidas com materiais resistentes, de acordo
com a regulamentacdo vigente a data da construcao;

z) Imével de habitacao, para efeito do presente contrato considera-se imével:

- O edificio ou a fracdo de edificio, constituido em regime de propriedade horizontal ou ndo, cujas paredes exteriores, separacao entre pisos e
cobertura sejam construidos em materiais resistentes, salvo quando nas Condicdes Particulares se declararem materiais de construcao ou
coberturas diferentes;

- As maquinas desde que inerentes ao funcionamento do imével seguro.

Com excecdo do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro,
devem ser tomados em considerac¢do para a determinacao do capital seguro, bem como o valor proporcional das partes comuns nos seguros de
fracdes em regime de propriedade horizontal.
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Sao considerados elementos integrantes do edificio o conjunto de:

- Fundagdes, estrutura, paredes, tetos, coberturas, portas, janelas persianas, estores, ascensores, monta-cargas e demais elementos de
construcao, incluindo vidros, marmores ou outras pedras naturais ou artificiais e sanitarios integrados na habitacdo ou nas suas dependéncias,
como garagem, lugar de estacionamento, s6tdo, quartos traseiros e outras constru¢des fixas similares;

- Muros, caminhos, passagens, patios, portdes e outros elementos fixos de jardins, desde que na sua constru¢do predomine, em pelo menos
50%, “materiais resistentes”, conforme definicdo na alinea w) destra Clausula;

- Instalagdes fixas de servicos integradas na construcao: dgua, gas, eletricidade, comunicagoes, televisao e radio, climatizagdo, sistemas de
comunicacao interna, alarmes e sistemas similares de protecdo, sistemas de som com altifalantes embutidos na estrutura do imovel, sistemas de
domética, energia solar e de saneamento. Os equipamentos e instalacdes fixos como caldeiras, painéis solares ou fotovoltaicos, apenas ficam
garantidos se forem expressamente declarados nas Condigoes Particulares.

- Elementos incorporados de forma fixa no imaével, tais como: pintura, papel pintado, soalho, alcatifa, roupeiros e armérios de cozinha
embutidos ou fixados nas paredes;

- Loucas sanitdrias de casa de banho, independentemente do seu material de fabrico;

- A parte proporcional detida pelo Segurado nas partes comuns do imével, nos seguros de fracoes em regime de propriedade horizontal;
- As benfeitorias, introduzidas pelo seu proprietério, com carater permanente descriminadas nas Condicdes Particulares;

- Piscinas e outras instalacbes recreativas fixas aos terrenos, se discriminadas nas Condicdes Particulares;

- Eletrodomeésticos encastrados, exclusivamente quando pré existentes a data de aquisicdo do imével objeto do seguro.

z') Maquinas, os aparelhos ou instrumentos formados de pecas moveis e respetivas instalacoes inerentes ao funcionamento da habitacao, tais
como:

- Elevadores;

- Monta-cargas;

- AVAC (aquecimento, ventilacdo e ar condicionado);

- Geradores de emergéncia;

- Grupos pressostaticos.

- Caldeiras instaladas em anexos a habitacao;

- Motores elétricos de portdes.

O capital seguro destes bens devera corresponder ao valor venal das maquinas, isto é, ao valor em novo deduzido da depreciacao pelo
uso. Qualquer indemnizacdo sera paga pelo valor venal a data do sinistro.

aa) Conteudo ou recheio, o0s bens integrantes do conteldo, que a seguir se define, desde que se encontrem no local do risco
mencionados nas Condicbes Particulares.

- Mobilidrio: Moveis e vidros, marmores ou pedras, naturais ou artificiais, neles integrados. Nao se incluem nesta rdbrica os moéveis fixos
ou embutidos nas paredes que sdo considerados parte integrante do imoével;

- Espelhos de paredes ou integrados nos moveis;

- Eletrodomésticos méveis e os fixos ou embutidos (incluindo encastrados) quando adquiridos apds a data de aquisicdo do imoével objeto
do seguro ou, em caso de arrendamento, independentemente da data de inicio do arrendamento, desde que declarados e valorizados
nas Condicoes Particulares.

- Equipamentos de som e/ou imagem;
- Computadores de uso pessoal,

- Equipamentos fixos de servicos: dgua, gas, eletricidade, comunicacdes, televisdo e radio, climatizacdo, energia solar, saneamento,
alarmes. Excluem-se as condutas fixas integradas na construcdo que sdo consideradas parte integrante do imével;

- Roupas e objetos de uso pessoal;

- Enxoval domeéstico;

- Objetos de decoracgao e adorno;

- Ferramentas, equipamentos e artigos de bricolagem e jardinagem;

- Produtos alimentares;

- Documentos pessoais;

- Bicicletas de valor unitario até 200 Euros, salvo se nas Condicoes Particulares da apdlice se estabelecer valor superior

- Os "bens pessoais de empregados domésticos” que vivam com o Segurado em economia comum, no momento do sinistro, desde que
integrados em qualquer um dos itens referidos na definicao anterior;
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- O “mobiliario profissional”, se descriminados nas Condicoes Particulares, entendendo-se como tal os seguintes bens: equipamentos,
documentos e mobilidrio utilizado no exercicio de uma profissdo liberal, quando na habitagdo segura se exerca uma atividade
profissional e sempre que aquela ndo perca a funcdo principal de habitacao;

ab) Objetos valiosos, os objetos de ouro, prata, joias, pedras preciosas, quadros, antiguidades, obras de arte, objetos de marfim,
colecdes de moedas, medalhas, selos, relégios (exceto smartwatches), canetas de colecdo e confecdes de pele,

- Quando nao declarada a sua existéncia, nas Condi¢des Particulares, os objetos valiosos ficam limitados ao valor total de € 1.500,00
(mil e quinhentos euros).

- Quando declarados, ainda que genericamente nas Condi¢des Particulares, mas nao discriminados e valorizados individualmente, seréo,
para efeitos de contetdo, considerados os Objetos Valiosos cujo valor total ndo ultrapasse 20% (vinte por cento) do valor total do
conteldo a segurar e o valor unitario ndo seja superior a 1.500 €. Considera-se valor unitario, para além dos objetos individuais, aqueles
gue constituem uma colecdo ou conjunto, tais como uma colecdo de moedas, barras de ouro ou faqueiros de prata.

- Os Objetos Valiosos cujo valor total for superior a 20% do valor total do contetdo seguro ou cujo valor unitario ultrapasse os 1.500 €,
s6 ficam seguros quando declarados, discriminados e valorizados individualmente e aceites pela Zurich.

§ Unico: O capital sequro deveré corresponder ao custo de aquisicdo dos bens iguais ou similares, deduzida da depreciacio inerente ao
seu uso e estado de conservacdo, sem ter em conta qualquer valor afetivo ou estimativo.

ac) Desabitabilidade, periodo de tempo em que o imével ndo se encontra ocupado pelo Segurado ou por um seu inquilino, ndo vivendo,
pernoitando nem tendo af instalado e organizado a sua economia doméstica, por um periodo superior a 60 dias consecutivos,

ad) Deslizamento - Deslocamento por acdo da gravidade de uma massa de terreno ao longo de uma superficie de rotura inclinada que
pode ser circular ou planar ou ainda uma conjugacao de ambas. O movimento pode ser rapido ou lento em funcao da natureza
geoldgica do terreno. A massa de terreno pode ser rochosa, terrosa ou uma mistura de ambas;

ae) Derrocada - Movimentos rapidos de blocos de rocha ou de massas rochosas, por vezes de dimensdes consideraveis. As quedas de
blocos produzem-se por roturas planares, em cunha ou por basculamento a partir de falésias, escarpas encostas e taludes rochosos;

af) Afundimento - Colapso gravitacional rdpido de um terreno, por movimento essencialmente vertical, devido a existéncia de
cavidades no subsolo, exclusivamente de origem natural

Clausula 2.2
Objeto e garantias do contrato

1. O presente contrato garante a obrigacao de segurar os edificios constituidos em regime de propriedade horizontal, quer
quanto as fra¢des auténomas, quer relativamente as partes comuns, que se encontrem identificados na apdlice, contra o
risco de incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do segurado ou de pessoa por quem este seja responsavel.

2. O presente contrato tem ainda por objeto a garantia da cobertura dos riscos adiante mencionados, referentes aos danos
causados aos bens identificados nas Condi¢des Particulares:

a) Bens imoveis- Edificio ou fracdo de edificio constituido em regime de propriedade horizontal, ou nado, quer quanto as
fracées autonomas quer relativamente as partes comuns;

b) Bens moveis - contetdo ou recheio;
c) Responsabilidade civil extracontratual;
d) Acidentes pessoais;

3. Para efeitos da presente apédlice, considera-se edificio ou fracdo de edificio constituido em regime de propriedade
horizontal, ou nao:

a) O imovel de habitacao particular do Segurado, com o sentido e amplitude dado nas “defini¢oes” cujas paredes
exteriores, separa¢ao entre pisos e cobertura sejam construidos em matérias resistentes, salvo quando nas CondicGes
Particulares se declarem materiais de construcao ou coberturas diferentes;

b) As maquinas desde que inerentes ao funcionamento do imével seguro;

4. Para efeitos da presente apoélice entende-se por contetudo:

a) Os objetos de uso doméstico e de uso pessoal do Segurado, dos seus familiares ou de empregados ao seu servico
doméstico que com ele coabitem e quaisquer outros bens descritos nas Condi¢oes Particulares, desde que existam na
habitacao particular do Segurado situada no local declarado na apdlice ou em dependéncias anexas, desde que fechadas a
chave.

b) Os objetos valiosos desde que devidamente declarados nas Condicoes Particulares.

§ Unico: Quando nao declarados nas Condicdes Particulares os objetos valiosos ficam limitados ao valor total de € 1.500,00
(Mil e quinhentos euros)
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. Capitulo Il
Ambito Territorial e Temporal, Riscos Cobertos, Definicao de Garantias

_ Clausula 3.2
Ambito Territorial e Temporal

O presente contrato produz efeitos em relacdo a sinistros ocorridos em Portugal no local de risco identificado nas CondicGes
Particulares e durante o periodo de vigéncia da apélice, exceto quando o ambito de determinada cobertura disponha em sentido
diferente.
Clausula 4.2
Riscos Cobertos e Definicao de Garantias

1. O presente contrato cobre os riscos identificados na presente Clausula, os quais podem ser subscritos em regime de franquias
conforme o que for estabelecido nas Condic6es Particulares:

Incéndio, raio e explosao

Tempestades

Inundacoes

Aluimentos de terras

Danos por agua

Pesquisa de avarias

Danos estéticos

Danos em canaliza¢6es subterraneas

Riscos elétricos — capital em primeiro risco

10. Bens refrigerados

11. Furto ou roubo

12. Danos no imével por furto ou roubo

13. Roubo de dinheiro

14. Roubo praticado sobre as pessoas seguras

15. Quebra de espelhos, vidros e loicas sanitarias

16. Queda acidental de mobiliario fixo

17. Responsabilidade civil do Segurado e agregado familiar
18. Responsabilidade civil extracontratual - danos causados pelos bens seguros
19. Demolicdo e remocao de escombros

20. Remocao de lodos

21. Quebra ou queda de antenas

22. Quebra ou queda de painéis solares e/ou fotovoltaicos
23. Reconstituicdo de muros, portoes e vedacoes

24. Reconstituicao de jardins

25. Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais
26. Choque ou impacto de objetos sélidos

27. Privacao temporaria do uso do local arrendado ou ocupado
28. Mudanca temporaria

29. Perda de rendas

30. Encargos com a habitacao segura

31. Danos em bens do senhorio

32. Danos em bens de empregados

33. Queda de aeronaves

34. Greves, tumultos e altera¢des de ordem publica

35. Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem

36. Fumo

37. Danos por calor

38. Derrame de instala¢des de climatizacao

39. Medidas de autoridade e servicos publicos e de socorros
40. Despesas com documentos

41. Reconstituicdo de documentos

42. Honorarios técnicos

43. Avaria de sistemas de domética

44. Acidentes pessoais

45. Readaptacao do imével por acidente do Segurado

46. Assisténcia no lar

LWONOUAWN=

2. Sem prejuizo das exclusoes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo lll e das exclus6es préprias de cada cobertura, a Zurich
garante ao Segurado, nos termos da presente apolice e até ao limite do capital seguro em relacdo a cada um dos riscos cobertos,
uma indemnizac¢ao ou a reparacao das perdas e danos causados aos bens seguros, em consequéncia de:
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2.1 Incéndio, raio e explosao

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de:
a) Incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do Segurado ou de pessoa por quem este seja responsavel;

b) Para além da cobertura prevista na alinea anterior, garantem-se igualmente os danos causados aos bens seguros em
consequéncia dos meios empregues para combater o incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo, vapor ou explosao
em consequéncia do incéndio e ainda remocgoes ou destruicoes executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas

com o fim de salvamento, se o forem em razao do incéndio ou de qualquer dos factos anteriormente previstos;

) Salvo convenc¢ao em contrario, ficam incluidos os danos causados por acdo mecéanica de queda de raio, explosado ou outro
acidente semelhante, mesmo que nao acompanhado de incéndio.

2.1.1 Incéndio, Raio e Explosao - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas desta cobertura as perdas ou
danos causados:

- Salvo convencao em contrario, as perdas o danos decorrentes de incéndio e/ou explosao decorrentes, direta ou indiretamente, de
fenémenos sismicos, tremores de terra, terramotos, erupcées vulcanicas, maremotos, fogo subterraneo.

- Greves, tumultos e alteracoes da ordem publica, atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de sabotagem; efeitos diretos de
corrente elétrica em aparelhos, instalacées elétricas, e seus acessérios, nomeadamente sobretensao e sobreintensidade, incluindo

os produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como a resultante de raio, e curto-circuito, ainda que nos mesmos se produza
incéndio; extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na sequéncia de qualquer sinistro coberto.

2.1.2 - Incéndio, Raio e Explosao - Franquia

A presente cobertura nao é aplicavel qualquer franquia.

2.2 Tempestades

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Tufoes, ciclones, tornados e toda a acdo direta de ventos fortes ou choque de objetos arremessados ou projetados pelos
mesmos (sempre que a sua violéncia destrua ou danifique varios edificios de boa construcdo, objetos ou arvores num raio de 5
quilémetros envolventes dos bens seguros);

Em caso de duvida podera o Segurado fazer prova por documento emitido pela estacdo meteoroldgica mais proxima, que no
momento do sinistro os ventos atingiram velocidade excecional (velocidade superior a 100 Km por hora);

b) Queda de granizo desde que este fenémeno atmosférico provoque danos em iméveis num raio de 5 quilémetros envolventes
aos bens seguros, podendo o Segurado em caso de duvida, fazer prova através de documento emitido pela estacao meteoroldgica
mais préxima;

c) Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféricos penetrem no interior do edificio
seguro em consequéncia de danos causados pelos riscos mencionados em a), na condicao que estes danos se verifiquem nas 48
horas seguintes ao momento da destruicao parcial do edificio seguro.

Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos ocorridos nas 48 horas que se seguem ao momento
em que os bens seguros sofram os primeiros danos;

d) Queda de neve, sempre que tal se produza de forma anormal e que a perturbacao atmosférica correspondente nado possa
considerar-se, quer pelo momento em que o fenémeno se verifica, quer pela sua intensidade, como proprios de determinada
época do ano ou de situa¢oes geograficas que favorecam a sua manifestacao.

O carater anormal deste fendmeno atmosférico sera constatado através de danos ocorridos em consequéncia da mesma causa em

edificios situados num raio de 5 quilémetros envolventes dos bens seguros e, em caso de duvida, podera o Segurado fazer prova
por documento emitido pela estacao meteorolégica mais préxima.

2.2.1 Tempestades - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos causados:

a) Por acdo do mar e outras superficies de agua naturais ou artificiais, sejam de que natureza for, mesmo que estes
acontecimentos resultem de temporal;

b) Em edificios ou construc6es de materiais nao resistentes e em quaisquer objetos que se encontrem no interior dos mesmos e,
ainda, quando os edificios se encontrem em estado de reconhecida degradacdo no momento da ocorréncia;

¢) Em edificios cuja estrutura ndo se encontre concebida para suportar os efeitos normais de queda de neve;

d) Em mercadorias e/ou outros bens moveis existentes ao ar livre;
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e) Por infiltracdes através de paredes, tetos, portas, janelas, claraboias, terracos ou marquises, bem como por goteiras, humidade,
condensacao e/ou oxidacao, exceto quando diretamente resultantes dos riscos previstos na alinea a) das garantias desta
cobertura;

f) Por agua, neve, granizo, areia ou pd, que penetre por portas, janelas ou outras aberturas do imével deixadas abertas ou cujo
isolamento e/ou mecanismo de fecho seja defeituoso;

g) Por variacoes de temperatura, ainda que decorrentes de queda de neve ou de granizo;

h) Em painéis solares e fotovoltaicos e respetivas estruturas e espias salvo se contratada a cobertura de “Painéis Solares” ou
“Painéis fotovoltaicos".

i) Em dispositivos de protecdo tais como estores exteriores, persianas e marquises, antincios luminosos, antenas exteriores
recetoras e/ou emissoras de imagem e/ou som, bem como aos respetivos mastros e espias, os quais ficam, todavia, cobertos se
forem acompanhados da destruicio total ou parcial do edificio seguro.

§ Unico: A exclusdo prevista na alinea anterior ndo se aplica a estores exteriores persianas e marquises, quando os danos decorram
de queda de granizo conforme previsto na alinea b) do nimero 2.2. da Clausula 4.2

2.2.2 Tempestades - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas CondicGes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.3 Inundacgoes

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares os danos causados aos bens seguros em consequéncia de:
a) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais, precipitacdo atmosférica de intensidade superior a dez milimetros em dez
minutos, no pluvidometro. Em caso de duvida podera o Segurado fazer prova, por documento emitido pelo Instituto de
Meteorologia, que a precipitacao ocorrida igualou ou superou os valores acima mencionados;

b) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;

c) Enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de dgua naturais ou artificiais.

Sao considerados como constituindo um tnico e mesmo sinistro os estragos ocorridos nas 48 horas que se seguem ao momento
em que os bens seguros sofram os primeiros danos.

2.3.1 Inundacoes - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos causados:

a) Por subida de marés e marés vivas, bem como pela acao continuada do mar ou de outras superficies maritimas, naturais ou
artificiais;

b) Em edificios ou construc6es de materiais nao resistentes e em quaisquer objetos que se encontrem no interior dos mesmos e,
ainda, quando os edificios se encontrem em estado de reconhecida degradacdo no momento da ocorréncia;

c) Por infiltracdes através de paredes, tetos, portas, janelas, claraboias, terracos ou marquises, bem como por goteiras, humidade,
condensacao e/ou oxidacao, exceto quando diretamente resultantes dos riscos previstos na alinea a) das garantias desta
cobertura;

d) Em mercadorias e/ou outros bens méveis existentes ao ar livre.

2.3.2 Inundac6es - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condi¢oes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.4 Aluimento de terras

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, os danos causados aos bens seguros em consequéncia dos
seguintes acidentes geologicos: deslizamentos, derrocadas e afundimento de terrenos.

2.4.1 Aluimento de terras - Exclusoes
Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:
a) Resultantes de colapso total ou parcial das estruturas seguras, nao relacionadas com os riscos geolégicos garantidos, causados

direta ou indiretamente por vibracées, rebaixamento do nivel freatico, trabalhos de remocao de terras ou que ocasionem o
enfraquecimento dos apoios das estruturas, escavagoes, fundacgées, trabalhos de bate-estacas e analogos;
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b) Acontecidos em edificios ou outros bens seguros, que estejam assentes sobre fundacées que contrariem as normas técnicas ou
as boas regras de engenharia de execu¢dao das mesmas, em funcao das caracteristicas dos terrenos e do tipo de construcao ou bens
envolvidos nesta cobertura;

¢) Resultantes de deficiéncia de construcao, de projeto, de qualidade de terrenos ou outras caracteristicas do risco, que fossem ou
devessem ser do conhecimento prévio do Segurado, assim como danos em bens seguros que estejam sujeitos a acao continua da
erosao e acao das aguas, salvo se o Segurado fizer prova que os danos nao tém qualquer relacao com aqueles fenémenos;

d) Consequentes de qualquer dos riscos acima cobertos, desde que se verifiquem durante a ocorréncia de abalos sismicos ou no
decurso das 72 horas seguintes a ultima manifestacao do fenémeno sismico;

e) Causados aos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se encontrava danificado, desmoronado ou
deslocado das suas fundacoes, paredes, tetos, algerozes ou telhados;

f) Em painéis solares e fotovoltaicos, respetivas estruturas e espias salvo se contratada a cobertura de “Painéis Solares” ou “Painéis
Fotovoltaicos”.

2.4.2 Aluimento de terras - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.5 Danos por agua

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, os danos causados aos bens seguros, de caracter subito e
imprevisto, em consequéncia de rotura, defeito, entupimento ou transbordamento da rede interior de distribuicdo de agua e
esgotos do edificio (incluindo nestes os sistemas de esgotos de aguas pluviais) assim como dos aparelhos ou utensilios ligados a
rede de distribuicao de dgua e esgotos do mesmo edificio e respetivas liga¢oes.

2.5.1 Danos por agua - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:

a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de abastecimento de agua;

b) Entrada de agua das chuvas através de telhados, portas, janelas, claraboias, terracos e marquises, e ainda o refluxo de aguas
provenientes de canaliza¢des ou esgotos ndo pertencentes ao edificio;

) Infiltracoes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou condensacao, exceto quando se trate de danos resultantes das
coberturas contempladas nesta Clausula;

2.5.2 Danos por agua - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.6 Pesquisa de avarias

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, as despesas efetuadas pelo Segurado na pesquisa de avarias,
e respetiva reparacao e reposicao das condutas, tubos e aparelhos ou utensilios ligados a rede interior de distribuicao de agua,
que tenham dado origem a um sinistro, mesmo que este ndo seja indemnizavel ao abrigo da cobertura de danos por agua.

2.6.1 Pesquisa de avarias - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos que:

a) Resultem da falta de manutencao ou conservacao das redes de agua e esgotos do edificio, existindo vestigios claros e
inequivocos de que estas se encontram deterioradas ou danificadas, evidenciados por oxidacao, infiltracoes;

b) Impliquem a reparacao ou substituicao de aparelhos sanitarios, caldeiras, acumuladores, esquentadores, radiadores, ar
condicionado e, em geral, de qualquer aparelho ligado, incluindo eletrodomésticos, a instalacoes fixas;

c) Se encontrem relacionados com o aumento do consumo de agua perdida em consequéncia de sinistro.
2.6.2 Pesquisa de avarias - Franquia

Salvo convencédo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.7 Danos estéticos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, as despesas adicionais em que o Segurado tenha que
incorrer, em consequéncia de qualquer sinistro garantido pela apdlice, para salvaguarda da continuidade e harmonia estética do
imovel ou fracdo segura e que agravem os custos de reparacao dos danos sofridos.
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Garante ainda o pagamento das despesas necessarias a substituicdo de bens, ou de partes destes, ndo atingidos diretamente pelo
sinistro, com vista a uniformizar o aspeto visual, textura, coloracido, formato ou tamanho destes ultimos em relacdo aos bens
reparados ou substituidos.

A presente garantia apenas abrange a reparacao ou substituicdo, por razoes de ordem estética, dos bens nao atingidos pelo
sinistro que se situam na divisao da fracao segura onde se verificaram os danos garantidos pelo contrato ou, quando todo o
imovel esteja seguro, na parte do imovel seguro que tenha sido afetada.

A indemnizacao sera calculada tomando por base a aplicacao de materiais de caracteristicas idénticas as utilizadas a data do
sinistro.

§Unico: Esta cobertura encontra-se automaticamente garantida caso os danos sofridos nos bens seguros sejam na sequéncia de
Incéndio sendo parte integrante da cobertura obrigatoéria de Incéndio.

2.7.1 Danos estéticos - Exclusoes
Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:

Reposicao de pegas correspondentes a coleces ou conjunto de objetos que faltam para completar a unidade, nomeadamente
volumes de uma obra literaria ou musical, faqueiro ou servico de louca, elementos de uma série de pinturas ou figuras artisticas.

2.7.2 Danos estéticos - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.8 Danos em canaliza¢oes subterraneas

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢des Particulares, os danos acidentais e imprevistos, sofridos por canaliza¢es
subterraneas de aguas ou gas, esgotos ou cabos elétricos, nas derivacdes que vao desde a respetiva rede geral de abastecimento
publico até a entrada do edificio seguro, em consequéncia direta de qualquer sinistro coberto pela presente apdlice.

§Unico: Esta cobertura encontra-se automaticamente garantida caso os danos sofridos nos bens seguros sejam na sequéncia de
Incéndio sendo parte integrante da cobertura obrigatéria de Incéndio.

2.8.1 Danos em canalizacoes subterraneas - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:

a) Falta de manutencao ou conservacao das canaliza¢bes subterraneas;

b) Deteriora¢do ou desgaste normal devidos a uso continuado, desde que existam vestigios de que as canaliza¢6es ou instalacoes
ja se encontravam deterioradas previamente a ocorréncia do sinistro, nomeadamente pela existéncia de danos anteriores sem que

se tenha procedido a sua completa reparacao ou substituicao.

Salvo convencao em contrario, consideram-se igualmente excluidos os danos provocados durante a ocorréncia de abalos sismicos
ou no decurso das 72 horas seguintes a manifestacao do fenémeno sismico.

2.8.2 Danos em canaliza¢oes subterraneas — Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.9 Riscos elétricos — capital em primeiro risco

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, as perdas ou danos causados a quaisquer maquinas elétricas,
transformadores, aparelhos e instalac6es elétricas e aos seus acessorios, equipamentos informaticos e equipamentos eletrénicos e
equipamentos de domética em virtude de efeitos diretos de corrente elétrica, nomeadamente sobretensao e sobreintensidade,
incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica e curto-circuito, mesmo quando nao resulte em incéndio.

Forma de regularizagdo dos danos e limites de indemnizagao:

a) No caso de destruicdo total das maquinas ou equipamentos seguros, a indemnizacdo correspondera ao valor de substituicdo do bem, a data
do sinistro, por um equipamento novo de carateristicas e rendimento idénticos ao bem destruido;

b) Se as maquinas ou equipamentos forem reparaveis, serao indemnizadas as despesas incorridas para repor os bens nas mesmas condicoes em
que se encontravam antes do sinistro, incluindo as despesas de montagem, desmontagem e fretes se estas existirem;

) Se as despesas de reparacao forem superiores ao valor de substituicdo do bem, aplicar-se-4 o disposto na alinea a);

d) Se for contratado um regime de franquias superior, este derroga o limite minimo aplicado ao dano indemnizavel, sendo o sinistro
regularizado ao abrigo da franquia contratada.
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2.9.1 Riscos elétricos - capital em primeiro risco - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer natureza, tubos catédicos dos componentes
eletrénicos, quando nao causados por incéndio ou pela explosao de um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento mecanico, bem como os devidos a falhas ou defeitos
existentes na instalagao elétrica ou nos equipamentos seguros;

¢) Os danos pelos quais seja contratual ou legalmente responsaveis os fabricantes, fornecedores, vendedores ou firmas incumbidas
de qualquer reparacao dos bens seguros;

d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 KW e aos motores de mais de 10 H.P.;
e) Causados a equipamentos cuja existéncia ndo seja provada através de comprovativos de existéncia dos mesmos;

f) Em painéis solares e fotovoltaicos, respetivas estruturas e espias salvo se contratada a cobertura de “Painéis Solares” ou “Painéis
Fotovoltaicos”;

g) Os danos devidos a sobrecargas intencionais, ensaios ou experiéncias que envolvam condi¢des anormais de corrente elétrica;

h) Os danos resultantes do uso do equipamento informatico seguro depois de o mesmo ter sofrido danos indemnizaveis por esta
cobertura, sem que tenha sido feita a sua reparacao definitiva e garantido o seu normal funcionamento;

i) Em memoérias externas ou discos externos e nas informacgoes nestes contidos, bem como a reconstituicdo de documentos e
ficheiros informaticos perdidos ou danificados;

Salvo convencao em contrdrio, constante das CondicGes Particulares, esta cobertura também nao garante os danos ocorridos ou
provocados durante a ocorréncia de fendmenos sismicos ou no decurso das 72 horas seguintes a sua ultima manifestacao.

2.9.2 Riscos elétricos — capital em primeiro risco - Franquia

Em caso de sinistro havera que deduzir, a indemnizacdo que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condicoes
Particulares.

2.10 Bens refrigerados

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, os danos causados aos géneros alimenticios guardados em
frigorificos e/ou arcas frigorificas do Segurado, resultantes unica e exclusivamente de:

a) Avaria dos aparelhos refrigeradores;
b) Perda acidental do fluido refrigerador;

¢) Interrupcao sem aviso prévio, devidamente comprovada, do fornecimento publico de energia, por periodo nao inferior a 6 (seis)
horas;

d) Interrupcao de energia elétrica pelo aparelho contentor dos bens, devido a sinistro garantido pela apdlice.

2.10.1 Bens refrigerados - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6* do Capitulo llI, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:
a) Erro de manuseamento do aparelho refrigerador;

b) Insuficiente rendimento do aparelho refrigerador;

¢) Erro de construcao ou instalacao do aparelho refrigerador;

d) Corte do fornecimento de energia motivado por facto imputavel ao Segurado;

e) Qualquer outra causa que nao as garantidas pela cobertura;

f) Danos causados aos aparelhos pela deterioracao dos alimentos.

2.10.2 Bens refrigerados - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.
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2.11 Furto ou roubo

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, a indemnizacao pelas perdas resultantes do desaparecimento,
da destruicdo ou deterioracdo dos objetos designados na apélice, em virtude de furto ou roubo (tentado, frustrado ou
consumado) praticado no interior dos locais descritos e numa das circunstancias seguintes:

a) Praticado por arrombamento, escalamento ou chaves falsas;

b) Cometido sem os condicionalismos anteriores, quando o autor ou autores do crime se introduzirem no local ou nele se
esconderam com intencao de furtar;

¢) Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se encontrem no local de risco ou através de ameacas com perigo
iminente para a sua integridade fisica ou para a sua vida, ou colocando-as, por qualquer maneira, na impossibilidade de resistir;

d) Salvo convencao expressa nas Condicoes Particulares, ndo se encontram garantidos nesta cobertura os bens que se encontrem

ao ar livre ou em varandas, terragos, alpendres e sagudes, nao fechados, ou em edificios ou fragdes que nao possam ser fechados
ou cujos acessos nao possam ser trancados ou fechados a chave.

2.11.1 Furto ou roubo - Exclusoes
Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:

a) Desaparecimento insuscetivel de ser esclarecido e enquanto tal enquadravel como furto ou roubo, perdas ou extravios ou falhas
ou faltas verificadas por ocasido de um inventario ou controlo de existéncias;

b) Furto ou roubo de que sejam autores ou cimplices o Tomador do Seguro, o Segurado e/ou as pessoas seguras, bem como os
parentes, ou afins na linha reta e até ao 2.° grau da linha colateral, adotados, tutelados e curatelados, ainda que ndo coabitem
com o Segurado;

¢) Furto ou roubo de que sejam autores ou cimplices empregados do Tomador ou do Segurado, bem como quaisquer pessoas a
quem tenham sido confiadas as chaves do edificio ou fra¢ao;

d) O furto subsequente a nao substituicdo das fechaduras ou dos respetivos mecanismos em caso de furto, roubo ou perda das
chaves do edificio ou fracdo bem como subsequente ao abandono, ainda que temporario, das chaves nas portas ou em outro local
acessivel a qualquer pessoa;

e) Furto ou roubo durante o decurso de obras no local de risco, assim como em caso de escalamento de andaimes de obras em
edificios vizinhos, desde que nao ocorra arrombamento do edificio ou fracao onde se encontram os bens seguros;

f) Furto ou roubo ou extravio praticado durante ou na sequéncia de qualquer outro sinistro coberto pela apolice.

2. Nao fica garantido o furto ou roubo de objetos valiosos, quando, no decurso da anuidade do seguro, se tiver verificado um
periodo de desabitabilidade superior a 60 (sessenta) dias consecutivos na habitacao segura, exceto se o Segurado provar que
pernoitava na habitacao segura no momento do sinistro.

2.11.2 Furto ou roubo - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.12 Danos no imével por furto ou roubo

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicées Particulares, as indemniza¢6es por danos diretamente causados ao edificio
ou fragdo segura, em consequéncia de furto ou roubo, consumado, tentado ou frustrado, praticado pelos meios previstos e
referidos em 2.11.

2.12.1 Danos no imével por furto ou roubo - Exclusoes

1. Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:
a) Furto ou roubo de que sejam autores ou cimplices o Tomador do Seguro, o Segurado e/ou as pessoas seguras, bem como os
parentes, ou afins na linha reta e até ao 2.° grau da linha colateral, adotados, tutelados e curatelados, ainda que nao coabitem

com o Segurado;

b) Furto ou roubo de que sejam autores ou cimplices empregados do Tomador ou do Segurado, bem como quaisquer pessoas a
quem tenham sido confiadas as chaves do edificio ou fracao;

¢) Furto ou roubo durante o decurso de obras no local de risco, assim como em caso de escalamento de andaimes de obras em
edificios vizinhos, desde que nao ocorra arrombamento do edificio ou fracdo onde se encontram os bens seguros;

2.12.2 Danos no imével por furto ou roubo - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condi¢oes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.
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2.13 Roubo de dinheiro

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, o roubo de dinheiro nos termos e condi¢des previstos e
referidos na cobertura de Furto ou Roubo.

2.13.1 Roubo de dinheiro - Exclusoes

Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:

a) Desaparecimento insuscetivel de ser esclarecido e enquanto tal enquadravel como furto ou roubo, perdas ou extravios ou falhas
ou faltas verificadas por ocasiao de controlo;

b) Furto ou roubo de que sejam autores ou cimplices o Tomador do Seguro, o Segurado e/ou as pessoas seguras, bem como os
parentes, ou afins na linha reta e até ao 2.° grau da linha colateral, adotados, tutelados e curatelados, ainda que nao coabitem
com o Segurado;

¢) Furto ou roubo de que sejam autores ou cimplices empregados do Tomador ou do Segurado, bem como quaisquer pessoas a
quem tenham sido confiadas as chaves do edificio ou fragao;

d) Furto ou roubo ou extravio praticado durante ou na sequéncia de qualquer outro sinistro coberto pela apélice.
2.13.2 Roubo de dinheiro - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.14 Roubo praticado sobre as pessoas seguras

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, os danos sofridos pelas pessoas seguras, no ambito da sua
vida privada, em consequéncia de atos de violéncia ou ameaca de violéncia, devidamente comprovados através de participa¢ao as
autoridades competentes, consistentes em:

a) Roubo ou deterioracdo de vestuario, relégios, calcado, malas ou adornos pessoais, utilizados pela pessoa segura no momento
do sinistro;

b) Roubo de dinheiro;

¢) Gastos com a obtencdo de nova documentacao de uso pessoal e individual, nomeadamente bilhete de identidade, cartao de
cidadao, carta de conduc¢ao ou passaporte;

d) Despesas necessarias ao tratamento das lesdes sofridas com a assisténcia médica, medicamentosa, hospitalar e de enfermagem,
assim como as despesas de transporte necessdrias para receber assisténcia.

Para efeitos desta garantia consideram-se pessoas seguras o Segurado e o respetivo conjuge (ou pessoa que viva em uniao de
facto com o Segurado) e descendentes (incluindo adotados, tutelados e curatelados) menores que vivam em comunh&ao com o
Segurado.

Salvo convencdao em contrdrio, as garantias concedidas por esta cobertura sao de aplicagdo em Portugal e quando o sinistro ocorra
fora da habita¢do segura

A indemnizacdo serd paga contra a apresentacao de comprovativos das despesas efetuadas.
2.14.1 Roubo praticado sobre as pessoas seguras - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:

a) Devidos a negligéncia ou culpa grave das pessoas seguras, ou de pessoas que com elas coabitem ou por quem sejam
responsaveis;

b) Que nao sejam objeto de participacdo as autoridades competentes;
c) Devidos a participacao das pessoas seguras em discussoes, rixas ou apostas;

d) Decorrentes da utilizacdo abusiva ou fraudulenta por parte de terceiros de cartdes bancarios ou similares ou de crédito,
nomeadamente por levantamento automatico de numerario.

2.14.2 Roubo praticado sobre as pessoas seguras — Franquia

Salvo convencéao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.
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2.15 Quebra de espelhos, vidros e loicas sanitarias

Garantindo, quer se garanta imével e/ou contetdo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢ées Particulares, os danos em
consequéncia de quebra acidental, causados nos bens, seguidamente identificados:

a) Espelhos e vidros fixos existentes em janelas, portas, bandeiras, claraboias, estufas-frias, jardins de inverno e marquises;
b) Loica sanitaria, independentemente do seu material de fabrico;
) Vitroceramica, desde que integrada no imével ou em bens com caracter fixo de permanéncia.

2.15.1 Quebra de espelhos, vidros e loicas sanitarias - Exclusoes

Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:
a) Quebra por defeito de instalacao ou de colocacao ou por outros trabalhos efetuados nos mesmos;

b) Operacées de montagem, desmontagem e de mudanca;

2. Salvo convencao em contrario devidamente especificada nas Condicoes Particulares, excluem-se desta cobertura:

a) Vidros de aparelhos de TV e T.S.F.;

b) Vidros ou espelhos de valor artistico, decorados ou com inscrigées, vitrais e vidros ou espelhos suspensos;

¢) Vidros ou espelhos de gravuras ou pinturas;

d) Chapas de vidro e pedras marmore aplicadas em mobiliario.

Os danos indemnizaveis por esta cobertura ndo acumulam com as indemniza¢6es pagas ao abrigo da cobertura 2.31 Danos em
bens do Senhorio.

2.15.2 Quebra de espelhos, vidros e loicas sanitarias - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.16 Queda acidental de mobiliario fixo

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, uma indemniza¢ao por danos causados, na sequéncia de
desprendimento fortuito e acidental, de mobiliario fixo (aparafusado ou encastrado) a paredes da residéncia segura ou de
candeeiros de teto ou de parede, aos seguintes bens:

a) Aos proéprios moveis desprendidos, aos objetos neles contidos e a quaisquer outros bens existentes nas imediacoes, desde que
estejam seguros pelo presente contrato;

b) Nas paredes e no soalho diretamente afetados pela queda dos bens referidos na alinea anterior, desde que seguros pelo
presente contrato.

2.16.1 Queda acidental de mobiliario fixo - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:
a) Desprendimento devido a fragilidade das paredes;

b) Danos resultantes do desprendimento devido a instalacao dos objetos em suportes inadequados;

c) Danos que se verifiquem durante a ocorréncia de fenémenos sismicos ou no decurso das 48 horas seguintes a sua ultima
manifestagao.

2.16.2 Queda acidental de mobiliario fixo - Franquia

Salvo convencédo expressa em contrario nas CondicGes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.17 Responsabilidade civil do Segurado e agregado familiar

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, as indemnizaces legalmente exigiveis ao Segurado, na
qualidade de proprietario do imével seguro, bem como de inquilino ou ocupante do local de risco mencionado nas Condicées
Particulares, com fundamento em responsabilidade civil extracontratual e decorrentes de lesGes corporais e/ou materiais causadas
a terceiros.
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A garantia concedida ao Segurado na qualidade de proprietario, inquilino ou ocupante é extensiva a todos os factos, atos ou
omissoes, incluindo a conducao de velocipedes, ocorridos ou praticados no ambito da sua vida privada, em Portugal, nos restantes
paises da Unido Europeia e na Suica.

Consideram-se igualmente abrangidas por esta cobertura, desde que habitem com o Segurado em regime de economia comum, as
seguintes pessoas:

a) Conjuge ou pessoa equiparada, ascendentes, descendentes e irmaos;

b) Adotados e afins em linha reta e até ao 2.° grau da linha colateral;

c) Tutelados e curatelados;

d) Empregados quando em servico doméstico;

e) Danos causados por animais domésticos, com exce¢do dos animais “perigosos ou potencialmente perigosos”, em conformidade
com a legislagdo em vigor, que pertencam ao Segurado e que com ele coabitem, exceto os que sejam utilizados para fins
lucrativos.

A responsabilidade da Zurich, ao abrigo desta garantia, por um sinistro ou conjunto de sinistros ocorridos no decurso de cada anuidade ou

periodo de duracao, se tiver sido efetuado por um prazo inferior a um ano, ndo pode exceder o valor maximo estipulado nas Condicbes
Particulares.

2.17.1 Responsabilidade civil do Segurado e agregado familiar - Exclusoes
Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:
a) Responsabilidade profissional.

Para efeitos desta apdlice entendendo-se por responsabilidade civil profissional a obrigacido de reparar danos causados ou sofridos
pelo bem ou coisa, objeto do exercicio defeituoso da profissao;

b) A responsabilidade criminal, contraordenacional ou disciplinar;
c) A responsabilidade civil emergente da propriedade de iméveis ou de obras nao seguros pela apélice;

d) A pratica de desportos ou atividades recreativas com utilizacdo de quaisquer armas e praticadas em condi¢ées que contrariem
as disposi¢oes legais vigentes;

e) As perdas ou danos devidos a desrespeito pelas condi¢cées de seguranca impostas pela legislacao vigente quanto ao transito na
via publica dos animais previstos na cobertura;

f) As perdas ou danos devido a atos ou omissdes dolosos das Pessoas Seguras (salvo se nao tiverem plena capacidade de exercicio
de direitos) bem como os praticados em estado de inconsciéncia voluntariamente adquirida;

g) As perdas ou danos causados a objetos ou animais confiados a guarda do Segurado ou por ele alugados e ainda os que lhe
tenham sido entregues para transporte, manuseamento ou uso;

h) As perdas ou danos sofridos pelas Pessoas Seguras, nomeadamente o cénjuge (ou pessoa legalmente equiparada), ascendentes
e descendentes ou pessoas que eles coabitem ou vivam a seu cargo, ou ainda pessoas que tenham com o Segurado rela¢oes de
sociedade ou de trabalho ou por quem este seja civilmente responsavel;

i) As multas e fiancas de qualquer natureza e consequéncias pecuniarias de processo criminal ou de litigio com ma-fé;

j) As despesas de recurso do Segurado a Tribunal Superior, salvo se a Zurich considerar necessario;

k) As perdas ou danos causados por bens, veiculos e atividades que, nos termos da lei, devam ser objeto de seguro obrigatério de
responsabilidade civil,

1) As perdas ou danos causados por outros veiculos terrestres, aéreos ou aquaticos com motor, com excecao de modelos
motorizados com controlo a distancia (salvo por drones, cujos danos ou prejuizos se encontram absolutamente excluidos);

m) As indemnizacgées devidas nos termos da legislacao de acidentes de trabalho bem como doencas profissionais de qualquer
natureza;

n) As responsabilidades contratuais do Segurado, desde que excedam a sua responsabilidade extracontratual;
o) As perdas ou danos provocados na respetiva quota-parte das partes comuns correspondente ao imével seguro;
p) As indemnizac¢bes complementares em que o Segurado seja condenado por decisao judicial, a titulo punitivo ou exemplar;

q) As perdas ou danos resultantes da violacao por parte do Segurado de leis, regulamentos ou coimas técnicas ou de seguranca em
vigor, aplicaveis a sua atividade ou aos bens ou equipamentos utilizados;

r) As perdas ou danos decorrentes direta ou indiretamente de amianto/asbestos ou qualquer produto seu derivado;
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s) A responsabilidade civil emergente da detencdo de “animais perigosos ou considerados perigosos” em conformidade com a
legislacao em vigor.

2.17.2 Responsabilidade civil do Segurado e agregado familiar - Franquia

Salvo convencéao expressa em contrario nas Condic6es Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.18 Responsabilidade civil extracontratual — danos causados pelos bens seguros

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicées Particulares, as indemnizac¢6es legalmente exigiveis ao Segurado, por
danos corporais e / ou materiais causados a terceiros pelos bens seguros existentes no local de risco.

Sendo o objeto do seguro uma fracdo auténoma de edificio em regime de propriedade horizontal, esta cobertura também abrange

a responsabilidade civil do Segurado decorrente de danos causados pelas partes comuns do edificio em que a fragdo segura se
insere, na proporcao da respetiva permilagem da fracao.

2.18.1 Responsabilidade civil extracontratual — danos causados pelos bens seguros - Exclusoes

Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas:

a) As perdas ou danos causados por instalacdes precarias ou que nao obedecam aos requisitos legais ou regulamentares de
montagem, instalacdo e seguranca;

b) As perdas ou danos provocados quando o edificio seguro, ou o edificio onde se insere a fracdo segura, se encontrar, no
momento imediatamente anterior ao do sinistro, desmoronado, deslocado das suas fundacoes, danificado ou defeituoso, de forma
que esteja afetada a sua estabilidade e seguranca global;

c) As perdas ou danos devidos a falta de manutencao ou conservacao das redes de agua e esgotos do edificio seguro ou do
edificio onde se insere a fracdo segura, existindo vestigios claros e inequivocos de que estas se encontram deterioradas ou
danificadas, manifestados por oxidacao, infiltracées ou manchas;

d) As perdas ou danos decorrentes de incumprimento de disposi¢oes legais ou regulamentares relativas a conservacao de edificios
e ou suas instalacgoes;

e) As perdas ou danos causados por elevadores e monta-cargas, devido a excesso de carga, bem como quando ndo exista contrato
estabelecido com entidade especializada na respetiva inspecao, manutencao e assisténcia técnica;

f) As perdas ou danos causados pelo exercicio de qualquer atividade comercial ou industrial, no local de risco;
g) As perdas ou danos sofridos pelas Pessoas Seguras nomeadamente o cénjuge (ou pessoa legalmente equiparada), ascendentes
e descendentes ou pessoas que eles coabitem ou vivam a seu cargo, ou ainda pessoas que tenham com o Segurado rela¢oes de

sociedade ou de trabalho ou por quem este seja civilmente responsavel;

h) As perdas ou danos causados a bens moéveis ou iméveis, alugados, arrendados ou detidos a qualquer titulo pelas Pessoas
Seguras;

i) As perdas ou danos causados a objetos ou animais confiados ou a guarda das Pessoas Seguras;
j) As perdas ou danos causados por bens que devam ser objeto de Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil;
k) As perdas ou danos causados por quaisquer veiculos terrestres, aéreos ou aquaticos, com ou sem motor;

As indemnizacGes devidas nos termos da legislacao de Acidentes de Trabalho e doencas profissionais, bem como todos os riscos
para os quais, de acordo com a lei, é obrigatério o seguro;

1) As perdas ou danos decorrentes de responsabilidade civil patronal;
m) Os danos causados por polui¢ao nao acidental;

n) As perdas ou danos decorrentes de acordo ou contrato, na medida em que a responsabilidade que dai resulte exceda a que o
Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato.

o) As perdas ou danos que sejam consequéncia de trabalhos de manutencao, modificacdo ou reparacao do imoével seguro;
p) As perdas ou danos resultante de responsabilidade criminal.
2.18.2 Responsabilidade civil extracontratual — danos causados pelos bens seguros - Franquia

Salvo convencéao expressa em contrario nas CondicGes Particulares, a presente cobertura ndo se aplica qualquer franquia.
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2.19 Demolicao e remocao de escombros

Garantindo ao Segurado, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, o pagamento das despesas em que
razoavelmente incorrer com a demolicdo e remocao de escombros provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro coberto pela
presente apolice.

§Unico: Esta cobertura encontra-se automaticamente garantida caso os danos sofridos nos bens seguros sejam na sequéncia de
Incéndio sendo parte integrante da cobertura obrigatéria de Incéndio.

2.19.1 Demolicao e remocao de escombros - Exclusoes

Salvo convencdo em contrario, constante das CondicGes Particulares, para além das exclus6es gerais previstas na Clausula 6> do
Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido aos custos de demoli¢do de qualquer parte do edificio ou fracao
segura que nao se encontre danificada, mesmo que essa demoligao resulte de obrigacao legal ou regulamentar.

2.19.2 Demolicao e remocao de escombros - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.20 Remocao de lodos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, os gastos que o Segurado deva realizar com a remocao ou
extracao de lodos, como consequéncia de uma inundacao coberta pela apélice conforme se estabelece na cobertura de
inundagoes.

2.20.1 Remocao de lodos - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo Ill, a presente cobertura ndo tem outras exclusoes.

2.20.2 Remocao de lodos - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condi¢oes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.21 Quebra ou queda de antenas

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicées Particulares, os danos causados em antenas exteriores de TV ou T.S.F. e
respetivos mastros e espias, em consequéncia de quebra ou queda acidentais, por causa ndao garantida nem passivel de ser
garantida pelas restantes coberturas do presente contrato.

2.21.1 Quebra ou queda de antenas - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos ocorridos no
decurso de operagdes de montagem, desmontagem ou de manutencao.

2.21.2 Quebra ou queda de antenas - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.22 Quebra ou queda de painéis solares e/ou fotovoltaicos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, os danos causados em painéis solares e/ou fotovoltaicos de
captacdo de energia, instalados para utilizacdo do Segurado, em consequéncia de quebra ou queda acidentais, por causa nao
garantida pelas restantes coberturas do presente contrato.

Mediante convencao expressa e a contratacdo da “Condicdo Especial Painéis Solares e/ou Painéis Fotovoltaicos” poderao ser

garantidos os danos causados aos mesmos em consequéncia de, "Incéndio, raio e explosao”, "Tempestades”, "Aluimento de
Terras", "Atos de Vandalismo", "Greves, Tumultos e Alteracdes da Ordem Publica”, "Furto ou Roubo" e "Riscos Elétricos".

2.22.1 Quebra ou queda de painéis solares e/ou fotovoltaicos - ExclusGes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos decorrentes
de:

a) De operagoes de montagem, reparacdo ou manutencao dos painéis solares respetivas estruturas e espias;
b) De trabalhos de construcao, reparacao, limpeza ou transformacao do edificio;

c) Danos nos tubos ou canaliza¢ées da instalacdo devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento;
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d) Danos enquadraveis em qualquer outra cobertura constante das condi¢oes gerais e especiais, quer a mesma tenha sido
contratada ou nao.

2.22.2 Quebra ou queda de painéis solares e/ou fotovoltaicos — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.23 Reconstituicao de muros, portoes e vedagoes

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, em consequéncia direta dos riscos garantidos para o imoével
seguro, o pagamento de indemnizag¢oes por danos causados aos seguintes bens:

a) Vedagoes e muros circundantes do imével seguro e/ou do terreno em que se encontra implantado o imével seguro, bem como
os respetivos portoes;

b) Muros de delimitagao e/ou separacdo da propriedade e respetivos portoes, que nao constituam parte integrante do edificio
seguro;

¢) Candeeiros, mastros e outros elementos fixos similares.
§ Unico: Ficam derrogadas as exclusées especificas das coberturas 2.2 Tempestades e 2.3 Inundacdes para este tipo de bens.
Para determinar o valor da indemniza¢do apenas sera tomado em consideracao o custo efetivamente despendido e comprovado,

pelo Segurado com a reconstrucao ou reconstituicao dos bens sinistrados, respeitando as suas caracteristicas anteriores, desde que
efetuada no prazo de 6 meses contados a partir da data do sinistro.

2.23.1 Reconstituicao de muros, portoes e vedagoes - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Il e das exclusdes especificas, quando contratadas as
coberturas de “Aluimento de terras” e/ou “Fenémenos Sismicos”, ficam igualmente excluidos:

a) Muros de contencao de terras e/ ou taludes existentes na propriedade onde se encontra o edificio seguro;

b) Os danos devidos a falta de manutencao ou conservacao, bem como os decorrentes de notéria deterioracdo ou desgaste
normais devidos a continuacao de uso;

¢) Os danos causados por ou aos bens seguros que assentem sobre fundacées que contrariem as normas técnicas ou as boas regras
de engenharia para a sua execu¢ao, em funcao das caracteristicas dos terrenos e do tipo de construcao ou bens envolvidos;

d) Os danos provocados por subida de marés e marés vivas, bem como pela acao continuada do mar ou de outras superficies de
4gua, naturais ou artificiais;

e) Os danos causados por veiculos terrestres e por animais quando o responsavel pelo ressarcimento for o Tomador do Seguro,
uma Pessoa do agregado familiar ou outras pessoas por quem eles sejam civilmente responsaveis;

f) O furto e o roubo;
2.23.2 Reconstituicao de muros, portoes e vedacoes — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.24 Reconstituicao de jardins

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, os prejuizos ou danos diretamente causados em
consequéncia direta dos riscos garantidos para o imével seguro, aos jardins circundantes do edificio seguro, incluindo arvores,
flores, relva e sistema de rega.

Para determinar o valor da indemnizacdo apenas sera tomado em consideragdo o custo efetivamente despendido e comprovado,
pelo Segurado, com a reparacdo ou reconstrucao das zonas relvadas, a substituicio de flores, arbustos e arvores por outros da
mesma espécie ou similares mas em estado jovem desde que efetuada no prazo de 6 meses contados a partir da data do sinistro.

§Unico: Esta cobertura encontra-se automaticamente garantida caso os danos sofridos nos bens seguros sejam na sequéncia de
Incéndio sendo parte integrante da cobertura obrigatoéria de Incéndio.
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2.24.1 Reconstituicao de jardins - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos decorrentes
de:

a) Rebentamento e/ou deficiente funcionamento do sistema de rega, respetivos acessorios e elementos de controlo;

b) Falta de manutencao ou conservac¢ao, bem como os decorrentes de deterioracdao ou desgaste normais devidos a continuacao de
uso;

¢) Reconstituicdo, plantacao ou regeneracao de plantas perecidas por motivos que nao sejam de acidente garantido;
2.24.2 Reconstituicao de jardins — Franquia

Salvo convencéao expressa em contrario nas Condic6es Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.25 Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de
choque ou impacto de veiculos terrestres ou animais, sempre que os mesmos nao sejam conduzidos pelo Segurado ou por quem
ele seja civilmente responsavel e desde que os prejuizos verificados ndo sejam em veiculos.

2.25.1 Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:

a) Causados por veiculos terrestres e animais quando o responsavel pelo ressarcimento seja o Tomador do Seguro, uma Pessoa do
agregado familiar ou outras pessoas por quem eles sejam civilmente responsaveis;

b) Sofridos pelos préprios veiculos.
2.25.2 Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.26 Choque ou impacto de objetos sélidos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de
choque ou impacto de objetos sélidos procedentes do exterior.

2.26.1 Choque ou impacto de objetos sélidos - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos causados
aos toldos, resguardos ou outros bens situados no exterior dos edificios;

2.26.2 Choque ou impacto de objetos sélidos - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura ndo se aplica qualquer franquia.

2.27 Privacao temporaria do uso do local arrendado ou ocupado

1. Garantindo ao Segurado, em caso de sinistro coberto por esta apoélice, que origine privacdo temporaria do uso do local
arrendado ou ocupado, o pagamento das despesas em que o mesmo tiver de incorrer com o transporte dos objetos seguros nao
destruidos e o respetivo armazenamento e, ainda, com a sua estadia e daqueles que com ele coabitem, em regime de economia
comum, em qualquer outro alojamento, até ao limite de indemnizacao fixado nas Condic¢des Particulares da apolice.

2. Esta garantia é valida pelo periodo indispensavel a reinstalacdo do Segurado no local onde se verificou o sinistro, o qual ndo
pode exceder 6 (seis) meses.

3. A indemnizacao sera paga contra a apresentacao de documentos comprovativos das despesas efetuadas, apés deducao dos
encargos a que o Segurado estaria sujeito se o sinistro nao tivesse ocorrido e que entretanto deixou de suportar. O valor da
indemnizacao, excluidas as despesas com o transporte dos objetos seguros, é limitado a quota-parte do capital maximo seguro
correspondente ao nimero de dias de efetiva privacdo do local do risco.

4. E condicao indispensavel para o funcionamento desta garantia no que se refere a estadia, que o Segurado, a data do sinistro,
habite o local de risco e que este constitua a sua residéncia regular e permanente.

Setembro 2018 18 Zurich Lar Seguro



5. Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco, ao abrigo desta cobertura e desde que comunicado a
Zurich, continuam garantidos nas mesmas condi¢des desta apolice, sem prejuizo da retificacdo da taxa em func¢ao das
caracteristicas do novo local de risco.

2.27.1 Privacao temporaria do uso do local arrendado ou ocupado - Exclusées

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, a presente cobertura ndo tem outras exclusoes.

2.27.2 Privacao temporaria do uso do local arrendado ou ocupado - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.28 Mudanca temporaria

Esta cobertura garante, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, a extensao das garantias contratadas enquanto os
bens seguros permanecerem temporariamente noutro local de risco em que o Segurado tenha fixado residéncia, por periodo nao
superior a 90 (noventa) dias por ano.

O Segurado obriga-se a comunicar a Zurich com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias o novo local de risco.

2.28.1 Mudancga temporaria - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6* do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos em:
a) Tendas e caravanas, bem como os danos causados aos bens que neles se encontrem;

b) Veiculos motorizados, atrelados e embarcacées;

¢) Bens transferidos para a residéncia ndo permanente ou habitacdo secundaria do Segurado.

Salvo quando expressamente acordado e declarado nas Condicoes Particulares, ficam excluidos desta cobertura os objetos valiosos
conforme previsto na “ alinea ab) do artigo 1.° Definices”.

2.28.2 Mudanca temporaria — Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.29 Perda de rendas

Garantindo a indemnizacao ao Segurado, na sua qualidade de Senhorio, pelo valor mensal das rendas seguras que o imovel deixar
de lhe proporcionar, por ndo poder ser ocupado, total ou parcialmente, em virtude da ocorréncia de um sinistro coberto por esta
apolice até ao limite de indemnizacao fixado nas Condi¢oes Particulares.

Esta garantia é valida pelo periodo razoavelmente considerado como necessario para a execucao das obras para a reposicao do
imovel seguro no estado anterior ao sinistro, ndo podendo, em caso algum, ultrapassar 12 (doze) meses.

2.29.1 Perda de rendas - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, a presente cobertura ndao tem outras exclusées.
2.29.2 Perda de rendas - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.30 Encargos com a habitacao segura

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicées Particulares, as indemnizac6es decorrentes de despesas em que o
Segurado tenha que continuar a suportar com a habita¢do segura, apesar do sinistro e da consequente inabitabilidade do local de
risco, nomeadamente, com a prestacao de servicos por entidades de fornecimento de agua, gas e eletricidade durante o periodo
de obras de recuperacao do imoével que impecam a utilizacdo do mesmo pelo Segurado.

Esta cobertura é reembolsada contra apresentacdo de documentos comprovativos do pagamento dos encargos e reportar-se-a ao
periodo de auséncia (dias) efetivo, sendo o respetivo reembolso calculado com base no total de dias do més cobrados e os dias de
auséncia.
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2.30.1 Encargos com a habitacao segura - ExclusGes

Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos decorrentes
de:

a) Reembolsos de quaisquer outras despesas que nao as definidas como consumo normal dos servicos prestados;
b) Reembolsos de quaisquer despesas apo6s a conclusao das obras de recuperagao;

¢) Quaisquer reembolsos desde que os danos ao edificio impecam a prestacao dos servicos indicados.

2.30.2 Encargos com a habitacao segura - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condic6es Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.31 Danos em bens do senhorio

Desde que expressamente declarado nas Condi¢oes Particulares, ficam garantidos, com as limitaces previstas no contrato, os
danos materiais causados a bens pertencentes ao Senhorio, provocados por um sinistro abrangido por esta apdlice, até ao limite
do valor fixado nas Condicées Particulares.

A indemnizacdo s6 pode ser paga contra a apresentacao de documentos comprovativos das despesas efetuadas e depois de
devidamente controladas pelos servicos da Zurich.

Os danos indemnizaveis por esta cobertura ndo acumulam com as indemnizac6es pagas ao abrigo da cobertura 2.15 Quebra de
espelhos, vidros e loicas sanitarias.

2.31.1 Danos em bens do senhorio - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo Ill, a presente cobertura ndo tem outras exclusoes.
2.31.2 Danos em bens do senhorio - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condic6es
Particulares.

2.32 Danos em bens de empregados

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, as indemnizac6es decorrentes de danos sofridos pelos bens
pertencentes aos empregados do Segurado, na residéncia segura, em consequéncia direta de qualquer sinistro abrangido pelas
coberturas contratadas.

2.32.1 Danos em bens de empregados - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos em:

a) Veiculos, atrelados e embarcacées, bem como os respetivos extras, componentes e acessorios;

b) Quaisquer objetos valiosos em conformidade com o previsto na “ alinea ab) do artigo 1.° - Defini¢bes”.

2.32.2 Danos em bens de empregados - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura ndo se aplica qualquer franquia.

2.33 Queda de aeronaves

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicées Particulares da apdlice, o pagamento de indemniza¢oes por danos
diretamente causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Choque ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacao aérea e engenhos espaciais ou objetos deles caidos ou alijados;
b) Vibracdo ou abalo resultantes de travessia da barreira de som por aparelhos de navegacao aérea.

2.33.1 Queda de aeronaves - Exclusoes

Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, a presente cobertura ndo tem outras exclusées.
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2.33.2 Queda de aeronaves - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condi¢oes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.34 Greves, tumultos e alteracoes de ordem publica

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicées Particulares, as indemnizac¢6es por danos, incluindo os resultantes de
incéndio ou explosao diretamente causados aos bens seguros:

a) Por pessoas que tomem parte em greves, «lock-out», disturbios no trabalho, tumultos, motins e alteracées de ordem publica;

b) Por atos de qualquer autoridade legalmente constituida em virtude de medidas tomadas por ocasido das ocorréncias acima
mencionadas para a salvaguarda ou protecao de pessoas e bens.

O Segurado obriga-se a utilizar os meios ao seu alcance para defender ou proteger os bens seguros.

2.34.1 Greves, tumultos e alteracoes de ordem publica - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, a presente cobertura ndo tem outras exclusoes.
2.34.2 Greves, tumultos e altera¢oes de ordem publica - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura ndo se aplica qualquer franquia.

2.35 Atos de vandalismo maliciosos ou de sabotagem

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢ées Particulares, as indemniza¢6es por danos diretamente causados aos bens
seguros em consequéncia de:

a) Atos de vandalismo ou maliciosos

b) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido da ocorréncia
mencionada na alinea a), para a salvaguarda ou protecao de bens e pessoas.

c) Atos de sabotagem, entendendo-se como tal um ato de destruicdo, ou que impossibilite o funcionamento ou desvie dos seus
fins normais, definitiva ou temporariamente, total ou parcialmente, meios ou vias de comunicacao, instalacdes de servicos publicos
ou destinados ao abastecimento e satisfacdo de necessidades vitais da populagdo, com a intencao de destruir, alterar ou subverter
o estado de direito constitucionalmente estabelecido, praticado por qualquer individuo ou conjunto de individuos;

2.35.1 Atos de vandalismo maliciosos ou de sabotagem - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidos:

a) O furto ou roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta garantia;

b) Danos causados em objetos existentes ao ar livre e/ou em logradouros, patios, escadas, corredores de acesso, terracos ou
anexos nao fechados a chave;

¢) Os danos decorrentes de “graffiti” - inscricoes ou desenhos pintados ou gravados - nos bens seguros;

d) Em painéis solares e fotovoltaicos, respetivas estruturas e espias salvo se contratada a cobertura de “Painéis Solares” ou
“Painéis Fotovoltaicos”.

2.35.2 Atos de vandalismo maliciosos ou de sabotagem - Franquia

Salvo convencédo expressa em contrario nas CondicGes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de
fugas ou escapes subitos, repentinos e anormais de fumo que provenham de instalac6es técnicas, sempre que as mesmas fagcam
parte do equipamento seguro e se encontrem ligadas a chaminés por meio das condutas adequadas.
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2.36.1 Fumo - Exclusoes

Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo I, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:
a) Por efeito de a¢do continuada de fumo;

b) Por fumo produzido em locais ou instalagdes que nao se encontrem seguros.

2.36.2 Fumo - Franquia

Salvo convencéao expressa em contrario nas CondicGes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.37 Danos por calor

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, as indemnizac6es por danos causados aos bens seguros por
acado subita e imprevista de calor, nomeadamente calor proveniente de lareiras, fog6es e aquecedores, sobre os objetos préximos.

2.37.1 Danos por calor - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, a presente cobertura ndo tem outras exclusoes.
2.37.2 Danos por calor - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.38 Derrame de instala¢oes de climatizacao

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, o pagamento de indemnizagdes por danos diretamente
causados aos bens seguros em consequéncia de derrame acidental de liquidos utilizados em qualquer instalacao de climatizacao,
fixa ou movel, destinada ao aquecimento ou arrefecimento do ambiente.

2.38.1 Derrame de instalacoes de climatizagao - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:

a) Causados por derrame proveniente de defeitos de fabrico do equipamento desde que dentro da garantia, ou por terem sido
deixadas abertas ou mal fechadas torneiras, valvulas ou outros dispositivos de seguranca;

b) Causados por mau estado ou deficiente conservagao dos equipamentos;

c) Causados a propria instalacdo segura.
2.38.2 Derrame de instalacoes de climatizacdo - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.39 Medidas de autoridade, servigos publicos e de socorros

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicoes Particulares, o pagamento de indemnizagées por danos causados nos bens
seguros ou despesas incorridas com as autoridades competentes em consequéncia de:

a) Meios empregues para combater o incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo, vapor ou explosao em
consequéncia do incéndio;

b) Remocgoes ou destrui¢coes executadas durante um incéndio por ordem da autoridade competente, servicos publicos ou de
socorro, para o resgate do Segurado e respetivo agregado familiar;

c) Remocoes, destruicdes ou entradas forcadas, executadas pela autoridade competente, servicos publicos ou de socorro, durante
o resgate ou auxilio médico do Segurado e respetivo agregado familiar.

§Unico: Esta cobertura encontra-se automaticamente garantida caso os danos sofridos nos bens seguros sejam na sequéncia de
Incéndio sendo parte integrante da cobertura obrigatéria de Incéndio.

2.39.1 Medidas de autoridade, servicos publicos e de socorros - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, a presente cobertura ndo tem outras exclusoes.
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2.39.2 Medidas de autoridade, servicos publicos e de socorros - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura ndo se aplica qualquer franquia.

2.40 Despesas com documentos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, o reembolso das despesas suportadas pelo Segurado em
consequéncia direta de qualquer sinistro abrangido pelas coberturas efetivamente contratadas, a fim de obter os documentos,
informacGes ou quaisquer outros elementos de prova solicitados pela Zurich.

2.40.1 Despesas com documentos - Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, a presente cobertura nao tem outras exclusoes.

2.40.2 Despesas com documentos - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.41 Reconstituicao de documentos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, as despesas correspondentes a reconstituicio de documentos
de caracter pessoal, tais como carta de conducao, bilhete de identidade, titularidade de veiculos, passaportes e outros documentos
analogos, escrituras e outros documentos oficiais relacionados com a habitacao segura, quando tiverem sido deteriorados em tal
grau que fiquem inutilizados em consequéncia de qualquer sinistro a coberto pela apdélice.

No conjunto da indemniza¢do apenas serd tomado em consideracao o custo efetivo despendido para reconstituir ou refazer os
documentos, sob justificacdo da necessidade da sua reproducao.

A indemnizacdo podera ser liquidada a medida que as referidas despesas se mostrem efetivamente despendidas pelo Segurado,
nunca excedendo o prazo de 12 (doze) meses, ap6s a verificacdo do sinistro.

2.41.1 Reconstituicao de documentos - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:
a) Devidos a uso, vicio préprio e deterioracao normal;

b) Devidos, direta ou indiretamente a detencao ou confiscacdo por parte das autoridades.

2.41.2 Reconstituicao de documentos - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.42 Honorarios técnicos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, o reembolso de despesas suportadas pelo Segurado com o
pagamento de honorarios a arquitetos, engenheiros, consultores ou outros técnicos, relativos a trabalhos ou servicos prestados,
indispensaveis a reposicdo ou reparacao dos bens seguros danificados em consequéncia direta de qualquer sinistro garantido ao
abrigo da presente apolice.

§Unico: Esta cobertura encontra-se automaticamente garantida caso os danos sofridos nos bens seguros sejam na sequéncia de
Incéndio sendo parte integrante da cobertura obrigatoéria de Incéndio.

2.42.1 Honordrios técnicos - Exclusoes

Para além das exclusGes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo llI, fica igualmente excluido o reembolso do pagamento de
honorérios relativos a trabalhos ou servicos que visem a preparacdo ou a fundamentacéo de reclamacées e ou estimativa de
perdas e danos a apresentar a Zurich.

2.42.2 Honorarios técnicos - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.43 Avaria de sistemas de domaética

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares e independentemente do capital em risco, o pagamento das
indemnizacgoes decorrentes de danos sofridos em equipamentos de domética de forma acidental, por causa nao garantida nem
passivel de ser garantida pelas restantes coberturas do presente contrato e que obriguem a reparac¢oes ou substituicoes.
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2.43.1 Avaria de sistemas de domética - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer natureza, tubos catédicos dos componentes
eletrénicos, quando nao causados por incéndio ou pela explosao de um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento mecanico, bem como os devidos a falhas ou defeitos
existentes na instalacao elétrica ou nos equipamentos seguros;

c) Os danos pelos quais seja contratual ou legalmente responsaveis os fabricantes, fornecedores, vendedores ou firmas incumbidas
de qualquer reparacao dos bens seguros;

d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 KW e aos motores de mais de 10 H.P.;
e) Causados a equipamentos cuja existéncia ndo seja provada através de comprovativos de existéncia dos mesmos;
f) Os danos devidos a sobrecargas intencionais, ensaios ou experiéncias que envolvam condi¢des anormais de corrente elétrica;

g) Os danos resultantes do uso do equipamento informatico seguro depois de o mesmo ter sofrido danos indemnizaveis por esta
cobertura, sem que tenha sido feita a sua reparacao definitiva e garantido o seu normal funcionamento;

2.43.2 Avaria de sistemas de domética - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.44 Acidentes Pessoais

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, o pagamento das correspondentes indemnizacées resultantes
de Acidentes Pessoais ocorridos na habitacao segura e respetivos logradouros, de que sejam vitimas as Pessoas Seguras com idade
superior a 14 anos e inferior a 70 anos, de que resultem:

a) Morte ou Invalidez Permanente;

b) Despesas de Tratamento.

Os capitais seguros por esta cobertura para o conjunto das vitimas, por sinistro e por periodo de vigéncia, constam das Condigdes Particulares.
Em caso de morte da Pessoa Segura, sobrevinda no prazo de 2 anos contados a partir da data do sinistro, sera pago aos respetivos herdeiros
legais o correspondente capital sequro, sem prejuizo do dever destes fazerem prova do nexo causal entre a morte o facto gerador suscetivel de
fazer acionar a presente garantia.

Em caso de Invalidez Permanente sobrevinda no prazo de 2 anos contados a partir da data do sinistro, e sem prejuizo do dever, por parte da
pessoa segura acidentada ou de quem a representa, de provar o nexo causal entre a invalidez e o facto gerador do acidente suscetivel de fazer
acionar a presente garantia, a Zurich pagara a pessoa segura sinistrada uma percentagem do respetivo capital seguro, correspondente ao grau
de invalidez clinicamente constatado, o qual sera estabelecido de acordo com a Tabela que serve de base ao célculo das indemnizagdes devidas
por invalidez permanente como consequéncia de acidente, conforme Condicdo Particular 806.

Os riscos de Morte e de Invalidez Permanente nao sao cumulaveis, pelo que, ocorrendo um acidente de que resulte uma Invalidez
Permanente e, posteriormente, no decurso dos 2 anos subsequentes ao acidente sobrevier a Morte da Pessoa Segura, a
indemniza¢ao por Morte sera abatido o valor da indemnizacdo eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de Invalidez
Permanente.

Necessitando a Pessoa Segura sinistrada de tratamentos decorrentes de acidente garantido, serdo pagas as correspondentes
Despesas de Tratamento a quem demonstrar té-las efetuado, através da apresentacao dos respetivos comprovativos.

As Despesas de Tratamento abrangem:
a) Honorarios médicos e internamento hospitalar, incluindo assisténcia medicamentosa, enfermagem e de fisioterapia

b) Despesa com deslocacdo a médico, hospital, clinica ou posto de enfermagem em caso de necessidade de tratamento clinico
regular, desde que o meio de transporte utilizado seja adequado a gravidade da lesao

2.44.1 Acidentes Pessoais - Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido a:

a) Acao ou omissao da Pessoa Segura influenciada por uso de alcool ou bebida alcodlica que determine grau de alcoolemia
superior ao previsto na Lei e/ou uso de estupefacientes fora da prescricao médica, ou quando incapaz de controlar os seus atos;

b) Pratica de atos criminosos, negligéncia grave e quaisquer atos intencionais da Pessoa Segura, tal como o suicidio ou tentativa
deste, incluindo atos temerarios, apostas e desafios;
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) Pratica de atos criminosos, negligéncia grave e quaisquer atos intencionais do Tomador do Seguro ou do Beneficiario dirigidos
contra a Pessoa Segura, na parte do beneficio que aquele (s) respeitar;

d) Ac¢oes ou intervencoes intencionais praticadas pela Pessoa Segura sobre si préprio;
e) Hérnias de qualquer natureza;

f) Implantacao ou reparacao de préteses e/ou ortéteses;

g) Acidentes ou eventos que produzam unicamente efeitos psiquicos;

h) Doencas de qualquer natureza, as quais so ficardo garantidas quando se possa provar, por diagnéstico médico inequivoco e
indiscutivel, que sao consequéncia direta de acidente coberto;

i) Tratamento em termas ou praias e, de uma maneira geral, curas de mudanca de ares ou de repouso, caso ndo sejam objeto de
prescricdo médica.

2.44.2 Acidentes Pessoais - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.45 Readaptacao do imével por Acidente do segurado

1. Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, o pagamento das despesas necessarias a readaptacao da
habitacao segura em consequéncia de acidente pessoal, extraprofissional, que cause a Pessoa Segura uma incapacidade de grau
igual ou superior a 75% e desde que abrangido pelas garantias da cobertura 2.44 (Acidentes Pessoais).

2. O grau de incapacidade serd estabelecido de acordo com a Tabela para servir de base ao calculo das indemnizacées devidas por
invalidez permanente como consequéncia de acidente conforme Condicao Particular 806.

3. As despesas serao pagas a medida que as obras de readaptacao forem sendo efetuadas.

4, A responsabilidade da Zurich esta limitada as obras de readaptacao estritamente indispensaveis a adequacao da habitacao
segura e respetivos acessos as limitagoes funcionais da Pessoa Segura.

2.45.1 Readaptacao do imével por acidente do segurado - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo Ill, aplicam-se a esta cobertura as exclusées da cobertura de
Acidentes Pessoais.

2.45.2 Readaptacao do imovel por acidente do segurado - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

2.46 Assisténcia no lar
Definicoes

a) Beneficiarios da assisténcia
O Segurado e os membros do seu agregado familiar que com ele coabitem, com carater de permanéncia, em comunh&o de mesa e habitacao e,
ainda, os empregados que nesse local prestem servico, designados doravante por Beneficidrio / Beneficiarios, conforme se aplique.

b) Habitacao segura
A residéncia habitual dos Beneficiarios devidamente especificada nas Condicbes Particulares.

c) Habitacao segura inabitavel
Toda aquela que, em consequéncia de um sinistro coberto pela apolice, fique de tal modo danificada que ndo permita aos Beneficiarios af
habitarem em condi¢des normais de seguranca, higiene e funcionalidade.

d) Servico de assisténcia
Apoio informativo e de servicos, prestado por uma sociedade de assisténcia, na qual a Zurich delega também a gestao de sinistros abrangidos
por esta garantia.

1. Garantias especiais em caso de sinistro
(Quadro 1 da Condicao Particular 809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao)

Desde que se verifique a ocorréncia de um ou mais dos riscos descritos na apdlice, ou seja previamente formulado um pedido de
assisténcia, a Zurich garante, até aos limites fixados nas Condicoes Particulares:
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1.1 Envio de profissionais
A Zurich assumira o custo do envio a habitacao segura de profissionais qualificados necessarios para a reparacao dos danos ou sua
contencdo até a intervencao do perito avaliador.

1.2 Despesas de hotel e transporte
No caso da habitacao segura ficar inabitavel, a Zurich garante o pagamento, para o conjunto dos Beneficiarios, das despesas de
hotel que eles tenham suportado, até ao limite expresso nas Condi¢oes Particulares.

A Zurich encarrega-se ainda das respetivas reservas e despesas de transporte se os Beneficidrios o ndao puderem fazer pelos seus
proprios meios.

1.3 Transporte de mobiliario
Se, em consequéncia de sinistro, a habitacdo segura ficar inabitavel, a Zurich providenciara e suportara, até ao limite estabelecido
nas Condicées Particulares, os custos com:

a) O aluguer de uma viatura de transporte de mercadorias para mudang¢a do mobiliario para a habitacao proviséria.
b) A guarda dos objetos e bens nao transferidos para a habitagao provisoéria, durante o periodo de seis meses.

c) As despesas de transporte do mobiliario para o novo local da residéncia definitiva em Portugal, nos trinta dias subsequentes ao
da ocorréncia do sinistro.

1.4 Gastos de lavandaria e restaurante

No caso de, em consequéncia de sinistro, a habitacdo segura ficar inabitavel ou de se verificar a inutilizacdo da cozinha, e/ou
magquina de lavar roupa, a Zurich garante o reembolso dos gastos de restaurante e lavandaria e até ao limite estabelecido nas
Condicoes Particulares.

1.5 Guarda de residéncia

Se em consequéncia de sinistro, o domicilio ficar acessivel do exterior ou a fechadura inutilizada, e se apés o acionamento das
medidas cautelares adequadas, o domicilio necessitar de vigilancia para evitar o roubo dos objetos existentes, a Zurich suportara
as despesas com um vigilante para guarda daquele. No caso de a Zurich ndo conseguir encontrar forcas de seguranca que efetuem
a vigilancia, indemnizara até ao limite fixado nas Condi¢oes Particulares.

1.6 Guarda de animais domésticos (caes e gatos)

A Zurich encarrega-se de procurar um estabelecimento para guarda dos animais domésticos (caes e gatos) situado o mais préximo
do domicilio do Beneficiario e de organizar o transporte dos animais até este estabelecimento ou até ao domicilio, em Portugal, de
uma pessoa designada pelo Beneficiario até ao limite fixado nas Condic6es Particulares.

A prestacao desta garantia é submetida as condi¢ées de transporte e de guarda dos transportadores e dos canis ou gatis de
harmonia com os preceitos legais em vigor (vacinas em dia, caucoes). Para poder ser prestada esta garantia, devera o Beneficiario
ou pessoa por ele designada poder fazer a entrega dos animais.

1.7 Perda ou roubo de chaves
Se em consequéncia de perda ou roubo de chaves da habitacdo segura, ndo for possivel ao Beneficiario nela entrar, a Zurich
suportara as despesas necessarias para substituicao da fechadura, até aos limites estabelecidos nas Condi¢oes Particulares.

Esta garantia s6 podera ser utilizada uma vez em cada anuidade.

1.8 Regresso antecipado

Em caso do Beneficiario ter de regressar a habitacdo segura em consequéncia de sinistro nela ocorrido que a torne inabitavel, a
Zurich colocara a sua disposicao um bilhete de comboio em primeira classe ou avido classe turistica (se o trajeto ferroviario for de
duracao superior a cinco horas), do local onde se encontra até ao seu domicilio.

A Zurich suportara somente as despesas complementares das que o Beneficiario teria normalmente que suportar para seu
regresso, tais como bilhetes de comboio, autocarro, avido ou barco.

A Zurich ficara com o direito de pedir ao Beneficiario os titulos de transporte nao utilizados.
Se necessario a Zurich organizara e suportara os custos com a instalacdo dos Beneficiarios num hotel durante uma noite.

No caso de o Beneficiario ter de regressar ao local onde se encontrava para recuperar o seu veiculo ou continuar a sua estadia, a
Zurich suportard, nas mesmas condi¢oes, um bilhete de ida, salvo se o regresso organizado pela Zurich ocorrer menos de cinco dias
antes da data inicialmente por ele prevista.

O regresso antecipado fica ainda garantido se no decurso de uma viagem, falecer em Portugal o cénjuge, ou pessoa com quem
coabite em termos de permanéncia, ascendentes ou descendentes em 2.° grau do Beneficiario e no caso de o regresso nao se
puder efetuar em tempo util pelo meio de transporte inicialmente previsto, a Zurich suporta as despesas com a passagem de
comboio em 1.2 classe ou de avido em classe turistica até ao local da inumacdao em Portugal.

1.9 Aconselhamento juridico em caso de roubo

Se a habitacao segura ficar inabitavel, a Zurich, em caso de urgéncia, aconselha o Beneficiario sobre providéncias a tomar
imediatamente e toma-las-a se esta nao estiver em condicoes de o fazer, prestando em caso de roubo, ou tentativa de roubo, o
aconselhamento juridico sobre os tramites necessarios para dentincia do mesmo as autoridades.
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1.10 Substituicao de video ou televisor, maquina de lavar roupa e loica, frigorifico e esquentador

Em caso de sinistro ocorrido na habitacao segura, a Zurich colocara a disposicao dos Beneficiarios, gratuitamente e até ao limite
fixado nas Condic¢oes Particulares, aparelhos de video, televisao, maquina de lavar a loica e roupa, frigorifico e esquentador, no
caso de qualquer destes aparelhos terem sofrido danos em consequéncia de um sinistro passivel de acionar qualquer das
coberturas da apdlice e sejam passiveis de reparacao.

Esta garantia tem uma franquia temporal de 48 horas para maquina de lavar roupa, loica e frigorifico e de 12 horas para os
restantes aparelhos descritos na garantia.

No caso em que a Zurich ndo consiga encontrar no mercado aparelho similar, em alternativa, indemnizara até ao limite fixado nas
CondicGes Particulares.

1.11 Transmissao de mensagens urgentes
A Zurich garante o pagamento e/ou expedicdo de mensagens urgentes relacionadas com o funcionamento das garantias previstas
no presente contrato e transmitira a solicitacdo dos Beneficiarios, as mensagens dirigidas aos seus familiares.

2 Garantias em caso de doenca ou acidente ocorrido na habitacao segura
(Quadro 2 da Condicao Particular 809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao)

Independentemente da verificacao de qualquer dos riscos cobertos pela apolice, a Zurich prestara as garantias adiante referidas e
sempre que envolvam qualquer um dos Beneficiarios:

2.1 Custos com um profissional de enfermagem e por prescricio médica
Em caso de acidente e as lesées o justifiquem, a Zurich garante os custos com um profissional de enfermagem e por prescricao
médica, até ao limite fixado nas Condi¢es Particulares;

2.2 Envio ao domicilio de medicamentos
Envio ao domicilio (das 20.00 horas as 08.00 horas) dos medicamentos prescritos sendo o respetivo custo suportado pelo
Beneficiario no ato da entrega;

2.3 Envio de médico ao domicilio
Envio de médicos ao domicilio, suportando a Zurich os honorarios médicos da consulta. Em qualquer caso o Beneficiario assumira
um copagamento de 30 euros por consulta que sera liquidado no final do ato médico;

Na impossibilidade dos servicos de assisténcia enviarem o médico ao domicilio, a Zurich garante em alternativa o custo do
transporte até ao hospital ou clinica mais préxima da sua residéncia, assim como os respetivos honorarios deduzidos do
copagamento atras referido;

2.4 Transporte até ao hospital mais préximo do domicilio
Se o Beneficiario e por prescricio médica, for hospitalizado, a Zurich garante o custo do transporte pelo meio adequado, até ao
hospital mais proximo do domicilio, incluindo a transferéncia de unidade clinica;

2.5 Servico informativo e marcacdo de consultas e exames
Servico informativo e de marcacdo de consultas médicas, incluindo exames clinicos e de diagnosticos;

2.6 Ajuda domiciliaria apos regresso do hospital

Em caso de hospitalizacdo de qualquer dos Beneficiarios, a Zurich providenciara, consoante as disponibilidades locais, uma pessoa
para prestar ajuda domicilidria ao conjuge e aos filhos do Beneficiario durante a sua hospitalizacao, ou ao Beneficiario, apos o seu
regresso da hospitalizacao, durante o periodo de convalescenca;

2.7 Ajuda domiciliaria
Suporta os custos com a ajuda domiciliaria devendo esta ser prestada até 30 dias ap6s a data do regresso do hospital;

2.8 Interrupcao de viagem em consequéncia de hospitalizacao ou falecimento de Pessoa Segura

Se qualquer dos Beneficidrios tiver que interromper uma viagem por hospitalizacdo ou falecimento de outro Beneficiario, por
sinistro ocorrido na habitacdo segura, a Zurich suporta as despesas com o transporte até ao referido local, pondo a sua disposicao
um bilhete de comboio em primeira classe ou avido em classe turistica (se o transporte ferroviario for de duragao superior a 5
horas), para o trajeto do local onde se encontra até ao seu domicilio;

2.9 Regresso ao local de origem para recuperar veiculo ou prosseguir viagem

No caso de o Beneficiario ter de regressar ao local onde se encontrava para recuperar o seu veiculo ou continuar a viagem
programada ou estadia, a Zurich suporta, nas condi¢oes referidas na alinea h), um bilhete de ida, salvo se o regresso organizado
pela Zurich ocorrer menos de cinco dias antes da data por aquele inicialmente prevista;

2.10 Encargo com criancas

Em caso de acidente ocorrido na habitacdo ou doenca de que resulte acamamento do Beneficiario, a Zurich selecionara e suportara
as despesas respetivas com uma pessoa para tomar conta das criancas de idade inferior a 14 anos, no maximo de 8 dias, até ao
limite das Condi¢es Particulares;

2.11 Procura de medicamentos
Se nenhum dos Beneficiarios puder deslocar-se para ir buscar medicamentos prescritos por receita médica, a Zurich procurara e
entregard esses medicamentos;

Um colaborador da Zurich ira ao domicilio da Pessoa Segura para buscar a receita médica e poder assim adquirir os medicamentos
na farmacia de servigo mais proxima. O custo com os medicamentos é por conta do Beneficiario.
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3. Orientacao Telefénica de Sintomas e Duvidas
(Quadro 3 da Condicao Particular 809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao)

Independentemente da verificacao de qualquer dos riscos cobertos pela apdlice, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia,
podera facultar aos Beneficiarios desde que respetivamente identificados:

3.1 Orientacao telefénica de sintomas ou duvidas 24 horas por dia /365 dias por ano

Uma orientacao interpretativa dos seus sintomas ou duvidas do foro médico, por profissionais de saude, por via telefénica e
imediata, 24 horas por dia, 365 dia por ano, de acordo com as normas deontolégicas em vigor e dentro dos limites que o meio
utilizado imp6e, com as disponibilidades do servico em cada momento;

Esta orientacdo nao constitui em si uma consulta médica e nem substitui ou dispensa o recurso aos servicos de urgéncia hospitalar
presencial que cada caso respetivamente justifique.

3.2 Transporte em ambulancia
O transporte em ambulancia, para uma Clinica/Hospital a escolha do Beneficiario, desde que tal necessidade seja clinicamente
aconselhada por profissionais de saude.

Limitacoes: A orientacdo médica solicitada e prestada telefonicamente implica, Unica e exclusivamente, a responsabilidade prépria
decorrente deste tipo de procedimento, dentro do contexto em que é praticada.

4. Assisténcia no Lar
(Quadro 4 da Condicao Particular 809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao)

4.1 Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes
Se qualquer dos Beneficiarios sofrer ferimentos ou adoecer subitamente durante o periodo de validade da apdlice, a Zurich
encarrega-se até ao limite fixado nas Condicoes Particulares:

a) Do custo do transporte em ambulancia até a clinica ou hospital mais préximo;

b) Da vigilancia, por parte da sua equipa médica, em colaboracdo com o médico assistente do Beneficiario ferido ou doente, para
determinacdo das medidas convenientes ao melhor tratamento a seguir e do meio mais apropriado para a eventual transferéncia
para outro centro hospitalar mais adequado ou até ao seu domicilio ou para a residéncia em Portugal quando for oportuno,
segundo o prescrito pelo médico assistente e o acordado com o departamento médico da Zurich;

c) Das despesas desta transferéncia pelo meio de transporte mais adequado até ao centro hospitalar prescrito, até ao seu domicilio
ou até a sua residéncia em Portugal. Se o Beneficiario for transferido para um centro hospitalar distante do seu domicilio, a Zurich
suporta as despesas inerentes a oportuna transferéncia até ao mesmo.

O meio de transporte utilizado em Portugal, na Europa e paises vizinhos do Mediterraneo, quando a urgéncia e a gravidade do
caso o exigirem, sera o avidao ambulancia. Nos restantes casos ou no resto do mundo, far-se-a por avidao comercial de linha regular
ou qualquer outro meio adequado as circunstancias.

As garantias de caracter médico e de transporte ou repatriamento sanitario devem apenas efetuar-se com o acordo prévio entre o
médico assistente do Beneficiario, o médico assistente do centro hospitalar que assiste o Beneficiario e o departamento médico da
Zurich. Logo que se encontrem criadas as condic¢Ges clinicas necessarias para o transporte ou repatriamento do Beneficiario, sera
determinado o meio de transporte e o eventual acompanhamento médico. Estas decis6es serdo tomadas unicamente em funcao
do estado clinico do Beneficiario e do respeito pelas normas sanitarias em vigor.

4.2 Acompanhamento durante o transporte ou repatriamento sanitario
No caso de o estado do Beneficiario, objeto de transporte ou repatriamento sanitario o justificar, a Zurich, apds parecer do seu
médico, suporta as despesas com a viagem de um outro Beneficiario, que se encontre no local para o acompanhar.

4.3 Acompanhamento de Pessoa Segura hospitalizada

Se se verificar a hospitalizacdo de um Beneficiario e se o seu estado nao aconselhar o repatriamento ou regresso imediato, a Zurich
suporta as despesas de estadia num hotel nao inicialmente previstas, de um familiar ou pessoa por ele designada que se encontre
ja no local, para ficar junto de si, até ao limite fixado nas CondicGes Particulares.

4.4 Bilhete de transporte de ida e volta para um familiar e respetiva estadia
Se a hospitalizacao do Beneficiario ultrapassar 10 dias e se ndo for possivel acionar a garantia prevista no nimero anterior:

A Zurich suporta as despesas a realizar por um familiar com passagem de ida e volta de comboio em 1.2 classe ou de avido em
classe turistica, com partida de Portugal, para ficar junto dele, responsabilizando-se ainda pelas despesas de estadia, até ao limite
fixado nas Condic¢oes Particulares.

4.5 Prolongamento de estadia em hotel

Se ap6s ocorréncia de doenga ou acidente, o estado do Beneficiario nao justificar hospitalizacdo ou transporte sanitario e se o seu
regresso nao se puder realizar na data inicialmente prevista, a Zurich encarrega-se, se a elas houver lugar, das despesas
efetivamente realizadas com estadia em hotel por si e por uma pessoa que a fique a acompanhar, até ao limite fixado nas
Condicoes Particulares.

Quando o estado de satide do Beneficiario o permitir, a Zurich encarrega-se do seu regresso bem como do eventual acompanhante
caso nao possam regressar pelos meios inicialmente previstos.

Setembro 2018 28 Zurich Lar Seguro



4.6 Transporte ou repatriamento das pessoas seguras

Tendo havido repatriamento ou transporte de um ou mais Beneficiarios por motivo de doenca ou acidente, de harmonia com a
garantia prevista no numero 2.4.1, e se por esse facto nao for possivel o regresso dos restantes até ao seu domicilio pelos meios
inicialmente previstos, a Zurich suporta as despesas de transporte dos mesmos até ao domicilio habitual ou até ao local onde
esteja hospitalizado o Beneficiario transportado ou repatriado. Se os Beneficiarios tiverem idade inferior a 15 anos e nao
dispuserem de um familiar ou pessoa de confianca para os acompanhar em viagem, a Zurich suporta as despesas a realizar por
uma pessoa que viaje com eles até ao local do seu domicilio ou até onde se encontre hospitalizado o Beneficiario.

4.7 Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de hospitalizacao no estrangeiro

Se em consequéncia de acidente ou doenca ocorridos no estrangeiro durante o periodo de validade da apdlice, qualquer dos
Beneficiarios necessitar de assisténcia médica, cirargica, farmacéutica ou hospitalar, a Zurich suporta, até aos limites fixados nas
Condicoes Particulares, ou reembolsa mediante justificativos:

a) As despesas e honorarios médicos e cirurgicos;
b) Os gastos farmacéuticos prescritos pelo médico;
¢) As despesas de hospitaliza¢ao.

No foro estomatoldgico a Zurich garante apenas o pagamento das despesas médicas relacionadas com o tratamento provisério das
situacoes agudas.

A partir do momento em que o seu repatriamento seja clinicamente possivel e aconselhavel pelas equipas médicas, nao serao da
responsabilidade da Zurich os gastos de hospitalizacao.

4.8 Transporte ou repatriamento de falecidos e das pessoas seguras acompanhantes

A Zurich suporta as despesas com todas as formalidades a efetuar no local de falecimento do Beneficiario bem como as relativas
ao seu transporte ou repatriamento até ao local do enterro em Portugal. No caso dos Beneficiarios, que o acompanhavam no
momento do falecimento, ndo poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por impossibilidade de utilizacao do
bilhete de transporte ja adquirido, a Zurich paga as despesas de transporte para regresso dos mesmos até ao seu domicilio
habitual ou até ao local do enterro em Portugal.

Se os Beneficiarios tiverem idade inferior a 15 anos e nao dispuserem de um familiar ou pessoa de confianca para os acompanhar
em viagem, a Zurich suporta as despesas a realizar por uma pessoa que viaje com eles até ao local do enterro ou do seu domicilio
em Portugal.

Se por motivos administrativos for necessaria a inumacao proviséria ou definitiva localmente, a Zurich suporta as despesas de
transporte de um familiar, se um deles nao se encontrar ja no local, pondo a sua disposicdo uma passagem de ida e volta de
comboio em primeira classe ou de avido em classe turistica para se deslocar desde o seu domicilio até ao local da inumacao,
pagando ainda as despesas de estadia, até ao limite fixado nas Condic6es Particulares.

4.9 Regresso antecipado

Se no decurso de uma viagem falecer em Portugal o cénjuge, ou pessoa com quem coabite em termos de permanéncia, ascendente
ou descendente até ao 2.° grau, adotados, irmaos, sogros ou cunhados do Beneficiario, e no caso de o meio utilizado para a sua
viagem ou bilhete adquirido nao lhe permitir a antecipa¢ao do regresso, a Zurich suporta as despesas com a passagem de comboio
em primeira classe ou de avido em classe turistica desde o local de estadia até ao seu domicilio ou até ao local de inumacdo em
Portugal.

Esta garantia funciona ainda no caso de o c6njuge do Beneficiario ou pessoa com quem coabite em termos de permanéncia,
ascendente ou descendente até ao 2.° grau ser vitima de acidente ou doenca imprevisivel em Portugal cuja gravidade, a confirmar
pelo médico da Zurich depois de contacto com o médico assistente, exija a sua presenca urgente e imperiosa. Se, em consequéncia
da vinda prematura, for indispensavel o regresso ao local de estadia do Beneficiario para permitir o regresso do veiculo ou dos
outros Beneficiarios pelos meios inicialmente previstos, a Zurich poe a sua disposi¢ao para esse efeito uma passagem, pelos meios
atras descritos suportando os custos respetivos.

4.10 Assisténcia a beneficiario em caso de roubo de bagagens no estrangeiro até ao limite de 100 Kg

No caso de roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, a Zurich assiste, se isso for solicitado, o Beneficiario na respetiva
participacao as autoridades. Tanto no caso de roubo como no de perda ou extravio dos ditos pertences, se encontrados, a Zurich
encarrega-se do seu envio até ao local onde se encontre a Pessoa Segura ou até ao seu domicilio, desde que se encontrem
devidamente embalados e transportaveis até ao limite maximo de 100 kg.

4.11 Adiantamento de fundos no estrangeiro

Em caso de roubo ou extravio de bagagem ou valores monetarios, ndo recuperados no prazo de 24 horas, a Zurich presta o
adiantamento das verbas necessarias para substituicdo dos bens desaparecidos, até ao limite fixado nas Condicoes Particulares.
Igual garantia é prestada se em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro forem necessarios fundos para a sua reparagao.

Estas importancias adiantadas serao reembolsadas a Zurich no prazo maximo de 60 dias.
4.12 Regresso de bagagens no estrangeiro

Havendo repatriamento dos Beneficiarios, a Zurich encarrega-se do regresso das suas bagagens e objetos de uso pessoal, até ao
maximo de 100 kg, desde que se encontrem devidamente embaladas e transportaveis.
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4.13 Localiza¢do e envio de medicamentos de urgéncia

A Zurich garante o envio de medicamentos indispensaveis, de uso habitual do Beneficiario sempre que nao seja possivel obté-los
localmente ou nao sejam substituiveis por sucedaneos. Sera de conta do Beneficiario o preco dos medicamentos, taxas e despesas
alfandegarias.

4.14 Extravio de bagagens em voo regular

No caso das bagagens se extraviarem em voo regular e nao forem recuperadas dentro das 34 horas seguintes a chegada, a Zurich
indemniza o Beneficiario, até ao limite fixado nas Condicoes Particulares.

Se as bagagens forem recuperadas, o Beneficiario deve restituir a quantia recebida a Zurich.

4.15 Transmissao de mensagens

A Zurich encarrega-se da transmissao de mensagens urgentes que lhe seja solicitada pelo Beneficiario em virtude da ocorréncia de
algum acontecimento coberto pelas presentes garantias.

§ Unico: Os Beneficiarios que tiverem utilizado prestacdes de transportes previstas no presente contrato ficam obrigados a
promover as diligéncias necessarias a recuperacao de bilhetes de transporte nao utilizados e entregar a Zurich as importancias
recuperadas.

5. Envio de profissionais e acesso a outros servigos
(Quadro 5 da Condicao Particular 809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao)

Mediante esta garantia a Zurich, a pedido do Beneficiario, assegurara um servico de informacao permanente de nimeros de
telefone de servicos de urgéncia ou de reparacao rapida situados o mais préximo possivel do seu domicilio ou promovera o envio
de profissionais qualificados, nas areas abaixo especificadas:

O acesso a estes profissionais é totalmente gratuito, liquidando o Beneficiario os servicos solicitados de acordo com a tabela em
vigor em cada anuidade.

Nao constituem encargos para o Beneficiario a deslocacdo dos servicos técnicos (24 horas), dos servigos técnicos dia e o custo com
orcamentos.

O Beneficiario usufrui, ainda, de um desconto de 10% nos servicos e respetivas taxas de prestacées mencionadas nos pontos 2.5.1
e 2.5.2 deste numero, assim como de garantia de 90 dias sobre todos os servicos prestados.

Nos casos de servicos de emergéncia abaixo identificados, a Zurich, dentro da mesma anuidade, suporta o custo da mao-de-obra,
até ao maximo de duas intervencdes por ano e no maximo de 3 horas em cada uma das intervencoes.

As restantes intervencoes e, consequentemente as horas despendidas com a mao-de-obra serdo suportadas pelo Beneficiario ao
valor hora previamente estabelecido e revisto anualmente em func¢ao do IPC (indice de Precos no Consumidor).

Consideram-se servicos de emergéncia, aqueles que:

a) Impossibilite o Beneficiario do uso da sua habitacao (inabitabilidade da casa);

b) Vise a contencao de possivel agravamento de danos;

c) Possa afetar a seguranca no lar.

O servigco de emergéncia encontra-se limitado as seguintes especialidades e coberturas:

- Canalizagao: rutura de instalacées fixas do domicilio que produzam danos, tanto nos bens do Beneficiario, como nos de outras
pessoas; as instala¢oes de propriedade comunitaria, ou de outros terceiros, ndo serao consideradas como pertencentes ao

domicilio, mesmo quando estejam situadas no seu recinto;

- Eletricidade: auséncia total de abastecimento de energia elétrica em alguma das fases da instalacao do domicilio do Beneficiario,
sempre que a origem da avaria se situe no interior do mesmo, ou em alguma das suas dependéncias;

- Desentupimentos: desentupimentos simples, excluindo a utilizacdo de equipamento técnico especifico, e desentupimento de
colunas técnicas comuns ao edificio e fossas;

- Chaves e fechaduras: qualquer contingéncia que impeca o acesso do Beneficiario ao domicilio e que torne necessaria a
intervencao de um serralheiro, ou de servicos de emergéncia por nao existirem outras solu¢oes alternativas de acesso a habita¢ao;

- Vidros: quebra de vidros de janelas ou de qualquer outra superficie envidracada que faca parte do envolvimento exterior do
domicilio, na medida em que tal situacdo determine a falta de protecao do mesmo face a fenémenos meteorolégicos ou atos mal-
intencionados de terceiros, excluindo vidros comuns do edificio.
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2.5.1 Servicos técnicos (24 horas):
Os servicos técnicos 24 horas sdo essencialmente servicos com caracter de urgéncia de ambito Nacional que incluem tempos de
resposta entre 4 e 12 horas, dependendo da zona geografica.

Em Lisboa e Porto e respetivas regioes é garantida a presenca de um técnico num periodo maximo de 4 a 6 horas e nas restantes
zonas do Pais entre 6 e 12 horas no maximo.

a) Canalizacao

b) Eletricidade

¢) Refrigeracao

d) Desentupimentos

e) TV, video, hi-fi

f) Chaves e fechaduras

g) Climatiza¢ao e ar condicionado

h) Aquecimento

2.5.2 Servicos técnicos (dia)

Enquadra-se nesta prestacao os servi¢os de carater nao urgente, garantindo-se a presenca de um técnico no domicilio do
Beneficiario, podendo originar um orcamento prévio ou a execucio imediata dos trabalhos de acordo com as tarifas em vigor.
A presenca do técnico é garantida nas 24 horas seguintes e em funcao da disponibilidade do Beneficiario.

a) Pintura

b) Construcao civil

¢) Carpintaria

d) Pavimentos

e) Serralharia

f) Estofos

g) Tetos falsos

h) Vidros

i) Estores e persianas

j) Antenas

k) Eletrodomésticos

2.6 Complementaridade

As prestacoes e indemnizagoes previstas sao pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de seguro ja existentes e
cobrindo os mesmos riscos, até ao limite fixado nas Condicoes Particulares

Os Beneficiarios obrigam-se a promover todas as diligéncias necessarias a obtencdo daquelas prestacoes e a devolvé-las a Zurich
no caso e na medida em que esta as houver adiantado, assim como das comparticipagées da Seguranca Social ou de qualquer
outra instituicao a que tiverem direito.

2.46.1 - Assisténcia no lar — Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 6 do Capitulo lll, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devido as
prestacoes que nao tenham sido solicitadas a Zurich e que nao tenham sido efetuadas com o seu acordo, salvo nos casos de forca
maior ou de impossibilidade material demonstrada.

Consideram-se, igualmente, excluidos da presente cobertura e relativamente ao n.° 2.4 - "Assisténcia a pessoas”:

a) As despesas médicas, cirargicas e hospitalizacdo em Portugal;

b) As doencas ou les6es que se produzam como consequéncia de doenca crénica ou prévia, relativamente ao inicio da viagem,
assim como as suas consequéncias ou recaidas;

¢) Os sinistros ocorridos em consequéncia da pratica de desportos de competicao de inverno, de alto risco tais como esqui de neve,
para-quedismo, alpinismo, artes marciais e outros desportos de risco, assim como nos treinos para competicdo e apostas;
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d) Os partos e complica¢des devidas ao estado de gravidez, salvo se imprevisiveis durante os primeiros 6 (seis) meses;
e) Os gastos com funeral, urna ou cerimoénia flinebre;
f) Os sinistros causados por tremores de terra, erupcoes vulcanicas, inundagdes ou quaisquer cataclismos;

g) Os danos sofridos pelos Beneficiarios em consequéncia de deméncia ou quando se encontrem sob influéncia de alcool nos
termos da legislacdo sobre condu¢ao automével ou tenham ingerido drogas ou estupefacientes sem prescricaio médica;

h) As despesas com proteses, 6culos, lentes de contacto e similares;

i) As despesas relacionadas com fisioterapia nao urgente.
2.46.2 Assisténcia no lar - Franquia

Salvo convencao expressa em contrario nas Condicoes Particulares, a presente cobertura nao se aplica qualquer franquia.

Clausula 5.2
Cobertura de riscos complementares

Mediante convencao expressa e o pagamento do respetivo sobreprémio, o ambito do presente contrato pode ser alargado, nos
termos das correspondentes Condi¢oes Especiais:

001 Atos de terrorismo

002 Avaria de maquinas

003 Veiculos automéveis em garagem

004 Responsabilidade civil de animais perigosos

005 Responsabilidade civil exploracao (arrendamento turistico)

006 Painéis solares

007 Painéis fotovoltaicos

008 Fenémenos sismicos

Capitulo 11l
Das exclusoes

Clausula 6.2
ExclusGes gerais

1. Nao ficam garantidos, em caso algum, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de qualquer risco coberto pela presente
apolice, os prejuizos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagées bélicas, guerra civil, insurreicao,
rebelido ou revolucao;

b) Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;
¢) Confiscacao, requisicao, destruicao ou danos produzidos nos bens seguros, por ordem do governo, de direito ou de facto, ou de
qualquer autoridade instituida, salvo quando praticadas com o fim de salvamento, se o forem em razao de qualquer risco coberto

pela apélice.

d) Explosao, libertacao do calor e irradiac6es provenientes de cisdo de atomos ou radioativas e ainda os decorrentes de radiacées
provocadas pela aceleracao artificial de particulas;

e) Atos ou omissoes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por quem estes sejam civilmente responsaveis;
f) Construgdes nao inteiramente fechadas ou cobertas ou bens moéveis ou mercadorias que estejam ao ar livre;

g) Construcoes que nao tenham sido dimensionadas de acordo com a regulamentacao vigente a data da construcao e cuja
estrutura, paredes exteriores e cobertura ndo sejam maioritariamente (superior a 50%) construidas com materiais resistentes;

h) Construgées que se encontrem em estado de degradacao no momento da ocorréncia;

i) Conteudo ou recheio existente nas construgoes referidas nas alineas f), g) e h);

j) Lucros cessantes ou perda semelhante;

O presente contrato fica ainda sujeito as exclusées constantes das Condi¢oes Especiais que lhe forem aplicaveis.

§Unico: As exclusdes constantes das alineas f) g) e h) ndo se aplicam aos riscos de incéndio.
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2. Exceto quando expressamente se garantam os riscos em causa, o presente contrato nao cobre os prejuizos que derivem direta
ou indiretamente de:

001 Atos de terrorismo

002 Avaria de maquinas

003 Veiculos automéveis em garagem

004 Responsabilidade civil de animais perigosos

005 Responsabilidade civil exploracao (arrendamento turistico)
006 Painéis solares

007 Painéis fotovoltaicos

008 Fenbmenos sismicos

Capitulo IV
Declaragao do risco, inicial e superveniente

Clausula 7.2
Dever de declaracao inicial do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracao do contrato, a declarar com exatidao todas as
circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacao do risco pela Zurich.

2. O disposto no niumero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencao nao seja solicitada em questionario
eventualmente fornecido pela Zurich para o efeito.

3. A Zurich que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propésito de obter
uma vantagem, nao pode prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncia ou contradicdo evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebra¢do do contrato, saiba ser inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sao publicas e notérias.

4. A Zurich, antes da celebracao do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever
referido no n.° 1, bem como do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

Clausula 8.2
Incumprimento doloso do dever de declaracao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da Clausula anterior, o contrato é anulavel mediante declaracao
enviada pelo Segurador ao Tomador do Seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao referida no nimero anterior deve ser enviada no prazo de trés meses a contar do
conhecimento daquele incumprimento.

3. A Zurich nao esta obrigada a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento do incumprimento doloso referido no
n.° 1 ou no decurso do prazo previsto no nimero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. A Zurich tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia
grosseira da Zurich ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma vantagem, o prémio é devido até ao
termo do contrato.

Clausula 9.2
Incumprimento negligente do dever de declaracao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da Clausula 7.2, a Zurich pode, mediante declaracao a
enviar ao Tomador do Seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracdo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio da aceitacao ou, caso a admita, da
contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a cobertura de riscos relacionados com o
facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessagao ou 20 dias apods a rececdo pelo Tomador do
Seguro da proposta de alteracdo, caso este nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo a cobertura havida.

4. Se, antes da cessacao ou da alteracdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificacdo ou consequéncias tenham sido
influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido omissoes ou inexatiddes negligentes:

a) A Zurich cobre o sinistro na proporc¢ao da diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria devido, caso, aquando da
celebracdo do contrato, tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;
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b) A Zurich, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado
inexatamente, nao cobre o sinistro e fica apenas vinculado a devolucdo do prémio.

Clausula 10.?
Agravamento do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execu¢ao do contrato, no prazo de 14 dias a contar do
conhecimento do facto, comunicar a Zurich todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso fossem conhecidas
pela Zurich aquando da celebracao do contrato, tivessem podido influir na decisdo de contratar ou nas condi¢6es do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do risco, a Zurich pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacao do contrato, que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo
o qual se entende aprovada a modificacdo proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes
desse agravamento do risco.

3. A resolucao do contrato por parte da Zurich produz efeitos 8 dias Uteis a contar da data da comunica¢do, podendo esta ser feita
por qualquer meio do qual fique registo escrito.

Clausula 11.2
Sinistro e agravamento do risco

1. Se antes da cessac¢do ou da alteracdao do contrato nos termos previstos na Clausula anterior ocorrer o sinistro cuja verificacao ou
consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do risco, a Zurich:

a) Cobre o risco, efetuando a prestacdo convencionada, se o agravamento tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes
do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no n.° 1 da Clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo -se a sua prestacdo na proporcao entre o prémio efetivamente cobrado e aquele que seria
devido em funcao das reais circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes
do sinistro;

¢) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter
uma vantagem, mantendo direito aos prémios vencidos.

2. Na situacao prevista nas alineas a) e b) do niumero anterior, sendo o agravamento do risco resultante de facto do Tomador do
Seguro ou do Segurado, a Zurich nao esta obrigado ao pagamento da prestacao se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

Capitulo V
Pagamento e alteracdo dos prémios

Clausula 12.2
Vencimento dos prémios

1. Salvo convencao em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracdo deste, é devido na data da celebracdo do contrato.

2. As fracOes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fracdes deste sao devidos nas datas estabelecidas
no contrato.

3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte do prémio correspondente a alteracoes ao
contrato sdo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

Clausula 13.2
Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 14.2
Aviso de pagamento dos prémios

1. Na vigéncia do contrato, a Zurich deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do montante a pagar, assim como da forma e do lugar de
pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relacdo a data em que se vence o prémio, ou fracoes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de sua fracao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em
cuja documentacédo contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fracdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como
as consequéncias do seu ndo pagamento, a Zurich pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da
emissdo, da aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da documentacao contratual referida neste numero.
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Clausula 15.2
Falta de pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento, determina a resolucdo automatica do contrato a
partir da data da sua celebracéo.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento, impede a prorrogacao do
contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolucao automatica do contrato na data do vencimento de:
a) Uma fracdo do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num agravamento superveniente do risco.

4. O nao pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma modificacdo contratual determina a ineficacia da
alteracéo, subsistindo o contrato com o dmbito e nas condi¢des que vigoravam antes da pretendida modificacdo, a menos que a subsisténcia do
contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data do vencimento do prémio néo pago.

Clausula 16.2
Alteracao do prémio

N&o havendo alteracao no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato apenas pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.

Capitulo VI
Inicio de efeitos, duracao e vicissitudes do contrato

Clausula 17.2
Inicio da cobertura e de efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados no contrato, atendendo ao previsto na Clausula 13.2.

2. O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do inicio da cobertura dos riscos.

Clausula 18.2
Duracéo

1. O contrato indica a sua duracao, podendo ser por um periodo certo e determinado (seguro temporario) ou por um ano
prorrogavel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3. A prorrogacao prevista no n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato com 30 dias de antecedéncia minima
em relacdo a data da prorrogacao, ou se o Tomador do Seguro nao proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 19.2
Resoluc¢ao do contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante correio registado.

2. A Zurich pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na anuidade como causa relevante para o efeito previsto no
numero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacdo antecipada do contrato é calculado
proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da data da cessacao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
convencao de calculo diverso pelas partes em funcdo de razao atendivel, como seja a garantia de separacdo técnica entre a
tarifacdo dos seguros anuais e a dos seguros temporarios.

4. A resolucao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

5. Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, a Zurich deve avisar o Segurado da resolucao do contrato logo
que possivel, no maximo até 20 dias apds a ndo renovacao ou a resolucao.

6. A resolucao do contrato por parte da Zurich produz efeitos 8 dias Uteis a contar da data da comunicacao, podendo esta ser feita
por qualquer meio do qual fique registo escrito.
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Clausula 20.?
Transmissao da propriedade dos bens seguros, ou do interesse seguro

1. Salvo convenc¢ao em contrario, no caso de transmissao da propriedade do bem seguro ou do interesse do Segurado no mesmo, a obrigacdo
da Zurich para com o novo proprietério ou interessado depende da sua notificacdo pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais
representantes, sem prejuizo do regime legal do agravamento do risco.

2. Se a transmissdo da propriedade do bem seguro ou do interesse se verificar por falecimento do Segurado a responsabilidade da Zurich
subsiste para com os herdeiros enquanto forem pagos os respetivos prémios.

3. Salvo convengdo em contrério, no caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade da Zurich subsiste para
com a massa falida, presumindo -se que a declaracao de insolvéncia constitui fator de agravamento do risco.

Capitulo VI
Prestacao principal da Zurich e atualizacdo automatica de capital

Clausula 21.2
Capital seguro

1. A determinacéo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo
atender, na parte relativa ao bem seguro, ao disposto nos nimeros seguintes.

2. O valor do capital seguro para edificios deve corresponder, ao custo de mercado da respetiva reconstrucao, tendo em conta o
tipo de construcao ou outros fatores que possam influenciar esse custo, ou ao valor matricial no caso de edificios para
expropria¢do ou demolicdo.

3. A excecdo do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse
seguro, incluindo o valor proporcional das partes comuns, devem ser tomados em considera¢ao para a determinacao do capital
seguro referido no niumero anterior.

4. Salvo convencao em contrario, sendo para habitacdo o imével seguro, o seu valor, ou a proporcao segura do mesmo, é
automaticamente atualizado de acordo com os indices publicados para o efeito pela Autoridade de Supervisao e Fundo de
Pensoes, nos termos da Condicao Especial “Atualizacdo indexada de capitais”.

5. O valor do capital seguro para o mobilidrio ou recheio deve corresponder ao custo de substituicdo dos bens, objetos do contrato, pelo seu
valor em novo.

6. Para os bens designados por “objetos valiosos” o capital seguro devera corresponder ao custo de aquisi¢ao dos bens iguais ou
similares, deduzida da depreciacao inerente ao seu uso e estado de conservacao, sem ter em conta qualquer valor afetivo ou
estimativo.

Quando nao declarada a sua existéncia a responsabilidade maxima da Zurich fica limitada a 1.500,00€ (mil quinhentos euros).

Se declarada a sua existéncia, mas nao identificados e valorizados individualmente, s&o igualmente considerados na definicao de Contetdo, os
Objetos Valiosos cujo valor total nao ultrapasse 20% (vinte por cento) do valor total do contetdo a segurar e o valor unitario néo seja superior a
1.500 €.

Considera-se valor unitario, para além dos objetos individuais, aqueles que constituem uma cole¢do ou conjunto, tais como uma colecao de
moedas, barras de ouro ou faqueiros de prata.

Os valores de Objetos Valiosos superiores a 20% do valor total do contetido seguro ou cujo valor unitario ultrapasse os 1.500 € s6
ficam seguros quando declarados e aceites pela Zurich.

No caso de perda ou dano de qualquer objeto que forme colecdo ou conjunto com outros, a Zurich limitar-se-a a indemnizar o
valor do objeto destruido ou danificado, nao respondendo pelo prejuizo ou depreciacdao que a sua falta ou dano possa ocasionar
no respetivo conjunto ou colecao

7. Para maquinas e painéis solares e fotovoltaicos, o capital seguro destes bens devera corresponder ao seu valor venal, isto é, ao
valor em novo deduzido da depreciacao pelo uso. Qualquer indemnizacao sera paga pelo valor venal a data do sinistro.

8. Salvo convencdo em contrdrio, o capital seguro para o “contelido ou recheio” é automaticamente atualizado de acordo com os indices
publicados para o efeito pela Autoridade de Supervisao e Fundo de Pensdes, nos termos da Condicao Especial “Atualizacdo indexada de
capitais” ou “Atualizacdo convencionada de capitais”.

Clausula 22.2
Insuficiéncia ou excesso de capital

1. Salvo convencao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data do sinistro, inferior ao determinado nos
termos dos n.°s 2 a 7 da Clausula anterior, a Zurich sé responde pelo dano na respetiva proporcao, respondendo o Tomador do
Seguro ou o Segurado pela restante parte dos prejuizos como se fosse Segurador.

2. Aquando da prorrogacgao do contrato, a Zurich informa o Tomador do Seguro do previsto no ndmero anterior e no n.° 4 da Clausula anterior,
bem como do valor seguro do imével, a considerar para efeito de indemniza¢do em caso de perda total, e dos critérios da sua atualizacdo, sob
pena de ndo aplicacdo da reducao proporcional prevista no nUmero anterior, na medida do incumprimento.
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3. Salvo convencao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data do sinistro, superior ao determinado nos
termos dos n.%s 2 a 7 da Clausula anterior, a indemnizacao a pagar pela Zurich nao ultrapassa o custo de reconstru¢ao ou o valor
matricial previstos nos mesmos numeros.

4. No caso previsto no nimero anterior, o Tomador do Seguro ou o Segurado podem sempre pedir a reducdo do contrato, a qual, havendo
boa-fé de ambos, determina a devolucdo dos sobre prémios que tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao pedido de reducédo, deduzidos
os custos de aquisicdo calculados proporcionalmente.

5. Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas separadamente, o contrato fixa se o previsto nos nimeros anteriores se aplica,
ou néo, a cada uma delas, como se fossem seguros distintos.

Clausula 23.2
Pluralidade de seguros

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro por varios Seguradores, o Tomador do Seguro ou
o Segurado deve informar dessa circunstancia a Zurich, logo que tome conhecimento da sua verificacdo, bem como aquando da participagdo do
sinistro.

2. A omissao fraudulenta da informacdo referida no nimero anterior exonera a Zurich da respetiva prestacao.

3. O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.° 1 é indemnizado por qualquer dos Seguradores, a escolha do Segurado, dentro
dos limites da respetiva obrigacao.

Capitulo VI
Obrigacoes e direitos das partes

Clausula 24.2
Obrigacoes do Tomador do Seguro e do Segurado

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam-se a :

a) Comunicar tal facto, por escrito, a Zurich, no mais curto prazo de tempo possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da
ocorréncia ou do dia em que tenha conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstancias, causas eventuais e
consequéncias;

b) Tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do sinistro, as quais incluem, na medida do razoavel,
seja a ndo remogdo ou alteragado, ou 0 nao consentimento na remogao ou na alteragdo, de quaisquer vestigios do sinistro, sem acordo prévio da
Zurich, seja a guarda e conservacdo dos salvados;

) Prestar a Zurich as informacdes que este solicite relativas ao sinistro e as suas consequéncias;

d) Nao prejudicar o direito de sub-rogacao da Zurich nos direitos do Segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da
cobertura do sinistro por aquele;

e) Cumprir as prescricdes de seguranca que sejam impostas pela lei, regulamentos legais ou Clausulas deste contrato.

2. O Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam-se ainda:

a) A ndo agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificultarem, intencionalmente, o salvamento dos bens seguros;
b) A nao subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;

¢) A ndo impedirem, dificultarem ou nao colaborarem com a Zurich no apuramento da causa do sinistro ou na conservacao, beneficiacdo ou
venda de salvados;

d) A ndo exagerarem, usando de ma-fé, o montante do dano ou indicarem coisas falsamente atingidas pelo sinistro;

e) A ndo usarem de fraude, simulacéo, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem como de documentos falsos para justificarem a
reclamacao;

f) Dar pronto conhecimento a Zurich de quaisquer citacdes ou notificacdes judiciais que recebam, assim como de quaisquer outras diligéncias
contra si intentadas, em consequéncia do sinistro;

g) Promover todas as diligéncias ao seu alcance a fim de identificar eventuais responsaveis pela ocorréncia em causa e transmitir o resultado
obtido a Zurich;

h) Fornecer a Zurich as provas solicitadas, bem como os relatérios ou outros documentos que possua ou venha a obter;

i) Nao abonar extrajudicialmente a indemnizacdo reclamada ou adiantar dinheiro, por conta, em nome ou sob a responsabilidade da Zurich,
sem a sua expressa autorizacao;

j) Nao dar ocasiao, ainda que por omissdo ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando nao der imediato conhecimento a Zurich,
a qualquer procedimento judicial intentado contra ele por motivo de sinistro a coberto da apdlice;

k) Avisar a Zurich, logo que possivel, nos casos de recuperacdo do todo ou de parte dos objetos furtados ou roubados, seja quando for que tal
aconteca;

1) Ocorrendo furto ou roubo e querendo o Segurado usar dos direitos que o contrato de seguro Ihe confere, devera apresentar logo que
possivel queixa as autoridades competentes, fornecendo a Zurich documento comprovativo e promover as diligéncias ao seu alcance
conducentes a descoberta dos objetos roubados e dos autores do crime;
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3. O incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do n.° 1 determina, salvo o previsto no nimero seguinte:
a) A reducao da prestacao da Zurich atendendo ao dano que o incumprimento lhe cause;
b) A perda da cobertura se for doloso o incumprimento e o mesmo tiver determinado dano significativo para a Zurich.

4. No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e ¢) do n.° 1, a sancao prevista no nimero anterior ndo é aplicavel quando
a Zurich tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado a comunicacao
prove que nao poderia razoavelmente ter procedido a comunicacdao devida em momento anterior aquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto nas demais alineas do n.° 1 e no n.° 2 determina a responsabilidade por perdas e danos do incumpridor.

Clausula 25.2
Obrigacdo de reembolso pela Zurich das despesas havidas com o afastamento e mitiga¢do do sinistro

1. A Zurich paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em cumprimento do dever fixado na alinea b) don.° 1 da
Clausula anterior, desde que razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no nimero anterior devem ser pagas pela Zurich antecipadamente a data da regularizacao do sinistro, quando o
Tomador do Seguro ou o Segurado exija 0 reembolso, as circunstancias o ndo impeca e o sinistro esteja coberto pelo seguro.

3. O valor devido pela Zurich nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas
efetuadas em cumprimento de determinagdes concretas da Zurich ou a sua cobertura auténoma resultar do contrato.

4. Em caso de seguro por valor inferior ao do interesse seguro ao tempo do sinistro, o pagamento a efetuar pela Zurich nos termos do n.° 1
reduz-se na proporgao do interesse coberto e dos interesses em risco, exceto se as despesas a pagar decorrerem do cumprimento de
determinagdes concretas da Zurich ou a sua cobertura auténoma resultar do contrato.
Clausula 26.?
Inspecao do local de risco

1. A Zurich, mediante aviso prévio, pode mandar inspecionar, por representante credenciado e mandatado, os bens seguros e verificar se séo
cumpridas as condi¢des contratuais, obrigando-se o Tomador do Seguro ou o Segurado a fornecer as informacées que Ihe forem solicitadas.

2. A recusa injustificada do Tomador do Seguro ou do Segurado, ou de quem os represente, em permitir o uso da faculdade mencionada,
confere a Zurich o direito de proceder a resolucdo do contrato a titulo de justa causa, nos termos previstos na Clausula 19.2.

Clausula 27.2
Obrigacoes da Zurich

1. As averiguacoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliacdo dos danos, devem ser efetuados pela Zurich com a
adequada prontidao e diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.

2. A Zurich deve pagar a indemnizagao, ou autorizar a reparacao ou reconstrugao, logo que concluidas as investigagdes e peritagens necessarias
ao reconhecimento do sinistro e a fixacdo do montante dos danos, sem prejuizo de pagamentos por conta, sempre que se reconheca que
devem ter lugar.

3. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga a indemnizacao ou autorizada a reparacdo ou
reconstrucao, por causa nao justificada ou que seja imputavel a Zurich, sdo devidos juros a taxa legal em vigor sobre, respetivamente, o
montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da reparacdo ou reconstrugao.

Capitulo IX
Processamento da indemnizac¢do ou da reparacao ou reconstrucao

Clausula 28.°
Determinacao do valor da indemniza¢édo ou da reparacao ou reconstrucao

1. Em caso de sinistro, a avaliacdo do valor dos bens seguros, bem como dos danos, é efetuada entre o Segurado e a Zurich, ainda que o
contrato produza efeitos a favor de terceiro, observando-se, exclusivamente, para o efeito, os critérios estabelecidos na Clausula 21.2 para
determinacdo do capital seguro.

2. Salvo convencdo em contrdrio, a Zurich ndo indemniza o agravamento que possa advir no custo da reparacao ou reconstrucao dos imoveis
seguros em consequéncia de alteracdo de alinhamento ou de modificacbes a fazer nas caracteristicas da sua construcao.

3. Tratando-se de um sinistro que afete “objetos valiosos”, especificamente cole¢des, a indemnizagao decorrente da perda ou dano sofrido por
um objeto que faca parte de qualquer colecéo ou obra literaria, serad calculada com base no valor desse objeto individualmente considerado,
excluindo-se a depreciacdo que a sua falta ou deterioracao represente para colecao ou obra literaria.

4. Caso se verifique, a data do sinistro, insuficiéncia ou excesso de capital seguro, aplica-se o disposto na Clausula 22.2.

5. Os bens seguros sob o regime de capital em primeiro risco ndo sao passiveis da aplicacdo do disposto na Clausula 21.2.

Clausula 29.2
Forma de pagamento da indemnizacao

1. A Zurich paga a indemnizacdo em dinheiro, sempre que a substituicdo, reposicao, reparacdo ou reconstrucao dos bens seguros, destruidos
ou danificados, nao seja possivel, nao repare integralmente os danos, ou seja excessivamente onerosa para o devedor.

2. Quando néo se fixar uma indemnizacdo em dinheiro, o Segurado deve, sob pena de responder por perdas e danos, prestar a Zurich, ou a
guem este indicar, colaboragao razodvel, com vista a uma pronta reconstituicdo da situagcdo anterior ao sinistro.
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Clausula 30.7
Pagamento de indemnizac6es a credores

1. Quando a indemnizacéo for paga a credores hipotecarios, pignoraticios ou outros em favor dos quais o seguro tiver sido celebrado, a Zurich
poderd exigir-lhes, se assim o entender, ainda que o contrato tenha sido por eles efetuado e em seu préprio beneficio, que o pagamento se
faca em termos que validamente permitam o distrate ou a exoneracao da divida na parte relativa ao valor indemnizado.

2. A faculdade referida no nimero anterior ndo constitui uma obrigacao para a Zurich, nem implica para ela qualquer responsabilidade.

Clausula 31.2
Reducéo automatica do capital seguro

Salvo convencdo em contrério, apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro fica, até ao vencimento do contrato, automaticamente
reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizacao atribuida, sem que haja lugar a estorno de prémio.

Capitulo X
Disposicoes diversas

Clausula 32.2
Intervencao de mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome da Zurich, celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar
as obrigacdes deles emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou validar declaracoes adicionais, em nome da Zurich,
o mediador de seguros ao qual a Zurich tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.

3. Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de seguros, o seguro considera -se eficaz quando existam
razdes ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiquem a confianca do Tomador do Seguro de
boa-fé na legitimidade do mediador, desde que a Zurich tenha igualmente contribuido para fundar a confianca do Tomador do Seguro.

Clausula 33.°
Comunicacées e notificacdes entre as partes

1. As comunicacoes ou notificacées do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta apélice consideram-se validas e
eficazes caso sejam efetuadas para a sede social da Zurich Insurance plc ou para a sua Sucursal.

2. Sao igualmente validas e eficazes as comunica¢oes ou notificacoes feitas, nos termos do nimero anterior, para o endereco do
representante da Zurich ndo estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apodlice.

3. As comunicagoes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro meio de que fique
registo escrito duradouro.

4. A Zurich s6 esta obrigada a enviar as comunicagoes previstas no presente contrato se o destinatario das mesmas estiver
devidamente identificado no contrato, considerando-se validamente efetuadas se remetidas para o respetivo endereco constante
da apolice.

Clausula 34.2

Seguro de bens em usufruto

1. Salvo estipulacdo em contrario expressa na apdlice, o seguro de bens cativos de usufruto considera-se efetuado em proveito comum do
proprietario e do usufrutudrio, ainda que seja contratado isoladamente por qualquer deles.

2. Em caso de sinistro a indemnizacdo seré paga mediante recibo por eles assinado conjuntamente.

Clausula 35.2
Regime de cosseguro

Sendo o contrato estabelecido em regime de cosseguro, fica sujeito ao disposto, para o efeito, na Cldusula uniforme de cosseguro.

Clausula 36.7
Eficacia em relacao a terceiros

As excecdes, nulidades e demais disposicoes que, de acordo com a lei, sejam oponiveis ao Tomador do Seguro ou ao Segurado, sé-lo-do
igualmente em relacdo a terceiros que tenham direito a beneficiar deste contrato.
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Clausula 37.2
Direito de regresso

1. Satisfeita a indemnizacao ao abrigo do risco de responsabilidade civil, a Zurich tem direito de regresso, relativamente a quantia despendida,
contra o Tomador do Seguro ou o Segurado que tenha causado dolosamente o dano ou tenha de outra forma lesado dolosamente a Zurich
apos o sinistro.

2. Sem prejuizo do disposto em legislacdo especial, ndo tendo havido dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado, a obrigacdo de regresso s6
existe na medida em que o sinistro tenha sido causado ou agravado pelo facto que é invocado para exercer o direito de regresso.

Clausula 38.2
Sub-rogacao

1. A Zurich, uma vez paga a indemnizacéo, fica sub-rogada, na medida do montante pago, nos direitos do Segurado contra o terceiro
responsavel pelo sinistro.

2. O Tomador do Seguro ou o Segurado responde, até ao limite da indemnizacao paga pela Zurich, por ato ou omissdo que prejudique 0s
direitos previstos no nimero anterior.

3. A sub-rogacao parcial ndo prejudica o direito do Segurado relativo a parcela do risco coberto, quando concorra com o da Zurich contra o
terceiro responsavel.

4, O disposto no n.° 1 ndo ¢ aplicavel:
a) Contra o Segurado se este responde pelo terceiro responsavel, nos termos da lei;

b) Contra o cénjuge, pessoa que viva em unido de facto, ascendentes e descendentes do Segurado que com ele vivam em economia comum,
salvo se a responsabilidade destes terceiros for dolosa ou se encontrar coberta por contrato de seguro.

Clausula 39.2
Lei aplicavel

Salvo disposicdo em contrario, a lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa

Clausula 40.2
Modo de efetuar reclamacées e arbitragem

1.

Podem ser apresentadas reclamacées no ambito do presente contrato aos servi¢os da Zurich Insurance plc - Sucursal em Portugal ou para a sua
sede na Irlanda (Dublin) identificados no contrato e, bem assim, a ASF- Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes
(www.asf.com.pt).

2.
Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da Lei.

3.
O Centro de Resolucao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS - Centro de Informacao, Mediacéo e
Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).

4.
O recurso da Zurich Insurance plc - Sucursal em Portugal, a este ERAL, (Entidade de Resolucdo Alternativa de Litigios) sera efetuado numa base

casuistica e em funcao das matérias envolvidas em cada litigio em concreto, ndo estando, por isso vinculada a resolucdo de quaisquer litigios,
pela via da arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo nos termos legais em vigor.

Clausula 41.2
Casos omissos

Nos casos omissos no presente contrato recorrer-se-a a legislacdo aplicavel.

Clausula 42.2
Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.
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Clausula 43.2
Sang¢oes Economicas e Comerciais

1.
Todas as transacdes financeiras estao sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as sancdes econémicas e comerciais em vigor

no ordenamento juridico portugués.

2.

N&ao obstante os termos previstos no presente contrato, a Zurich nao disponibiliza qualquer cobertura de seguro ou presta qualquer servico
incluindo, mas nao exclusivamente, a aceitacdo de pagamentos de prémios, pagamentos de sinistros e/ou outros reembolsos ou qualquer outro
servico ou beneficio ao tomador de seguro, segurado ou beneficiario, na medida em que tal cobertura, pagamento, servico, beneficio e/ou
negdcio ou atividade do tomador de seguro, segurado ou beneficidrio viole alguma lei ou regulamento aplicavel as sancdes econémicas e
comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

3.

A Zurich reserva-se o direito de resolver o presente contrato, se considerar que o Tomador do Seguro e/ou Segurado sdo consideradas pessoas
sancionadas, ou caso o objeto se torne impossivel de acordo com as leis e regulamentos aplicados as sang¢des econémicas e comerciais em vigor
no ordenamento juridico portugués.
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Zurich Lar Seguro

Condicoes Especiais

001 Atos de terrorismo

002 Avaria de maquinas

003 Veiculos automéveis em garagem

004 Responsabilidade civil de animais perigosos

005 Responsabilidade civil exploracao (arrendamento turistico)
006 Painéis solares

007 Painéis fotovoltaicos

008 Fenbmenos sismicos

001. Atos de terrorismo

1. Nos termos desta Condicao Especial, quando expressamente contratada e até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes
Particulares, fica convencionado que o presente contrato cobre as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia de:

a) Atos de terrorismo, ou seja, quaisquer crimes, atos, factos ou omissdées como tal considerados nos termos da legislacao penal
em vigor;

b) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, por ocasido das ocorréncias mencionadas em a), para a
salvaguarda ou protecao de bens e pessoas.

2. Em caso de duvida, compete ao Segurado, sempre que a Zurich o solicitar, fazer prova de que nenhuma parte das perdas ou
danos verificados foi devida a outras razées estranhas e anteriores a este risco seguro.

3. Fica expressamente declarado e acordado entre as partes que a Zurich pode:
a) Cancelar esta cobertura a todo o tempo, com fundamento legal ou regulamentar;

b) A todo o tempo, com pré-aviso de trinta dias, se, por impossibilidade de cobertura de resseguro, a Zurich deixar de a poder
subscrever;

¢) A todo o tempo, com aviso prévio de trinta dias, proceder a alteracdo do respetivo prémio;

d) Se o Tomador do Seguro ou o Segurado nao der a sua concordancia, por escrito, a alteracao do prémio, esta cobertura
considerar-se-a sem efeito, sem necessidade de novo aviso, decorrido que seja o referido prazo;

§Unico: Neste caso, o Tomador do Seguro ou Segurado ficara com direito a receber o estorno de prémio calculado
proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria até ao seu vencimento.

001.1 Atos de terrorismo - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devidos a:
a) Riscos de energia nuclear, bem como quaisquer outros danos, perdas, custos ou despesas de qualquer natureza que direta ou
indiretamente, tenham sido causados ou originados por reacao, radiagdo ou contaminacao nuclear, sejam elas resultantes ou
consequéncia, ou ainda estejam com as mesmas relacionados, independentemente de haver qualquer outra causa que contribua,

de modo concorrente ou de alguma outra forma para a existéncia dos referidos danos, perdas, custos ou despesas;

b) Investigacao e desenvolvimento de armas biolégicas ou quimicas, bem como crimes que impliquem o uso de tais armas e
qualquer forma de contaminacao por elas produzida;

c) Suspensao de posse dos bens seguros com caracter permanente ou temporario resultante de confisca¢ao, requisicdo ou custédia
devida a qualquer imposicao do poder legal ou usurpado;

d) Roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta Clausula;

e) Interrupcao total ou parcial do trabalho ou cessa¢ao de qualquer processo de laboracao em curso, de demora ou de perda de
mercado e/ou quaisquer outros prejuizos indiretos ou consequenciais semelhantes.

001.2 Atos de terrorismo - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condic6es
Particulares.
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002. Avaria de maquinas

1. Ambito de cobertura

Nos termos desta Clausula a Zurich garante, até aos limites fixados, a indemniza¢do dos prejuizos materiais causados por avaria
nas maquinas e instalagdes inerentes ao funcionamento da habita¢ao, tais como elevadores, monta-cargas, AVAC (aquecimento,
ventilacdo e ar condicionado), geradores de emergéncia, grupos pressostaticos e outras maquinas ou equipamentos designados
nas Condicées Particulares.

Para efeitos da garantia deste risco, entende--se por avaria as perdas ou danos subitos e imprevistos que impecam as maquinas ou
instalac6es seguras de funcionar normalmente, carecendo de ser reparadas ou substituidas, e que ocorram quando as mesmas se
encontrem a trabalhar, em repouso, a serem desmontadas, transferidas ou remontadas para fins de limpeza, inspecao, reparacao
ou instalacao noutra posicao.

2. Riscos cobertos

A presente garantia, com as limitagoes previstas no contrato, produzira os seus efeitos se a avaria for causada por:

a) Defeitos de projeto, de materiais, de fabrico ou montagem, que ndo possam ser detetados por exame exterior e que sejam
desconhecidos a data da celebracdo do presente contrato de seguro;

b) Erros de manobra, impericia, negligéncia e incompeténcia;

c) Queda, choque, colisdo ou ocorréncias similares, obstrucao ou entrada de corpos estranhos;

d) Efeitos diretos de corrente elétrica, nomeadamente sobretensao e sobreintensidade incluindo os produzidos pela eletricidade
atmosférica, curto-circuitos, arcos ou outros fenémenos semelhantes, mesmo que qualquer um destes dé origem a incéndio,
considerando-se, no entanto, neste caso, apenas cobertos os prejuizos na propria maquina que deu origem ao sinistro;

e) Vibrac6es, maus ajustamentos ou desprendimentos de pecas, cargas anormais, fadiga molecular, acao de forca centrifuga,
velocidade excessiva, lubrificacdo defeituosa, gripagem, choque hidraulico, aquecimento excessivo, falha ou defeito dos
instrumentos de protecao, medida ou regulacao;

f) Rotura ou rebentamento de caldeiras e dispositivos similares, turbinas, compressores, cilindros de motores de explosao, cilindros
hidraulicos, volantes e outras pecas sujeitas a acao de forca centrifuga, transformadores, comutadores ou mecanismos de
comutacao imersos em 6leo;

g) Quaisquer outras ocorréncias exceto as expressamente excluidas.

§ Unico: As garantias s6 tém aplicabilidade a partir do momento em que os equipamentos estejam devidamente instalados, no
local de risco designado nas Condigoes Particulares, e depois de efetuados os respetivos ensaios e provas de bom funcionamento.

3. Obrigac6es do Segurado
Sob pena de responder por perdas e danos, o Tomador do Seguro/Segurado obriga-se a:

a) Manter as maquinas e instalagées seguras, bem como os instrumentos de seguranca, em permanente bom estado de
funcionamento e conservacao;

b) Nao utilizar as maquinas ou as instalacoes seguras para além da sua capacidade normal;

¢) Cumprir e fazer cumprir as regras técnicas, regulamentos legais, especificagoes ou recomendacoes dos fabricantes ou
montadores;

d) Em caso de sinistro, interromper o funcionamento de qualquer bem danificado até a sua completa reparacao.
4. Valor seguro

4.1. Fica estabelecido que o valor seguro para os bens objeto desta Condicao Especial devera corresponder ao respetivo valor de
substituicao, ou seja, ao custo de aquisicao, a data do sinistro, de um bem novo com idénticas caracteristicas, funcées e
rendimento dos bens seguros, incluindo eventuais despesas de embalagem, frete, montagem, direitos alfandegarios, impostos e
emolumentos.

4.2. Sempre que houver alteragao, ainda que parcial do valor dos bens seguros, durante a vigéncia desta Condicao Especial, o
Tomador do Seguro/Segurado devera imediatamente solicitar a Zurich a competente alteracdo das importancias seguras, que
entretanto sé entrara em vigor apés a anuéncia expressa da Zurich.

4.3. Se, por ocasidao de qualquer sinistro, for constatado que o valor seguro é inferior aquele exigido em 1, a indemnizacao a pagar
sera reduzida na proporcao da diferenca entre o valor seguro e os exigidos pelo citado nimero 1.
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5. Determinac¢ao dos prejuizos

5.1. As indemnizacoes por perdas ou danos cobertos pela presente Condicao Especial sao determinadas nas bases seguintes:

a) No caso de qualquer dano que possa ser reparado, pelo custo das repara¢oes necessarias para repor o bem sinistrado no estado

em que se encontrava imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, incluindo os custos de desmontagem e montagem, despesas
de frete, aduaneiras, impostos e emolumentos, deduzido do valor da franquia estipulada e do valor dos salvados;

b) No caso de dano total, pelo valor de substituicao do bem sinistrado, imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, incluindo os
custos de desmontagem e montagem, despesas de frete, aduaneiras, impostos e emolumentos, deduzido da depreciacdo inerente

a sua antiguidade, uso e estado, do valor da franquia estipulada e do valor dos salvados.

5.2. A indemnizac¢do nao pode, em caso algum, exceder o montante dos danos ocorridos.

5.3. Quando o custo da reparacao for igual ou superior ao valor do bem sinistrado imediatamente antes da ocorréncia do sinistro,
a liquidacao sera feita segundo o critério estabelecido na alinea b) do n.° 1.

5.4. O custo das reparacGes provisorias somente ficara a cargo da Zurich se tais reparagoes constituirem parte das reparacgées finais
e ndo aumentarem o custo total final da referida reparacao.

5.5. O custo de quaisquer altera¢6es, ampliagoes ou melhorias nos bens sinistrados, ndo é indemnizavel por esta Condi¢ao
Especial.

002.1 Avaria de maquinas — Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:

a) Verificados em tubos ou elementos radiogénicos, valvulas ou diodos amplificadores e corretores para alta tensao, e bem assim
quaisquer lampadas ou fontes de luz em geral;

b) Verificados em ferramentas, 6rgaos e acessoérios substituiveis entre si para um determinado tipo de laboracao, e igualmente
modelos, matrizes, moldes e cintas transportadoras, cabos, correias de transmissao e similares;

¢) Verificados em produtos e fluidos inerentes ao funcionamento dos bens seguros;

d) Causados por deterioracao ou desgaste que constituam uma consequéncia natural do uso ou do funcionamento, devendo como
tal ser considerados, em qualquer caso, os danos derivados de corrosado ou de incrustacées;

e) Causados por desenvolvimento lento de deformacées, distorcdes, fendas, fraturas, bolhas, laminacées, rachas, ranhuras ou
retificacdo de juntas ou outras unies defeituosas, salvo se estes defeitos resultarem em avaria coberta pela presente apdlice;

f) Cuja responsabilidade legal ou contratual seja atribuida ao fabricante, fornecedor, montador ou encarregado de manutencao
dos bens seguros;

g) Devido a faltas, defeitos ou vicios existentes a data de celebracido deste contrato, conhecidos do Tomador do Seguro/Segurado;

h) Causados direta ou indiretamente por imposicao de condi¢g6es anormais, experiéncias ou ensaios que submetam os bens
seguros a esforg¢os superiores aos normais;

i) Devidos a manutencao ou reposicao em servico dos bens seguros, apds detecao de qualquer irregularidade no seu
funcionamento, sem que tenha sido restabelecido o seu regular funcionamento mediante a revisao ou reparacao definitiva;

j) Devidos a utilizacdo de pecas ou acessorios ndao homologados e/ou recomendados pelo fabricante;
k) Que constituam defeitos estéticos, nomeadamente arranhaduras em superficies pintadas, polidas, envernizadas ou esmaltadas;

1) Que constituam despesas realizadas com o objetivo de eliminar falhas operacionais, a menos que as referidas falhas tenham sido
causadas por perdas ou danos ocorridos nos bens seguros e indemnizaveis por esta Condicao Especial;

m) Que constituam despesas efetuadas com a manutenc¢ao dos bens seguros. Esta exclusao aplica-se também as partes
substituiveis no decurso das referidas operag¢oes de manutencao.

002.2 Avaria de maquinas - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condic6es
Particulares.
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003. Veiculos automoéveis em garagem

Riscos cobertos

1. Nos termos desta Condicdo Especial e até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares, garante-se os danos causados aos
veiculos automoveis seguros e identificados nas Condic6es Particulares (marca e matricula) e de pertenca do Segurado ou
membros do seu agregado familiar em consequéncia de “Incéndio, raio ou explosao” e “Furto ou roubo”, quando devidamente
estacionados na garagem do Segurado.

2. Em caso de sinistro, a indemnizacao tera como base o valor venal do veiculo a data do sinistro, no pais da origem da matricula.
3. Relativamente ao risco de furto ou roubo:

a) A Zurich apenas garante o Furto ou Roubo do veiculo considerado no seu todo;

b) Ocorrendo furto ou roubo que dé origem ao desaparecimento do veiculo, a Zurich obriga-se ao pagamento da indemnizacao

devida, decorridos que sejam 60 (sessenta) dias sobre a data da participacdo da ocorréncia a autoridade competente, se ao fim
desse periodo nao tiver sido encontrado.

003.1 Veiculos automoéveis em garagem — Exclusoes
Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidas as perdas ou danos devidos a:

a) Perda, destruicdo ou deterioracao de qualquer parte acessoria, aparelho ou instrumento incorporado no veiculo, causados por
risco de furto ou roubo;

b) Furto ou roubo de quaisquer bens e / ou valores que se encontrem dentro do veiculo.
003.2 Veiculos automoéveis em garagem - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condicoes
Particulares.

004. Responsabilidade civil de animais perigosos

1. Riscos cobertos

Nos termos desta Condicao Especial e, até ao limite do valor fixados nas Condicoes Particulares, ficam garantidas as indemnizacées
que legalmente sejam exigiveis ao Segurado pela detencao do animal perigoso e potencialmente perigoso, também, identificado
nas CondicGes Particulares.

A responsabilidade da Zurich ao abrigo desta cobertura é limitada a eventos ocorridos em Portugal, durante o ano de vigéncia da
apdlice e reclamados até um ano apos a cessagao do contrato.

2. Direito de regresso
Satisfeita a indemnizacédo, a Zurich apenas tem direito de regresso contra o Segurado:

a) Pelas indemnizagées pagas, decorrentes de atos ou omissées dolosas do Segurado ou por pessoas por quem este seja civilmente
responsavel, ou do detentor do animal;

b) Pelos danos decorrentes de atos ou omiss6es do Segurado, ou de pessoas por quem ele seja civilmente responsavel, ou pelo

detentor do animal, quando praticados em estado de deméncia ou sob a influéncia do alcool, estupefacientes ou outras drogas ou
produtos toxicos.

004.1 Responsabilidade civil de animais perigosos — Exclusées

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo I, exceto no que refere as alineas €) e j) da mesma Clausula,
ficam igualmente excluidas as perdas ou danos:

a) Causados aos empregados, assalariados ou mandatarios do Segurado, quando ao servico deste, desde que tais danos resultem
de acidente enquadravel na legislacao de acidentes de trabalho;

b) Causados aos sécios, gerentes, legais representantes ou agentes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garante;
c) Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este contrato, bem como ao c6njuge, pessoa que viva
em unido de facto com o Segurado, ascendentes e descendentes ou pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo, assim

como ao detentor, vigilante ou utilizador do animal;

d) Causados pelos animais durante a sua participacao em espetaculos, competicoes, concursos, exposi¢oes, publicidade e
manifestacoes similares;
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e) Causados pelos animais quando na pratica da caca, que, nos termos da lei, devem ser objeto de seguro obrigatério de
responsabilidade civil;

f) Devidos a responsabilidade por acidentes ocorridos com veiculos que, nos termos da lei, devem ser objeto de seguro obrigatério
de responsabilidade civil;

g) Decorrentes de custas e quaisquer outras despesas provenientes de procedimento criminal, fiancas, coimas, multas, taxas ou
outros encargos de idéntica natureza;

h) Causados pela inobservancia das disposi¢oes legais em vigor que regulamentem a deten¢do de animais de companhia;

i) Causados pelo transporte de animais em veiculos ndo apropriados para o efeito, assim como os causados aos veiculos
transportadores de animais;

j) Causados a outros animais da mesma espécie;

k) Decorrentes da inobservancia de medidas higiénicas, profilaticas e terapéuticas recomendaveis em caso de doencas infecto-
contagiosas ou parasitarias;

1) Ocorridos em consequéncia de guerra, greve, lock-out, tumultos, comocoes civis, assaltos, sabotagem, terrorismo, atos de
vandalismo, insurrei¢des civis ou militares ou decis6es de autoridades ou de for¢as usurpando a autoridade, assaltos e pirataria
aérea.

004.2 Responsabilidade civil de animais perigosos — Franquia nao oponivel a terceiros lesados

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condicées
Particulares.

005. Responsabilidade civil exploracao (arrendamento turistico)

Riscos cobertos

Nos termos desta Condicao Especial e, até ao limite do valor fixado nas Condic6es Particulares, ficam garantidas as indemnizacoes
que legalmente sejam exigiveis ao Segurado, na qualidade de proprietario, com fundamento em responsabilidade civil
extracontratual decorrentes de les6es corporais e/ou materiais causadas ao arrendatario e as pessoas que com ele coabitem em
regime de economia comum, em consequéncia de sinistros ocorridos dentro do imével arrendado, desde que a causa das les6es
provenha exclusivamente do imével arrendado, enquanto este se mantiver em regime de exploracao de arrendamento turistico.
§ Unico: Os iméveis sujeitos a exploracio de arrendamento turistico devem estar devidamente licenciados e construidos em
conformidade com o regime das edificacdes urbanas e, em particular, no que se relaciona com as imposicoes legais em matéria de
instalacoes de redes de gas, eletricidade, agua e saneamento, bem como em conformidade com outra legislacao aplicavel.

Nao serdo considerados terceiros, para efeitos desta cobertura, os parentes, afins do Segurado ou do Tomador do Seguro ou
causador do sinistro, até ao segundo grau da linha colateral, bem como os sécios ou empregados do imével.

A responsabilidade da Zurich, ao abrigo desta garantia, por um sinistro ou conjunto de sinistros ocorridos no decurso de cada
anuidade ou periodo de duracao se tiver sido efetuado por um prazo inferior a um ano, ndao pode exceder o valor maximo
estipulado nas Condicoes Particulares.

005.1 Responsabilidade civil exploracao (arrendamento turistico) — Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo Ill, bem como das exclusées especificas da cobertura de
Responsabilidade Civil do Segurado e agregado familiar, ficam igualmente excluidos:

a) Os danos resultantes de infracdo ou incumprimento de normas que regem o imével ou atividade objeto da presente Condicao
Especial;

b) A responsabilidade civil emergente da propriedade de iméveis ou de obras nao seguras pela apdlice;
¢) Quaisquer danos em consequéncia de trabalhos de manutencao, modificacdo ou reparacdo do imével seguro;
d) As responsabilidades contratuais do Segurado, desde que excedam a sua responsabilidade extracontratual

e) As multas, coimas, taxas, fiancas, impostos ou outras penalizacdes de qualquer natureza, bem como as consequéncias
pecuniarias de processo criminal ou de litigio com ma-fé;

f) As fiancas de qualquer natureza e as consequéncias pecuniarias de processo criminal ou litigio de ma-fé e, ainda, as despesas de
apelacao e recurso do Segurado a Instancias Superiores, salvo se a Zurich considerar necessario;

g) As perdas ou danos causados por atividades e/ou bens que devam ser objeto de Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil,
Independentemente de terem sido ou nao contratados;

h) Os danos resultantes da utilizacdo indevida do apartamento, nomeadamente para fim diferente daquele a que se destina;
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i) Os danos resultantes de contagio e/ou transmissao de doencas e/ou enfermidades, nomeadamente lesGes com consequéncias
para a saude, causados pela dgua da piscina, relva, relvados e jardins;

j) Quaisquer perdas ou danos indiretos, nomeadamente, lucros cessantes, perda de uso, perda de beneficios, nao funcionamento
ou funcionamento deficiente das instalacoes e/ou equipamentos;

k) Os danos causados por furto ou roubo de valores, bens ou objetos existentes no imével, independentemente da sua pertenca.
005.2 Responsabilidade civil exploracao (arrendamento turistico) - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢oes
Particulares.

006. Painéis solares

Riscos cobertos

Nos termos desta cobertura, quando expressamente contratada nas Condi¢oes Particulares e com as limita¢oes previstas no
contrato, ficam cobertos os painéis solares instalados no imével seguro garantido na presente apolice, ou em alternativa,
instalados em terrenos contiguos ao mesmo, desde que o terreno seja propriedade do Tomador do Seguro/Segurado ou, sendo de
terceiros, exista uma autorizacao expressa para tal.

Encontram-se garantidos pela presente cobertura, até ao limite do capital seguro, os danos sofridos pelos bens seguros desde que

"o " on

em consequéncia dos factos previstos nas coberturas de “Incéndio, raio e explosao”, “Tempestades”, “Aluimento de terras”, “Atos

" on

de vandalismo”, “Greves, tumultos e alteracées da ordem publica”, “Furto ou roubo” e “Riscos elétricos”.
006.1 Painéis solares - Exclus6es
Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo I, aplicam-se a esta cobertura as exclusées especificas das

coberturas de “Incéndio, raio e explosao”, “Tempestades”, “Aluimento de terras”, “Atos de vandalismo”, “Greves, tumultos e
alteracoes da ordem publica”, “Furto ou roubo” e “Riscos elétricos”.

006.2 Painéis solares - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condic6es
Particulares.

007. Painéis fotovoltaicos

Riscos cobertos

Nos termos desta cobertura, quando expressamente contratada nas Condic6es Particulares e com as limitac6es previstas no
contrato, ficam cobertos os painéis fotovoltaicos instalados no imével seguro garantido na presente apdlice, ou em alternativa,
instalados em terrenos contiguos ao mesmo, desde que o terreno seja propriedade do Tomador do Seguro/Segurado ou, sendo de
terceiros, exista uma autorizacido expressa para tal.

Encontram-se garantidos pela presente cobertura, até ao limite do capital seguro, os danos sofridos pelos bens seguros desde que

em consequéncia dos factos previstos nas coberturas de “Incéndio, raio e explosao”, “Tempestades”, “Aluimento de terras”, “Atos
de vandalismo”, "Greves, tumultos e alterac6es da ordem publica”, “Furto ou roubo” e “Riscos elétricos".

007.1 Painéis fotovoltaicos - Exclusoes

Para além das exclusoes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo Ill, aplicam-se a esta cobertura as exclusées especificas das
coberturas de “Incéndio, raio e explosao”, “Tempestades”, “Aluimento de terras”, “Atos de vandalismo”, “Greves, tumultos e
alteracoes da ordem publica”, “Furto ou roubo” e “Riscos elétricos".

007.2 Painéis fotovoltaicos - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas CondicGes
Particulares.

008. Fenomenos sismicos

1. Riscos cobertos

Nos termos desta Condicao Especial, o presente contrato cobre os danos causados aos bens seguros (imével e / ou contetidos) em
consequéncia da acao direta de tremores de terra, terramotos, erupcoes vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo e ainda
incéndio resultante destes fenémenos.

Considerar-se-30 como um Unico sinistro os fendmenos ocorridos dentro de um periodo de 72 horas apos a constatacao dos
primeiros prejuizos verificados nos bens seguros.
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008.1 Fenémenos Sismicos - Exclusoes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6 do Capitulo Ill, ficam igualmente excluidos:

a) Os danos ja existentes a data do sinistro;

b) As construcées de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas de plastico), assim como naquelas em que os
materiais de construcao ditos resistentes ndao predominem em, pelo menos, 50%, e ainda todos os objetos que se encontrem no
interior das constru¢ées acima indicadas;

c) Os prédios desocupados, total ou parcialmente e para demoli¢ao;

d) Perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se encontrava danificado, defeituoso,
desmoronado ou deslocado das suas fundacées, de modo a afetar a sua estabilidade e seguranca global;

e) Perdas ou danos pelas quais um terceiro, na sua qualidade de fornecedor, montador, construtor ou projetista, seja
contratualmente responsavel.

008.2 Fenémenos Sismicos - Franquia

Em caso de sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢6es
Particulares.
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Zurich Lar Seguro

Condicoes Particulares

(Aplicaveis segundo a indicacao inserta na Apdlice)

801 Atualizacdo indexada de capitais

802 Atualizacao convencionada de capitais

803 Ata adicional

804 Credor

805 Calculo do prémio

806 Tabela para servir de base ao calculo das indemnizagoes devidas por invalidez permanente como consequéncia de acidente
807 Garantias de risco, por objeto seguro, na cobertura base e coberturas complementares
808 Capitais, franquias e limites de garantia da cobertura base e coberturas complementares
809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao

810 Desabitabilidade

811 Nao aplicacdo de franquia em Riscos Elétricos por utilizacdo de Rede Convencionada

812 Bens ao ar livre ou em varandas, terracos, alpendres e sagudes

801. Atualizacao indexada de capitais

1. Sem prejuizo do previsto na Clausula 21.2 das Condicoes Gerais, fica expressamente convencionado que o capital seguro pelo presente
contrato, relativo ao edificio, identificado nas Condicbes Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, de acordo com
as variagoes do indice publicado trimestralmente pela Autoridade de Supervisdo e Fundo de Pensdes nos termos do n.° 1 do artigo 135.° do
Regime Juridico do Contrato de Seguro, aprovado pelo Decreto -Lei n.° 72/2008, de 16 de abril.

2. As partes podem convencionar nas Condi¢des Particulares uma periodicidade menor do que a anual para a atualizacdo prevista no numero
anterior.

3. O capital atualizado, que consta do recibo do prémio, corresponde a multiplicacdo do capital que figura nas Condi¢des Particulares pelo fator
resultante da divisdo do indice de vencimento pelo indice de base.

4. O prémio reflete o capital atualizado nos termos do nimero anterior.
5. Para efeitos desta Condicao Especial, entende-se por:

a) Indice de base, o indice que corresponde & data de inicio da vigéncia da apdlice ou da subscricdo da presente garantia, sem prejuizo do n.° 8
da presente Condicao Especial;

b) indice de vencimento, o indice que corresponde & data de inicio de cada anuidade, nos termos do n.° 7.

6. O indice de base é indicado nas Condi¢des Particulares do contrato, sendo o indice de vencimento mencionado no recibo do prémio.

7. Os indices referidos no n.° 5 sdo aplicados a cada contrato de harmonia com o quadro disposto nas Condicoes Particulares.

8. Se, a pedido do Tomador do Seguro, houver aumento de capital, quer por reavaliacdo dos bens seguros, benfeitorias e beneficiacdes, quer
pela inclusédo de novos bens, o indice de base indicado no contrato é substituido pelo indice correspondente ao trimestre em que se tiver

verificado esta alteracao, de acordo com o quadro referido no nimero anterior.

9. Salvo convencdo em contrario, apenas se atualiza, de harmonia com o previsto nos n.% 1 e 3, o valor do edificio seguro ou a proporcao
segura do mesmo.

10. O estipulado nesta Clausula ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a convenientes revisdes do capital seguro, quer por reavaliacdo
dos bens seguros, benfeitorias ou beneficiacdes, quer pela inclusao de novos bens.

11. Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicacdo da regra proporcional prevista no n.° 1 da Cladusula 21.2 das Condic¢oes Gerais da apolice se o
capital seguro for igual ou superior a 85 % do custo de reconstrucdo dos bens seguros.

12. O Tomador do Seguro pode renunciar a indexacao estabelecida nesta Condicdo Especial desde que o comunique a Zurich, com a
antecedéncia minima de 60 dias em relacdo ao vencimento anual da apdlice.
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Atualizacdo indexada de capitais

Inicio e vencimento anual da apolice indice IE (indice de Edificios) publicado pela ASF em
1.° Trimestre de cada ano Outubro do ano anterior
2.° Trimestre de cada ano Janeiro do mesmo ano
3.° Trimestre de cada ano Abril do mesmo ano
4.° Trimestre de cada ano Julho do mesmo ano

802. Atualizacao convencionada de capitais

1. Sem prejuizo do previsto na Clausula 21.2 das Condicbes Gerais, fica expressamente convencionado que o capital seguro pela presente
apdlice, constante das Condicoes Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, ou noutra frequéncia temporal
convencionada, pela aplicacdo da percentagem indicada para esse efeito nas Condicdes Particulares.

2. O capital atualizado consta do recibo de prémio correspondente, relativo a anuidade seguinte, ou ao periodo contratual ndo anual
convencionado.

3. O estipulado nesta Clausula ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a convenientes revisdes do capital seguro, quer por reavaliagao
dos bens seguros, benfeitorias ou beneficiacoes, quer pela inclusao de novos bens.

4. Em caso de sinistro, nao ha lugar a aplicacdo da regra proporcional prevista no n.° 1 da Clausula 212 das Condi¢des Gerais da apdlice se o
capital seguro for igual ou superior a 85 % do custo de reconstrucdo dos bens seguros.

5. O Tomador do Seguro pode renunciar a atualizacdo estabelecida nesta Condicdo Especial desde que o comunique a Zurich, com a
antecedéncia minima de 60 dias em relacdo ao vencimento anual da apdlice.

803 Ata Adicional

Pela presente Condicao Particular, fica expressamente convencionado que a presente ata adicional foi emitida em conformidade com o pedido
arquivado na Zurich e nao torna insubsistente nem anula a apdlice e atas anteriores respetivas, que continuam em vigor em todos os seus
termos e condigdes, exceto no que é alterado por esta ata que assim ficara fazendo parte integrante da referida apdlice.

A data da entrada em vigor é a que se encontra referida como inicio do periodo do recibo e/ou a que consta da presente ata.

804. Credor

A Zurich nao procede a anulagao da presente apdlice nem a qualquer alteracdo, a excecdo de aumento de capital, nem ao pagamento de
qualguer indemnizacao por sinistro relativo a interesses protegidos pelo presente contrato, sem prévia comunicacdo ao (s) credor (es) declarado
(s) nas Condigbes Particulares.

805. Calculo do prémio

O método de célculo do prémio terd em consideracdo os seguintes fatores de risco: O tipo de habitacao, o capital seguro, ano e localizacdo da
construgéo e niveis de prevencao e seguranca.
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806. Tabela para servir de base ao calculo das indemnizac6es devidas por invalidez permanente como

consequéncia de acidente

A - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

%
- Perda total dos dois 0lhos ou da Vis80 dOs dOiS OINOS ..........oo.iiiiiiii e e 100
- Perda completa do uso dos dois membros INfErioreS OU SUPEIIOIES ........c.iiiiiieie ettt 100
- Alienacdo mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente dum acidente ..........cccooiiiiiii oo 100
- Perda completa das duas maos ou dos dois pés
- Perda completa dum braco e duma perna ou duma MAa0 € AUMQA PEINA ...eoouviieeiiiieeiiie e ettt e e ettt e ettt e ettt e e e e e tae e e eaae e e 100
- Perda completa dum braco e dum pé ou duma MA0 € UM PE.....c.iiiiiiiiie ittt 100
- Hemiplegia ou Paraplegia COMPIETA ... ..o i ittt e ettt ettt et e et 100

B - INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL

CABECA
%

- Perda completa dum olho ou redugdo a metade da VIS0 DIOCUIAT .....cc.eiiiiii e 25
= SUPABZ TOTAL. .ottt a s e h et e ettt e et 60
- SUrdez COMPIETA QUM OUVIAO .....iiiiiii ettt ettt e et e et e e et e et et e e nee e 15
- Sindroma pés-comocional dos traumatismos cranianos, sem SiNal OBJETIVO .......oiiiiiiiic e 5
- Epilepsia generalizada pos-traumatica, uma ou duas crises convulsivas

PO MES, COM TTATAMENTO .ttt e oottt e e e e oottt e e e oottt e e e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e et e e e e e e e ettt e e e e e e e e nnaareeas 50
- Anosmia absoluta
- Fratura dos 0ssos préprios do nariz ou do septo nasal com Mal-estar reSPIrAtONIO ..........eeeieiieiiiie e 3
= ESTENOSE NASAI TOTAl, UNIHATETEL ... e 4
- Fratura ndo consolidada do Maxilar INFEIIOT ... ..o e 20
- Perda total ou quase total dos dentes:

. COM POSSIDIIAAAE AE PIOESE ...ttt ettt et e et ettt

. sem possibilidade de protese
- Ablacdo completa do maxilar inferior
- Perda de substancia do cranio interessando as duas tdbuas e com um didmetro méximo:

(0TI o 1 OSSP P U PP PPPTUPTRTP 15
. SUPETIOr @ 2 € IGUAl OU INTEIIOT @ 4 CIM ittt ettt ettt ettt et 25
U o 1= o T I ol o PP PPR TSP 35
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806. Tabela para servir de base ao calculo das indemnizac6es devidas por invalidez permanente como

consequéncia de acidente (continuacao)

MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS

(D=Direito/ E= Esquerdo) %
D E
- Fratura da clavicula com SEQUEIA NITIAA .......c.iiiii ettt 5 3
- Rigidez do 0mMbro, POUCO @CENTUATA .....o..iiiiiiiiii ettt ettt et ettt et e et e et e e enee e 5 3
- Rigidez do ombro, projecdo para a frente e a abducao Ndo atingindo 90.2............oiiiiiiiii e 15 11
- Perda completa do movimento do ombro 25
- Amputacao do braco pelo terco superior ou perda completa do USO dO Braco .........coovviiiiiiiiiiiiiicccc e 70 55
- Perda completa do uso duma mao 50
- Fratura ndo consolidada dum braco 30
- Pseudartrose dos dois 0ssos do antebraco 20
- Perda completa do uso do MOVIMENTO O COLOVEIO ...ttt 20 15
- Amputacao do polegar:
. PEIAENAO O METACAMDO ..ottt ettt ettt et e e et e e e et e ettt e e ettt e e et e et e ettt e et e et ae e 25 20
. CONSEIVANAO O METACAIDO  .oiiiiiiiieeii ettt et e e et e et e et e et e et e et e e et e e e et e e e et e e e et e e e e tte e e e saae e e enteeeee 20 15
- Amputacao do indicador . 10
N LoV = Ter= Lo e (o T 1Tl [T TSSOSO UU PRSP 6
= AMPULACAOD O @NEIAT ...t ettt a ettt et e et e e 6
- Amputacdo do dedo MiNIMO ........ooeiiiiiiiiiiiiiee 6
- Perda completa dos movimentos do punho 9
- Pseudartrose dum SO 0550 00 @NTEDIACO .......iiiiiii e 9
- Fratura do 1.2 metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional .... 3
- Fratura do 5.2 metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 1
MEMBROS INFERIORES
%
- Desarticulacdo dum membro inferior pela articulacao coxo-femural ou perda
completa do USO dUM MEMDIO INTEIION .........oie e 60
- AMPUtaCa0 da COXa PEIO TEICO METIO ....o..iiiiiiiieii ettt ettt et et e et e et et et e ettt 50
- Perda completa do uso duma perna abaixo da articulagdo do JORINO ........iiiiiiiii i 40

- Perda completa do PE ......oooiiiiiiiiii e
- Fratura ndo consolidada da coxa
- Fratura N80 consolidada dUM@ PEINA .....coieiiiioee e e
- Amputacao parcial dum pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé
- Perda completa do movimento da anca .........oooevveeieiiieiiiic e
- Perda completa do movimento do joelho .........cccooiiiiiiii
- Anquilose completa do tornozelo em posicao favoravel ............ccooceevvvreicenns
- Sequelas moderadas de fratura transversal da FOTUIA ........c.oiiiii oottt
- Encurtamento dum membro inferior em:

. 5 ¢cm ou mais

.2a3am
- Amputacao do dedo grande do pé com o seu metatarso
- Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande

RAQUIS-TORAX

- Fratura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular
- Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

- Compressdo com rigidez raquidiana nitida S€mM SiNAIS NEUFOIOGICOS ........iiiiiiii ettt
- Cervicalgias com rigidez raquidiana Nitida ............ccccooeiiiiiiiiiiieee
- Lombalgias com rigidez raquidiana nitida ............cccooiiiiiiiiiiii
- Paraplegia fruste, marcha possivel, espasmodicidade dominando a paralisia ....
- Algias radiculares com irradiacao (forma ligeira) .........cccoovvviieviiiiiiiiicee,
- Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes

- Fratura uni-costal com sequelas POUCO IMPOTTANTES ... ... i ettt et ettt e et e et e et e e e e e e e e e ee e et eeeneeeaee e
- Fraturas multiplas de costelas com SeQUEIAS IMPOIANTES .......iiiiiiii ettt
- Residuos dum derrame traumatico com SiNais radiOOGICOS ........iiuiiiiiiiieie ettt

ABDOMEN

- Ablacado do baco, com sequelas hematoldgicas, sem manifestacées clinicas
= INETTECEOMIA .ottt
- Cicatriz abdominal de intervencéo cirtrgica com eventracdo de 10 cm, nao operavel
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807. Garantias de risco, por objeto seguro, na cobertura base e coberturas complementares

~

(" Ambito
Cobertura base
Imovel Conteudo
1 Incéndio, raio e explosao ° °
2 Tempestades ° °
3 Inundacoes ° °
4 Acidentes geoldgicos ° °
5 Danos por agua ° °
6 Pesquisa de avarias °
7 Danos estéticos °
8 Danos em canalizacbes subterraneas °
9 Riscos elétricos — capital em primeiro risco ° °
10 Bens refrigerados °
11 Furto ou roubo °
12 Danos no imovel por furto ou roubo °
13 Roubo de dinheiro °
14 Roubo praticado sobre as pessoas seguras °
15 Quebra de espelhos, vidros e loicas sanitarias ° °
16 Queda acidental de mobiliario fixo ° °
17 Responsabilidade civil do Segurado e agregado familiar ° °
18 Responsabilidade civil extracontratual — danos causados pelos bens seguros ° °
19 Demolicao e remocao de escombros ° °
20 Remocéo de lodos ° °
21 Quebra ou queda de antenas °
22 Quebra ou queda acidental de painéis solares °
23 Reconstituicdo de muros, portdes e vedagoes °
24 Reconstituicdo de jardins °
25 Choque ou impacto de veiculos terrestes e animais ° °
26 Choque ou impacto de objetos sélidos ° °
27 Privacdo tempordria do uso do local arrendado ou ocupado ° °
28 Mudanca temporaria °
29 Perda de rendas °
30 Encargos com a habitacdo segura °
31 Danos em bens do senhorio °
32 Danos em bens de empregados °
33 Queda de aeronaves ° °
34 Greves, tumultos e alteracdes de ordem publica ° °
35 Atos de vandalismo ° °
36 Fumo ° °
37 Danos por calor ° °
38 Derrame de instalacoes de climatizacdo ° °
39 Medidas de autoridade, servicos publicos e de socorro °
40 Despesas com documentos ° °
41 Reconstituicdo de documentos °
42 Honorarios técnicos °
43 Avaria de sistemas de domética °
44 Acidentes pessoais ° °
45 Readaptacao do imovel por acidente °
\46 Assisténcia no lar ° ° )
Ambito
Coberturas complementares
Imoével | Contetdo | Veiculo Animal
001 | Atos de terrorismo ° °
002 | Avaria de maquinas °
003 | Veiculos automdveis em garagem °
004 | Responsabilidade civil de animais perigosos °
005 | Responsabilidade civil exploracdo (arrendamento turistico) ° °
006 | Painéis solares °
007 | Painéis fotovoltaicos °
008 | Fendmenos sismicos ° °
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808. Capitais, franquias e limites de garantia da cobertura base e coberturas complementares

Cobertura base

Franquia *

Limites de indemnizac¢ao por
sinistro e anuidade

1 Incéndio, raio e explosdo Sem franquia Capital seguro
2 Tempestades Opcional Capital seguro
3 Inundacoes Opcional Capital seguro
4 Acidentes geoldgicos Opcional Capital seguro
5 Danos por agua Opcional Capital seguro
6 Pesquisa de avarias Opcional 2.500 €
7 Danos estéticos Sem franquia 2.500 €
8 Danos em canalizacdes subterraneas Opcional 2.500 €
9 Riscos elétricos — capital em primeiro risco 100 € Em conformidade com o valor
contratado no minimo de 5.000€

10 Bens refrigerados Sem franquia 375 €
11 Furto ou roubo Opcional Capital seguro
12 Danos no imovel por furto ou roubo Opcional Capital seguro
13 Roubo de dinheiro Sem franquia 250 €

Roubo praticado sobre as pessoas seguras:

Objetos de uso pessoal 125 €

14 Roubo de dinheiro Sem franquia 125 €
Documentos de uso pessoal 250 €

Despesas médicas 250 €

15 Quebra de espelhos, vidros e loicas sanitarias Opcional 10.000 €
16 Queda acidental de mobiliario fixo Opcional 1.250 €
17 Responsabilidade civil do Segurado e agregado familiar Opcional 50.000 €
18 Responsabilidade civil extracontratual — danos causados pelos bens seguros Opcional 50.000 €
19 Demolicao e remocao de escombros Sem franquia 10% do capital seguro
20 Remocao de lodos Opcional Capital seguro
21 Quebra ou queda de antenas Opcional Capital seguro
22 Quebra ou queda acidental de painéis solares Opcional Capital seguro
23 Reconstituicdo de muros, portdes e vedacoes Opcional 10.000 €
24 Reconstituicdo de jardins Opcional 10.000 €
25 Choque ou impacto de veiculos terrestes e animais Sem franquia Capital seguro
26 Choque ou impacto de objetos sélidos Sem franquia Capital seguro
27 Privacao temporaria do uso do local arrendado ou ocupado Sem franquia 2.500 €, maximo de 180 dias
28 Mudanca temporaria Sem franquia 750 €
29 Perda de rendas Sem franquia 10.000 €, maximo de 12 meses
30 Encargos com a habitacdo segura Sem franquia 450 €, maximo de 90 dias
31 Danos em bens do senhorio Opcional Capital seguro
32 Danos em bens de empregados Sem franquia 500 €
33 Queda de aeronaves Sem franquia Capital seguro
34 Greves, tumultos e alteracdes da ordem publica Opcional Capital seguro
35 Atos de vandalismo Opcional Capital seguro
36 Fumo Opcional Capital seguro
37 Danos por calor Sem franquia 250 €
38 Derrame de instalacoes de climatizacao Opcional Capital seguro
39 Medidas de autoridade, servicos publicos e de socorro Sem franquia Capital seguro
40 Despesas com documentos Sem franquia 750 €
41 Reconstituicao de documentos Sem franquia 750 €
42 Honorarios técnicos Sem franquia 750 €
43 Avaria de sistemas de domotica Sem franquia 500 €

Acidentes pessoais

44 Morte ou invalidez permanente Sem franquia 10.000 €
Despesas de tratamento 1.000 €

45 Readaptacao do imovel por acidente Sem franquia 15.000 €
46 Assisténcia no lar Sem franquia °
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808. Capitais, franquias e limites de garantia da cobertura base e coberturas complementares (continuacao)

Coberturas complementares Franquia * L|m|te_s _de mdemn!zagao
por sinistro e anuidade
001 | Atos de terrorismo Opcional Capital seguro
002 | Avaria de maquinas Opcional Capital seguro
003 | Veiculos automdveis em garagem Opcional Capital seguro
004 | Responsabilidade civil de animais perigosos 10% 50.000 € por animal seguro
005 | Responsabilidade civil exploracdo — arrendamento turistico 10% Capital seguro
006 | Painéis solares 5% Capital seguro
007 | Painéis fotovoltaicos 5% Capital seguro
008 | Fenémenos sismicos 5% Capital seguro

* Franquias opcionais

A escolha de um regime de franquias aplica 0 mesmo uniformemente a todas as coberturas identificadas na Condicao Particular 808 com

franquia opcional.

Estao disponiveis os seguintes regimes de franquias fixas absolutas: “Sem franquias”, 100 €, 250 € e 500 €.

Por defeito é aplicado o regime “Sem franquias”.

809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao

Quadro 1 - Garantias de assisténcia em caso de sinistro

Limite de indemnizacao

1.1 Envio de profissionais llimitado
1.2 Despesas de hotel e transporte 600 €
1.3 Transporte de mobilidrio 600 €
1.4 Gastos de lavandaria e restaurante 600 €

A 96h ou 10 €/h no méaximo de
1.5 Guarda de residéncia 960 €/ano

1.6 Guarda de animais domésticos (caes e gatos)

10 dias ou/ 50 Km em caso de
transporte

1.7 Perda ou roubo de chaves

Maximo 150 €/ano

ad Transporte llimitado
1.8 Regresso antecipado Hotel Maximo 150 €/ano
1.9 Aconselhamento juridico em caso de roubo llimitado
1.10 Substituicdo de video/TV, maquinas de lavar loica e roupa, frigorifico e esquentador 20 dias ou 400 €
1.11 Transmissao de mensagens urgentes llimitado

Quadro 2 - Garantias em caso de doenca ou acidente ocorrido na habitacado segura

Limite de indemnizacao

2.1 Custos com um profissional de enfermagem e por prescricao médica 120h
2.2 Envio ao domicilio de medicamentos llimitado
2.3 Envio de médico ao domicilio Consulta médica Maximo 100 €
Co-pagamento por consulta €30,00 Transporte llimitado
2.4 Transporte até ao hospital mais proximo do domicilio llimitado
2.5 Servico informativo e marcacdo de consultas e exames llimitado
2.6 Ajuda domiciliaria apos regresso do hospital 30 dias no maximo dzjgig
2.7 Ajuda domiciliaria 30 dias no maximo d2/450

ano
2.8 Interrupcdo de viagem em consequéncia de hospitalizacdo ou falecimento de Pessoa Segura llimitado
2.9 Regresso ao local de origem para recuperar veiculo ou prosseguir viagem llimitado
2.10 Encargo com criangas 10 dias no maximo de 100 €
2.11 Procura de medicamentos llimitado

Quadro 3 - Garantia de orientacao telefonica de sintomas e duvidas

Limite de indemnizacéo

:3.1 Orientacao telefénica de sintomas e duvidas 24 horas por dia/365 dias por ano

llimitado

3.2 Transporte em ambulancia

llimitado
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809 Assisténcia no Lar — Garantias e Limites de indemnizacao (continuacao)

Quadro 4 - Garantia de Assisténcia as Pessoas

Limite de indemnizacao

4.1 Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes llimitado
4.2 Acompanhamento durante o transporte ou repatriamento sanitario llimitado
4.3 Acompanhamento de Pessoa Segura hospitalizada 60 €/dia no maximo de 600 €
. . . . . Transporte llimitado

4.4 Bilhete de transporte de ida e volta para um familiar e respetiva estadia Estadia 60 €/diano maximo de 600 €
4.5 Prolongamento de estadia em hotel 60 €/dia no maximo de 600 €
4.6 Transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras llimitado
3.000 €/ Pessoa ou Viagem no

4.7 Despesas médicas, cirdrgicas, farmacéuticas e de hospitalizacdo no estrangeiro maximo de 15.000 € por
sinistro

. . Transporte llimitado

4.8 Transporte ou repatriamento de falecidos e das Pessoas Seguras acompanhantes Estadia 60 €/dia o maximo de 600 €
4.9 Regresso antecipado llimitado
4.10 Assisténcia a beneficiario em caso de roubo de bagagens no estrangeiro até ao limite de 100 kg llimitada
4.11 Adiantamento de fundos no estrangeiro 2.000 €
4.12 Regresso de bagagens no estrangeiro llimitado
4.13 Localizacdo e envio de medicamentos de urgéncia llimitado
4.14 Extravio de bagagens em voo regular 100 €
4.15 Transmissao de mensagens llimitado

Quadro 5 -Garantia de envio de Profissionais e Acesso a outros Servicos

Limite de indemnizacao

Envio de Profissionais e acesso a outros servicos

810 Desabitabilidade

llimitado

Fica expressamente convencionado e aceite que em conformidade com as declaracdes insertas na proposta de seguro, a habitacéo segura se
encontra desabitada por um periodo superior a 60 (sessenta) dias consecutivos, sendo aplicavel as exclusdes previstas no n.° 2 da cobertura 2.11

furto ou roubo.

811 Nao aplicacao de franquia em Riscos Elétricos por utilizacao de Rede Convencionada

1.Fica expressamente convencionado e aceite que sempre que o Segurado recorra a rede convencionada de prestadores para peritagem e/ou
reparacao de equipamentos moveis seguros e que tenham sido danificados na sequéncia de um risco elétrico coberto pela apdlice ao abrigo do

ponto 2.9 da Clausula 4.2, a Zurich prescinde da franquia contratualmente prevista nas Condicées Particulares.

2.Mais se declara que o regime previsto no nimero anterior apenas se aplica onde exista rede de prestadores convencionada Zurich e caso os

equipamentos moveis sejam efetivamente reparados no prestador.

812 - Bens ao ar livre ou em varandas, terracos, alpendres e saguées

Fica expressamente convencionada e aceite que ficam garantidos pela presente apdlice os bens que se encontrem ao ar livre, varandas, terracos,
alpendres e sagudes, ndo fechados, ou em edificios ou fracdes que nao possam ser fechados ou cujos acessos ndo possam ser trancados ou

fechados a chave, conforme declarado na proposta de seguro.

Zurich Insurance plc - Sucursal em Portugal Registo:Cons. Reg. Comercial de Lisboa — NIPC: 980 420 636
Morada: R.Barata Salgueiro, 41 — 1269-058 Lisboa, sucursal da Zurich Insurance plc

Sociedade Registada na Irlanda N.° 13460 Sede: Zurich House, Ballsbridge Park, Dublin 4, Ireland

Capital Social Autorizado: 125.000.000,00 Euros Capital Social Realizado: 8.158.160,00 Euros

Tel.: 21313 31 00 - Fax: 21 313 31 11 — www.zurich.com.pt - zurich.helppoint.portugal@zurich.com
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